..KLIMASAN

Gelecedgi Tasa

Dogay! Koru!

Bugiiniin secimleri, ya Sirdirdlebilir bir
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HKLIMASAN

Bu rapor, Klimasan'in 2023 yilinda gerceklestirdigi strdtrulebilirlik calismalari ve hedeflerini icermekte olup, Enexion Group tarafindan
hazirlanmistir. Raporda sunulan tiim bilgi ve gérisler Klimasan tarafindan saglanmis olup, eksiksiz olma iddiasi tasimamaktadir. Raporda sunulan
veri ve bilgiler bagimsiz dogrulamaya tabi tutulmamis olup, yalnizca bilgi vermek amaciyla hazirlanmistir ve yatirim kararlari icin oneri niteligi
tasimamaktadir.

Klimasan, Yonetim Kurulu tyeleri, Klimasan calisanlari ve raporlama danismanlari, bu raporda ifade edilen herhangi bir veri veya bilgiden, bu veriler
cercevesinde yapilan yorumlardan veya bu yorumlara dayali olarak gerceklestirilen dederlendirmelerden dolayi tiizel veya gercek kisilerin dogrudan
veya dolayli olarak ugrayabilecedi herhangi bir kayip veya zarardan sorumlu degildir. Bu raporun hazirlanma tarihi itibariyla sunulan tiim bilgiler ve
ilgili belgeler, iyi niyetle beyan edilmis olup glivenilir kaynaklara dayanmaktadir.

Raporda yer alan yazili ve gorsel iceriklerin tamami, atif yapilmaksizin kismen veya tamamen kullanilamaz, kopyalanamaz, cogaltilamaz,
yayimlanamaz, dagitilamaz veya satilamaz.

Enexion Group A.S.
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2023, dinamik adimlarla surdurulebilirlige yon
verdigimiz bir yil oldu. Sogutma teknolojilerindeki
yeniliklerimizle cevresel etkileri azaltarak, daha
yesil bir gelecege giicli adimlar attik.
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Klimasan, yenilikci cozimlerle yasam
alanlarinizi doniistiirerek, siirdirilebilir bir
diinyanin kapilarini araliyor.
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Klimasan olarak, etkili ve siirdurulebilir coziimler

yasam alanlarini iyilestiriyor, daha enerji \ferimlfif
diinya icin kararhlikla ilerliyoruz. ' i
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Klimasan olarak, yenilikci cdziimlerle
yasam alanlarini dontstiirtuyor,
surdurtilebilir bir gelecek insa ediyoruz.
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e GEZEGENiMiz iNSAN EKLER

RAPOR HAKKINDA

Klimasan’in dordiinct strdtrulebilirlik raporu, sirketin kurumsal stirdtrtlebilirlik stratejisi dogrultusunda
hazirlanmistir. 2023 yilina ait bu rapor ile Klimasan, faaliyet gésterdigi tim alanlarda ve cografyalarda, topluma,
ekonomiye, cevreye ve kurumsal yonetime dair performansini ve bircok farkli alandaki katkilarini paydaslariyla
paylasmayi amaclamaktadir.

4
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Klimasan'in Metalfrio Solutions Poland SP. Z.0.0., Metalfrio Sirdurdlebilirlik Raporu’nda, Klimasan’in kurumsal
West Africa Ltd., Sabcool Ltd., LLC Metalfrio Solutions ve strdurdlebilirlik faaliyetlerine, yénetim sistemi

LLC Estate olmak tzere toplamda 5 baglh ortakhgi uygulamalarina ve 2023 yilina ait finansal ve finansal
bulunmaktadir. Ancak bu ortakliklar rapor kapsaminda yer olmayan cabalara odaklaniimistir. Ayrica, Klimasan’in
almamistir. 2023 yili Klimasan Strdurdlebilirlik Raporu, Birlesmis Milletler Strdurtlebilir Kalkinma Amaclarina
Kiresel Raporlama Girisimi'nin (GRI) 2016 Standartlari sagladigi katkilar ve BM Kiiresel lkeler Sozlesmesi
(2016 Standards) Raporlama Cercevesi’'nin temel (core) kapsamindaki performansi da raporda ele alinmistir.

secenedine uygun olarak hazirlanmistir.
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1 Ocak-31 Aralik 2023 dénemini kapsayan Raporlama strecini Klimasan Surdirdlebilirlik Komitesi
$UrdUrU|ebi|ir|ik Rapqru'nda, Klimasan’'in "Gezegenimiz, destegi ile Kidemli Uretim Middrd Turker Unsal Dasti
Insan, Strdurilebilir Is ve Strddrdlebilir Biyime" ve Kalite Yénetim Sistemleri & Surduralebilirlik
alanlarindaki tim faaliyetlerine iliskin kapsamli bilgiler Sorumlusu Selen Ozdemir yUritmustur,

sunulmaktadir.

Sirdurdlebilirlik raporu ya da strdurtlebilirlik performansi hakkinda her tirll soru, géris ve oneriler

sustainability@klimasan.com.tr adresine iletilebilir.
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https://www.klimasan.com.tr/tr/surdurulebilirlik

BiR BAKISTA KLIMASAN

Varsova/Polonya
Yillik Uretim Kapasitesi Manisa/Tiirkiye
132? »» Calisan Sayisi T Kaliningrad/Rusya
66912 [ 812520/ 141068 | 5, ¢ ., omamvauem

/3 ? > 2023 Yili Verimlilik
Kapali Alan Toplam Alan et Artisi

Klimasan Manisa Fabrikasi ——— Kaliningrad Fabrikasi
Turkiye e Rusya

~ Fabrika Yiizslgtimi: 141.068 m2 . A :  Fabrika Yiizélctimii: 13,076 m2
Uretim Kapasitesi: 812.520 adet/yIl i I | Uretim Kapasitesi: 220,000 adet/yIl

Ortakhk Yapimiz
238,99 » Halka Acik

Metalfrio Solutions Sogutma Sanayi ve Tic. A.S.'nin, sirket sermayesindeki toplam payi,
i i . halka acik hisselerden sahip oldugu %7,75'lik oran da dahil edildiginde, %68,75
Metalfrlo SO|utI0nS Sogutma olarak gercek|esmekted|r

%61,01 > Sanayi ve Tic. A.S.
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GUCLU SURDURULEBILIRLIK PERFORMANSIMIZ
Yarma Yon Veren Sdrodrdleorliv Adwmlar

Klimasan, siirdiiriilebilirligi is modeline entegre ederek, ekonomik, cevresel ve sosyal etkilerini biitiinciil bir yaklasimla
yonetmekte ve gezegen, insan, siirdiiriilebilir is ve bilyiime hedefleri dogrultusunda, gelecege deger katmayi amaclamaktadir.
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Gezegenimiz

ISO 14064-1:2018 Standardi ve
GHG Protokolt Cercevesinde
Emisyon Hesaplamasi ve
Dogrulatilmasi

Karbon Emisyonlarinin
Azaltilmasi

Dogrulanmis Bilim Temelli
Emisyon Azaltim Hedefleri

Dogal Kaynak ve Enerji
Tuketimlerinin Azaltiimasi

UNGC Iklim Hedefi Hizlandirma
Programi’'na Katilim

Artan Calisan Egitimleri

Hedef Bazli Performans
Dederlendirme Sistemi

AR&GE Uzmanlik Programi

Coolest Start Programi

Mentorlik Programi

Scirdéirdilebiliv s

EcoVadis KSS Gold
Derecelendirmesi

Birlesmis Milletler Kiresel
llkeler Sozlesmesi’'ne Destek

Urtin Geri Donusturulebilirlik
Analizi

Universite Sanayi Isbirligi
Projeleri

AR-GE 250 Aragtlrma
Raporu'nda Onemli Basari

e

Scirdirdilebilir

Biiydime
0 Yenilenebilir Enerji Yatirimi

0 Ar-Ge Bitcesinde Artis
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2023 YILI BASARILARIMIZ

06041 » Calisan Egitim Saati Artisi %6'5 > Toplam Dogalgaz Tiiketimi Tasarrufu
15 » Sosyal Sorumluluk Projesi 12 » Faydali Model Sayisi
Calisanlar icin Gerceklestirilen Motivasyon .
10 ) 2 Etkinlikleri %41,2 » Ar-Ge Biitce Artis
%4 > Toplam Elektrik Tiketimi Tasarrufu 062.743 » Toplam Emisyon (tCO2e)
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2023 YILI BASARILARIMIZ

Endlstriyel sogutucu ve dondurucu sektoérintn 6nde gelen sirketlerinden biri olan
Klimasan, strdirulebilir kurumsal yonetim faaliyetleriyle de dikkat cekmektedir. Bu
dogrultuda, Klimasan’in 2023 yili icerisinde gerceklestirdigi strdtrdlebilirlik odakl
calismalar su sekildedir:

Klimasan, 2013 yilindan bu yana EcoVadis Surdurulebilirlik ve Kurumsal Sosyal
Sorumluluk degerlendirme hizmeti alarak, stirdtirtlebilirlik calismalarinin kritik bir
parcasi olarak bu sireci stirdirmektedir. Sirket, ticari faaliyetlerine, rekabet avantajina
ve pazar payina dogrudan etki eden bu dederlendirme sonucunda belirlenen iyilestirme
alanlarina odaklanarak kapsamli aksiyonlar almaktadir.

2023 yili EcoVadis Siurdurtlebilirlik Dederlendirmesi'nde Klimasan, altin madalya
alarak basarisini sirdtirmistir. Sirket, Cevre, Insan ve Calisan Haklari, Etik ve
Sirdirdlebilir Tedarik alanlarindaki tistiin performansi ile diinya genelinde
degerlendirilen sirketler arasinda en list %2'lik dilimde, sektoriinde ise %1'lik dilimde
yer almistir.

Ayrica, emisyon azaltimi konusundaki projeleri ve uygulamalari sayesinde Karbon
Yonetimi'nde “lider” kategorisine ylkselmistir.

ecovadis

Sustainability Rating

Klimasan, 2019 yilindan bu yana Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler Sézlesmesi'ni
imzalayarak, siurddrilebilir is yapma taahhidind klresel capta bir cerceveye
oturtmustur. Sirket, BM Kiiresel ilkeler Sozlesmesi’'nin 10 temel ilkesini ve 17
Sirdurdlebilir Kalkinma Hedefi'ni (SKA) stratejilerine entegre ederek
strdUrdlebilirlik alanindaki cabalarini pekistirmektedir. Bu dogrultudaki
faaliyetlerini ise dlizenli olarak yayimladigi Strdirdlebilirlik Raporlari ile
paylasmaktadir.

Klimasan calisanlarinin timu, Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler S6zlesmesi’nin
sundugu "UN Global Compact Academy" erisimine sahip olup, bu platform
Uzerinden saglanan egitim ve sertifika programlarindan yararlanmaktadir. Bu
sayede calisanlar, kiresel stirdtrulebilirlik hedeflerine yonelik bilgi ve becerilerini
gelistirme firsati bulmaktadir.

Ayrica Klimasan, cevresel ve sosyal strdiruilebilirlik calismalarini desteklemek
amaciyla, UN Global Compact tarafindan ytruttlen uluslararasi programlara aktif
olarak katilim géstermekte ve bu platformda yer alan global girisimlerde de rol
almaktadir.

Klimasan, Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler Sézlesmesi tarafindan organize edilen,
2023 yilinda kiiresel 6lcekte 44 tlkede es zamanli baslatilan iklim Hedefi
Hizlandirma Programi’na katilim saglamistir. Bu program, iklim nétr olma hedefini
benimseyen Uye sirketlere yonelik alti aylik bir hizlandirma sireci sunmaktadir.
Turkiye'den 27, diinya genelinde ise 800'den fazla sirketin katildi§i bu programda,
katilimci firmalar 1.5°C hedefi dogrultusunda bilim temelli emisyon azaltim
hedefleri belirlemek ve bu amacla aksiyon planlari hazirlamak icin egitim ve atolye
calismalarina katilim saglamislardir.
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GRI Siirduriilebilirlik Raporlamasi’ndan Dorduncii Yil

Klimasan, 2020 yilinda yayimladigi ilk Strddrtlebilirlik Raporu ile kurumsal strdtrilebilirlik calismalarini
paydaslarina sunma imkani bulmustur. 2021 yilinda ise stratejik hedef ve taahhitlerini paylasarak
strddrtlebilirlik yaklasimini daha da gliclendirmistir.

2023'te dérdinct Surdurtlebilirlik Raporu’nu hazirlayan Klimasan, cevresel, sosyal ve ekonomik performansini
her yil GRI standartlarina uygun sekilde raporlayarak seffaflik ve sorumluluk ilkesine baglihgini stirdirmektedir.

Emisyon Hesaplama izleme ve Dogrulamada Onciiliik

Klimasan, 2011 yilindan bu yana karbon ayak izini GHG Protokoli’ne uygun olarak hesaplayip raporlamaktadir.
2021 yilinda ise ilk kez I1ISO 14064-1:2018 Standardi'na gére 6 farkli kategoride emisyonlarini hesaplayarak
dogrulatmis ve sektdrde bir ilki gerceklestirmistir.

2023 yilinda Klimasan’a ait emisyonlar, GHG Protokoll ve ISO 14064-1:2018 Standardi’'na uygun olarak 6
kategoride hesaplanmis ve TURKAK akreditasyonuna sahip tctincii taraf bir denetim firmasi tarafindan
dogrulanmistir. Toplam emisyon miktari 962.743,66 t CO2 esdederi olarak élctilmis olup, 2022 yilina kiyasla
%31 oraninda bir azalma kaydedilmistir.

%631 »)» Toplam Emisyonda Azalis

Iklim Kriziyle Miicadele Calismalari

Klimasan, iklim krizinin sonuclarinin ortaya cikartabilecedi sorunlarin farkinda olarak yoluna devam etmektedir. Bu kapsamda enerji tasarrufu, tGrlin enerji verimliligi ve
emisyon azaltimi konularinda yodun calismalar yuritmektedir. 2023 yilinda hayata gecirilen enerji verimliligi projeleri ile Klimasan, 11.715 kWh elektrik ve 2.205.370 kWh
dogalgaz tasarrufu elde etmistir. Bu iyilestirmeler sonucunda, toplam dogalgaz tiketiminde %6, elektrik tUketiminde ise %4,8 oraninda azalma saglanmistir. Benzer amacla,
yogun Ar-Ge faaliyetleri ile enerji verimli Urlin gami genisletilerek yiksek enerji tasarruflu Griin cesidi ve sayisi artirilmistir.

Klimasan'in bilim temelli emisyon azaltim hedefleri, SBTi tarafindan onaylanmistir. Klimasan, siire¢c boyunca dahil oldugu egitim ve bilgilendirme programlarina katilmis,
teknik ekiplerinin yogun calismalari ile 2030 yili emisyon azaltim plani Gzerine calismistir. Dogrudan ve dolayli emisyonlarini énemli 6lctide azaltmak Uzerine hedef
belirlenmis, bu nedenle enerji tiketiminin iyilestirmesini hedefleyen yatirim ve projeler tizerinde calisilirken, Grin enerji kullanim iyilestirmeleri icin Ar-Ge faaliyetleri
gelistirilmistir.
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S-LoCT Programi ile Emisyon Azaltim Hedeflerinde
Basarili Sonuclar

Q [l J\ Guidehouse

Klimasan 2022 yilinda ilk kez katilim sagladigi, Guidehouse tarafindan dizenlenen bes asamali Supplier
Leadership on Climate Transition (S-LoCT) Programi'na, 2023 yilinda da katilimini strdirmustir. 2022
yilinda programin Uclincl asamasi olan emisyon hedefleri belirleme stirecinden dahil olan Klimasan,
2023 yilinda programin dérdlncl ve besinci asamalari olan emisyon azaltim hedeflerine erisim
planlamalari Gzerine calismistir. S-LoCT Programi, Klimasan’in emisyon yonetimi yolculugunda onemli
adimlar atmasina katki saglamaktadir.

Uluslararasi Yenilenebilir Eneriji Sertifikasi (I-REC)

Klimasan, 2020 yilindan itibaren her yil tikettigi elektrik enerjisini yenilenebilir enerji yatirimlariyla
karsilamakta olup, bu slrecte yenilenebilir enerji kaynaklarindan tretilen elektrigin izlenebilirligini
Uluslararasi Yenilenebilir Enerji Sertifikasi (I-REC) ile glivence altina almaktadir. 2023 yilinda toplam
9.886 MWh elektrik enerjisini yenilenebilir kaynaklardan temin eden Klimasan, bu sayede I-REC
sertifikasi almaya hak kazanmistir,

Siirdiiriilebilirlik ilkeleri Uyum Raporu’nun Yayinlanmasi

Klimasan, halka acik bir sirket olarak seffaf paydas bilgilendirme ve raporlama calismalari cercevesinde,
2022 yilinda Kamuyu Aydinlatma Platformu (KAP) Gzerinden yayinlamaya basladigi Strdurdlebilirlik
llkeleri Uyum Raporu’nu 2023 yilinda da tiim paydaslarinin bilgisine sunmaktadir. Bu rapor, sirketin
CYS Performansi’nin 6zetlendigi verileri icermekte ve paydaslariyla stirdirtlebilirlik konusundaki
taahhutlerini paylasma amacini tasimaktadir.




Sosyal Siirdiirulebilirlikte Yeni Adimlar

Klimasan, "Sosyal Sorumluluk Komitesi" araciligiyla toplum ve cevre tzerindeki olumlu
etkilerini artirmayi hedeflemektedir. Bu komite, sirketin sosyal ve cevresel sorumluluklarini
yerine getirmenin yani sira, cesitli toplumsal, cevresel ve etik konularda liderlik rold
Ustlenmeyi amaclamaktadir. Strdtrulebilirlik hedeflerine ulasmak icin belirlenen dért ana
baslik etrafinda faaliyetlerini stirdirmektedir.

Cevre Egitim

Kadin ve Cocuk

Lik
AKADEAI

Klimasan, ERP Dijital Dontsim Projesi sonrasinda
calisanlarin sirekli gelisimini desteklemek amaciyla SAP
Uzaktan Egitim Platformu’nu genisletmis ve 25'ten fazla
kisisel gelisim egitimi programi eklemistir. Bu egitimler,
alaninda uzman egitmenler tarafindan yiz ylze ve uzaktan
sunulmakta olup, tim calisanlarin erisimine aciktir.
Bireylerin kendi hizlarinda 6grenmelerini destekleyen bu
model, genis bir kitleye ylUksek kaliteli egitim sunmayi
amaclamaktadir.

Klimasan, "Coolest Start" yetenek programi ile editimine devam eden ve yeni
mezun genc yetenekleri istihdam etmektedir. Katilimcilar, cesitli projelerde
yer alarak yetkinliklerini artirmakta ve deneyim kazanmaktadir. Staj sonrasi
ise alim slrecleri, departman yéneticileri ve insan Kaynaklari Ekibi tarafindan
dederlendirilen bircok katilimci Klimasan blinyesinde calismaya baslamistir.
Ayrica, cevre Universitelerle is birlikleri yapilarak yeni mezun istihdamina
katki saglanmaktadir.

o

STARTING SOON

3 KLIMASAN

4% Metaitrio | Salutions

Klimasan, performans yonetiminde Yetenek Bazli
ve Hedef Bazl iki ana sistem uygulamaktadir.
Hedef Bazli Performans Degerlendirme,
calisanlarin bireysel hedeflerinin yani sira
departman ve sirket hedeflerine odaklanarak
yillik hedeflerin takibini ve dederlendirmesini
saglamaktadir. Degerlendirme sonrasi, Insan
Kaynaklari Ekibi ile geri bildirim gorismeleri
gerceklestirilmekte ve bu sireg, calisanlarin
kariyer yonetimi icin gerekli aksiyonlarin
belirlenmesine yardimci olmaktadir.
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SURDURULEBILIRLIK

- i SURDURULEBILIR is &
YONETIiSiMi

SCLOLCL S GEZEGENiMiz iNSAN EKLER
SURDURULEBILIR BUYUME

Surdirulebilirlik Anlayisimiz

Klimasan, Strdurulebilirlik Stratejisi'ni "Insan, Gezegenimiz, Strddrulebilir is ve SuUrddrdlebilir Buyime" olmak tzere dort temel ilke etrafinda sekillendirmekte ve
uygulamaktadir. Bu kapsamda, strddrtlebilirligi yalnizca bir hedef degil, tim is streclerinin kalbine yerlestirerek, gelecege yonelik sorumlu, yenilikci ve uzun vadeli deger
yaratma yolunda kararli adimlarla ilerlemektedir.

Insan (People)

is Saghgi ve Guvenligi
insan Haklari

Calisan Gelisimi

Sosyal Sorumluluk

is Ahlaki ve Etik

Adil Rekabet

Sosyal Cesitlilik ve Esitlik

Siirdiiriilebilir Biiyiime
(Sustainable Growth)
Ar-Ge _

Teknoloji ve Inovasyon
Yatirimlar

Surdurulebilir
Blylime

Gezegenimiz

A

\7

SUrdU’rU’IebiIir

s

Gezegenimiz (Planet)
Cevre Yonetimi

Enerji Yonetimi

Karbon ve Emisyon Yonetimi

Siirdiiriilebilir is (Sustainable

Business)

Kurumsal Stirdirulebilirlik Yonetimi
Sirdirilebilir Uriin & Uretim
Kalite ve Siirekli lyilestirme
Sirdurilebilir Tedarik Zinciri
Misteri Yonetimi

Toplam Kalite Yonetimi

Risk Yonetimi
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GEZEGENiMiz

CEO’nun Mesaji

Degerli Paydaslarimiz,

2023'l geride birakirken, stirdtrdlebilirlik konusundaki kararhiligimizi ve cevresel, toplumsal ve ekonomik etkilere
olan baghhigimizi bir kez daha vurgulamak istiyorum. Gectigimiz yil, kiresel capta zorlu bir donem olarak
hafizalarda yer etti; iklim degisikligi, jeopolitik gerilimler ve ekonomik belirsizlikler bu stireci sekillendirdi. 2023,
kayith en sicak yil olarak éne cikarken, deniz ylzeylerinin en yiksek sicaklik seviyelerine ulastigini ve Antarktika
deniz buzul 6rtlstntn en dislk seviyeye indigini gordik. Ayrica, Birlesmis Milletler, stirdirtlebilir kalkinma
hedeflerine (SDG'ler) ulasmada énemli sapmalar yasandigini belirtti.

Bu yil, stirdtrtlebilirlik hedeflerimiz dogrultusunda énemli ilerlemeler kaydettik. Karsilastigimiz zorluklar,
strdurlebilirlik vizyonumuzu daha da pekistirdi ve is yapis sekillerimizi gticlendirdi. iklim degisikligi, enerji
kaynaklarinin yénetimi ve cevresel etkilerimizi azaltma konularinda bircok yeni adim attik. Kiiresel iklim olaylari
ve cevresel krizler, strdurdlebilirlik stratejilerimizi strekli gézden gecirmemiz ve iyilestirmemiz gerektigini bir kez
daha hatirlatti. Klimasan olarak, bu zorluklari firsata cevirerek cevresel etkilerimizi azaltmaya yonelik glicli
adimlar atmaya devam ettik.

2023'te, cevresel etkimizi minimize etmek ve kaynak verimliligini artirmak amaciyla cesitli projeler baslattik. Toplam elektrik tiketimimizde %4, dodalgaz tiketimimizde ise
%06,5 oraninda tasarruf sagladik. Ayrica, toplamda 9.886 MWh elektrik enerjisini yenilenebilir kaynaklardan temin ederek |-REC sertifikasi alma hakkini kazandik.Enerji
verimliligi ve strdirdlebilir teknoloji kullanimi konularindaki Ar-Ge yatirimlarimiz, tretim streclerimizde ve Urtinlerimizde énemli iyilestirmeler sagladi ve yenilikci cozimler
gelistirme cabalarimizi pekistirdi.

Toplumsal katkilarimizi artirma hedefiyle cesitli sosyal sorumluluk projelerine destek verdik. Egitim, saglik ve cevre alanlarindaki projelerimiz, toplum Uzerindeki olumlu
etkilerimizi artirmamiza yardimci oldu ve sosyal sorumluluk bilincimizin somut bir gostergesi haline geldi.

Bu yil ayrica, strdurtlebilirlik performansimizi degerlendirme ve gelistirme yolunda 6nemli bir adim daha attik. 2023’te dordinci Surdurdlebilirlik Raporumuzu hazirlayarak,
cevresel, sosyal ve ekonomik performansimizi her yil oldugu gibi GRI (Global Reporting Initiative) standartlarina uygun sekilde raporladik. Bu sayede, is stireclerimizde
seffaflik ve sorumluluga verdigimiz 6nemi ve paydaslarimizla glivene dayall, acik bir iliski kurma taahhidimizi somut bir sekilde ortaya koyduk.

Klimasan olarak, strdirilebilirlik stratejimizi dért ana baslik altinda topluyoruz: insan, Gezegen, Strdirulebilir Is ve Strdurtlebilir Biytme. Bu alanlarda elde ettigimiz
basarilar ve gelistirdigimiz uygulamalar, sirketimizin uzun vadeli hedeflerine ulasma konusundaki kararliligimizi ortaya koyuyor.

Bu yil, tim paydaslarimizla blyUk bir uyum ve is birligi icinde calisarak, strdtrtlebilir bir gelecedi sekillendirme yolunda 6nemli adimlar attik. Bu slrecte emegi gecen tiim
calisma arkadaslarimiza, misterilerimize ve is ortaklarimiza tesekkir ederim. Hep hirlikte daha yesil ve stirdtrulebilir bir diinya icin adimlar atmaya devam edecegiz.

Saygilarimla,

Luiz Eduardo Moreira Caio - CEO
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Degerli Paydaslarimiz,

2023 yili, diinya genelinde blytk degisimlerin ve zorluklarin yasandigi bir donem oldu. Pandeminin etkilerinden cikis
slirecinde, jeopolitik gelismeler ve savaslar sosyal ve ekonomik sikintilara yol acti. Enerji krizinin derinlestirdigi enflasyon
dénglstl, dinya ekonomisinde belirsizlikleri artirdi. Tlrkiye, ylksek enflasyon sorunlariyla miicadele ederken, ihracatin
olumlu katkisiyla blylimeye devam etti. Klimasan olarak, bu zorlu dénemde strdurulebilirlik ve dijitallesme alanindaki
kararhhgimizi strdtrdik. 2023 yili, verimlilik artisimizin %3,7 oraninda gerceklestigi bir yil oldu.

Urtinlerimizin geri déntistim 6zelliklerini analiz ederek, yiiksek geri dontistim oranina sahip tirtinler gelistirmek icin
tedarikcilerimizle isbirligi firsatlari olusturduk. Ayrica, enerji ve kaynak verimliligini artirmaya yénelik operasyonel
streclerimizi dijitallestirerek, yeni ERP yazilimimizi devreye aldik. Bu adim, tim is slreclerimizi daha etkin bir sekilde
entegre etmemizi sagladi ve Klimasan'in "Akilli Isletme" hedefi dogrultusunda biytk bir ilerleme kaydettik.

Sidrdurdlebilirlik alaninda, 2023 yilinda EcoVadis Strdurilebilirlik Degerlendirmesi'nde altin madalya alarak basarimizi
strdirdik. Cevre, insan ve Calisan Haklari, Etik ve Surdurilebilir Tedarik alanlarindaki Gstiin performansimiz sayesinde
dliinya genelinde dederlendirilen sirketler arasinda en st %4'lik dilimde, sektérimizde ise %1'lik dilimde yer aldik.
Ayrica, emisyon azaltimi konusundaki projelerimiz ve uygulamalarimiz sayesinde Karbon Yonetimi'nde “lider”
kategorisine yikseldik.

Ar-Ge alaninda ise bltcemizde %41,2'lik bir artis sagladik ve bu alandaki 6ncl konumumuzu daha da pekistirdik. Ar-Ge ekiplerimiz, Grinlerimizin cevresel etkilerini azaltacak
yenilikci Uretim sireclerini gelistirdi. Bu kapsamda, kaynaklari verimli kullanarak enerji ve su tasarrufu saglayan, ayni zamanda tlketicilerin saglik ve hijyen beklentilerini
karsilayan Urinler sunmaya devam ediyoruz.

Klimasan'in surdtrulebilirlik vizyonu, toplumsal ve cevresel fayda yaratma hedefini 6n planda tutuyor. Bu dogrultuda, calisanlarimiza yaptigimiz yatirimi glclendirerek, 2022-
2023 déneminde sagladigimiz egitim saatlerinde %41 oraninda bir artis yakaladik. Calisanlarimizin bilincli ve sorumluluk sahibi olmalari, dedisim ve dénisim streclerinde en
blylk glicimtzi olusturuyor. Bu dogrultuda 2023 yilinda olusturdugumuz Sosyal Sorumluluk Komitesi, toplum ve cevre Uzerindeki olumlu etkilerimizi daha da artirmayi
hedefliyor. Komitemiz, cevre, egitim, kadin ve cocuk ile saglik alanlarinda cesitli projelerle strdtrulebilirlik hedeflerimize ulasmayi amacliyor.

Net sifir emisyona ulasma hedefimiz dogrultusunda, enerji tiketimini azaltan ve kaynak verimliligini artiran déngtsel ekonomi modellerini uyguluyoruz. Ayrica, geri dontstimli
malzemelerin kullanimini artirarak cevresel etkilerimizi minimize etmeye devam ediyoruz.

2023 yilinda, bu hedefler dogrultusunda attigimiz adimlarin hem sirketimiz hem de gezegenimiz icin ne kadar 6nemli oldugunu bir kez daha gozlemledik. Degisim ve dénisim
stireclerinde kararlihdgimizi strdirerek, zorluklari asma ve daha strdUrllebilir bir gelecek insa etme konusunda sahip oldugumuz deneyim ve yetkinliklerle ilerlemeye devam
edecegiz.

Siz dederli paydaslarimiza, bu yolculukta yanimizda oldugunuz icin tesekklr ediyor; daha iyi, akilli ve stirdtrtlebilir bir yasamin insasinda birlikte ilerlemeyi dort gozle
bekliyoruz.

Saygilarimla,

Alper Erol - Genel Midiir <17 >
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KISACA KLIMASAN

Dd’nyaéa (z Biratar Marta

Klimasan, Tiirkiye'nin 6nde gelen ticari buzdolabi iireticilerinden biri olarak, kiiresel
konumunu her yil daha da giiclendirmektedir.

65. 165 m* 141.068 m* 1.300+

kapali alan toplam alan calisan

1969 yilinda Klimasan Klima Sanayi ve Ticaret A.S. adiyla yeniden yapilandirilan sirket, ic
pazarda "Senocak” markasiyla hizmet verirken, uluslararasi pazarda "Klimasan”, “Caravell” ve
“Metalfrio” markalariyla faaliyet gostermektedir. 65.765 m? kapali alan ve 141.068 m? toplam
alan Uzerine kurulu olan Uretim tesisi, strekli yenilenen teknolojisiyle diinya capindaki icecek ve
dondurma sektérinin 6nde gelen markalarina sogutucu ve dondurucu tedarik etmeye devam
etmektedir. Bunun yani sira, Tlrkiye'deki biytk kurumsal misterilere de sogutucu ve dondurucu
dolaplar saglamaktadir. Klimasan, ticari sogutucu ve derin dondurucu Uretiminde uzmanlasmis
olup, ev tipi derin dondurucu Urin gamina da sahiptir.

Metalfrio Grubu’nun bir parcasi olan Klimasan, icecek, dondurma, gida hizmetleri ve perakende

sektorlinde faaliyet gosteren kiiresel ve bolgesel markalara genis kapsamli coztmler sunmaktadir.
‘den beri sizinle Manisa'daki Uretim tesisi, Avrupa’nin en blylk ticari sogutucu tesisi olma ozelligini tasimakta ve

sirketin dlinya genelindeki ticari sojutucu pazarindaki lider konumunu pekistirmektedir.

Farkl misteri ihtiyaclarina ve kiiresel pazar gereksinimlerine yanit verebilmek amaciyla

1915 yilinda temelleri atilan Klimasan, endUstriyel sogutucu ve tasarlanan Metalfrio, Klimasan, Caravell ve Senocak markalari, genis bir Uriin yelpazesi sunmakta
dondurucu sektortindeki faaliyetlerini stirekli gelisim ve yenilik ve istede bagli veya 6zel Uretim Ozellikleriyle misterilerine c6zim odakli hizmet saglamaktadir.
anlayisiyla sirdiirmektedir. izmir'de Senocak Ailesi’nin kiiciik bir Klimasan, Manisa'daki Uretim tesisi ile basta Manisa olmak tzere Ege Bolgesi'nin en blylk
dikkaninda 1931 yilinda gerceklestirilen ilk buzdolabi ithalatiyla istihdam saglayicilari arasinda yer almakta ve sézlesmeli, sezonluk ve daimi istihdam firsatlariyla
baslayan bu yolculuk, 1955 vyilinda ticari buzdolabi montaji ve 1969 bolgesel is glictine 6nemli katkilarda bulunmaktadir. Sirket, bugtin 1.300’U askin calisaniyla
yilinda Uretime gecis ile uzmanlasarak devam etmistir. basarili yolculuguna devam etmektedir.
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KISACA KLIMASAN

Klimasan, Tlrkiye’de Manisa’daki Uretim tesisinin yani sira
yurt disinda Rusya’nin Kaliningrad kentinde bir Uretim tesisi
ve Polonya’nin Varsova sehrinde bir satis ofisine sahiptir.

KLNMSN

Ticari sogutucu sektoriinde Tlrkiye'de lider, globalde ise
en blytk firmalardan biri olan Klimasan, 1997 yilindan
bu yana Borsa istanbul’da KLMSN koduyla islem
gormektedir.

Kurumsal yénetim ilkelerine verdigi
onemle tim paydaslarina deger

yaratmayi hedefleyen Klimasan, ! ) .
Manisa'daki Uretim tesisinde yillik SlrkEt, 100’den fazla tlkede,
812.000 adet kapasite ile faaliyet 1.600’den fazla mUsteriye

gostermektedir.

180’den fazla lirtin cesidi
sunmakta ve Tirkiye’nin en
biyik 500 sirketi arasinda yer
almaktadir.

Turklye nin en buyuk Lo
500 sirketi arasinda’ e
yer almaktadir.

812.000

adet yillik iiretim kapasitesi

50 yili askin stiredir glvenilir ve yenilikci sogutucu ve dondurucu dolap tedarikcisi olarak taninan
Klimasan ve markalari, sektorde glclU bir itibara sahiptir.

Enerji verimliligi yUksek trtn gruplari, ileri teknoloji Ar-Ge calismalari ve misteri odakli tasarim
coztmleri ile Klimasan, rakiplerine kiyasla her zaman bir adim énde olmayi basarmaktadir. Pazarlama
Departmani’nin 6nciliglnde ylritilen pazar arastirmalari, rakip analizleri ve misteri kazanma ile
tutundurma stratejileri, misteri memnuniyetini artirmaya yonelik projeler, Klimasan’'in sektor
liderligini strdiren calismalarinin temelini olusturmaktadir.
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dolaplari
ket dolaplari
 teshir reyonlari
mutfak
onduruculari
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KLIMASAN

HAKKINDA

METALFRIO SOLUTIONS HAKKINDA
AV

$,& Metalfrio|Solutions 2 /(, tn a u s 0" ot 7- o0t

1960 yilinda musterilerinin bélgesel ihtiyaclarina yonelik cézimler
sunmak amaciyla kurulan Metalfrio Solutions, dinya genelinde referans
alinan uzmanligiyla misterilerinin blylme sireclerine rehberlik
etmektedir. Sirket, her pazarin 6zgln gereksinimlerini anlayarak,
tamamen Ozellestirilmis coztmler sunan glicli bir altyapiya sahiptir.

Metalfrio Solutions, dlinyanin en blyik yiyecek ve icecek markalarinin

stratejik is ortadi olarak, kullanicilarina tasarim, Uretim, dagitim ve - Rusya/Kaliningrad

satis sonrasi hizmetler dahil olmak lizere genis kapsamli ve Polonya/Varsova

6zellestirilmis cézimler sunmaktadir. Kurulusundan bu yana edindigi ABD/SanAntonio

uzmanlk, Urin yelpazesinin her detayinda kendini gostermekte; bu Tirkiye/lstanbul

sayede icecek ve gida pazarinda maksimum verimlilik saglanmakta, NlieEvail Tuirkiye/Manisa
: : : P I I ijerya/Lagos

bakim ve isletme maliyetleri azaltilmakta, disik enerji tiketimine katki el e e

sunulmaktadir.

Li fe ‘ CyCIe Q Bolivya/La Paz

Metalfrio Solutions’in bir parcasi olan Life Cycle, sogutucular ve . o
dondurucular icin yenilikci bir sistem sunmakta ve bakim, lojistik, yedek -?:gszﬂggéas
parca ile yenileme hizmetleriyle isletmelere 360° kapsamli hizmet Giiney Afrika/Johannesburg
saglamaktadir. Life Cycle, isletmelerin icecek ve gida tiketimlerini ideal
sicaklikta tutabilmesi icin Metalfrio Solutions’in sundugu bitinsel bir 22?333{0
hizmettir.
Arjantin/

Buenos Aires
Metalfrio, Life Cycle sistemi araciligiyla yonetimindeki 5 milyondan
fazla sogutucu ve dondurucuya 6nleyici ve dlizeltici bakim hizmetleri
sunmakta; yedek parcalarin aninda temin edilebilirligi sayesinde
sorunlarin hizli bir sekilde tanimlanip ¢6zllmesini saglamaktadir. Q Fabrika Osatls Ofisi @ Genel Mudurluk
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KLIMASAN

HAKKINDA

2023’te Gelirlerin Dagilimi Is Kollar

%17 »»» Orta ve Kuzey Amerika
%45 ))} Guney Amerika
%38 )»)»)» EMEA

MISYONUMUZ, ViZYONUMUZ VE DEGERLERIMiZ

Yiyecek ve icecek Urinlerini saglikli ve lezzetli
bir bicimde koruyacak ve/veya sergileyecek
cozUmleri en uygun kalite ve fiyat dengesinde
sunarak musterilerimiz icin deger yaratmak.

®

Yeni atilimlarla strekli baylyen; musterilerinin,
calisanlarinin ve pay sahiplerinin
memnuniyetini en Ust dizeyde tutan, Turkiye
ve Dinyadaki hedef pazarlarda lider, is
muikemmeliyetine ulasmis, toplum ve cevre icin
deder yaratan bir sirket olmak.

‘ 7100 '

global sirket.

))) Servis ve Kiralama EE BEGUR

$i¢ Metalfrio < KLIMASAN Life|Cycle
Ticari sogutucularda 60 Tirkiye'de ticari sogutucu Ticari sogutucular icin
yillik tecribe ile Kuzey ve alaninda lider, kalite ve teknik destek, lojistik,
Giney Amerika ile Avrupa inovasyon yaklasimi ile 6ne yenileme, geri donldsim
kitasinda 5 farkl Gretim cikan sirket hizmetleri sunan yenilikci
tesisi ve dagitim agina sahip bir sirket

&3L

%84 »)»)» Urinler Brezilya'da lojistik ve

depolama hizmeti sunan genis
bir aga sahip bir marka

D

Kalite: Kuruldugumuz glinden bu yana slrekli daha iyiye ulasmak
icin cabalamak, en temel kalite ilkemizdir.

Miisteri Memnuniyeti: Uriiniin tasarlanmasindan itibaren, tretimi,
satisa sunulmasi, satis sonrasi hizmetler ve kurulusumuz icindeki
tlm faaliyetlerin her asamasinda, musterilerimizin ihtiyaclarina
cevap vermek ve onlar icin bir deder yaratmak amaciyla calisiyoruz.

insana Odaklilik: Kurulusumuzun varolus nedeni ile vizyonunun
strekliliginin saglanmasinda, degerlerimizin korunmasi ve gelecek
nesillere aktarilmasinda, ortak bir kurumsal kiltirin
paylasilmasinda en blytk etken olarak calisanlarimizi gériyoruz ve
insan kaynaklarimiza 6nem veriyoruz.

Ekip Ruhu: Ekip calismasina 6nem veren, katilimci, sisteme bagli,
kurumsal bir yénetim anlayisini paylasiyoruz.

Profesyonel ekipmanlar icin
alternatif kiralama
cozimleri

Is Birligi: Musterilerimizle, is ortakhgi anlayisi ile uzun vadeli
iliskiler sirdirmeye énem veriyoruz.

Globallesme: Diinyada stirekli olarak gelisen teknolojilere ve
ticari gereklere stratle uyum saglamanin 6nemine inaniyoruz.

Cevreye Duyarhlik: Faaliyetlerimizi olusturan bittn
stireclerde tim topluma mal olacak bir anlayis ile strekli olarak
“cevre” icin deder yaratmanin énemini paylasiyoruz.

Etik Degerler: Sahip oldugumuz is prensiplerimiz ile érnek bir
sirket olmayi, insani hak ve 6zgurliklere uygun olarak
calisanlarimiza esit ve adil davranmayi ve farkh fikirlere karsi
her zaman acik olmayi, etik dederlerimizin bir parcasi olarak
gorlyoruz,
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KLIMASAN
HAKKINDA

ETIK DEGERLERIMiZ VE STRATE)iK HEDEFLERIMIZ

Ayrimcilik yapmama ve esit
davranma

Basarilari takdir ederek,

0 Kendiisinden gurur duyma gelisimini destekleme

Acik ve seffaf iletisim kurulmasi

0 Vizyonun tutarh bir sekilde a Oddllendirme, terfi ve ise Takim calismasi ve isletme Calisanlarin kararlara katilimin

aktarilarak hayata gecirilmesi alimlarda objektif olma basarilarindan gurur duyma Q saglama

0 Isin iyi yonetilmesi ve 0 Cesitlilik ve farkl fikirlere karsi Q Bireysel istek ve beklentileri
kaynaklarin etkin kullaniimasi acik olma dikkate alma

S tra tej'l% H eaefre/‘ 4 Yiiksek Kalite Diisiik Enerji A

Sektdriin Bitinsel Hizmet Sunabilen is Ortagi Olmak

Yesil Uretim

Inovasyon
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KLIMASAN

HAKKINDA

KILOMETRE TASLARIMIZ

Klimagar we Bang Yo/ca/aja

1997

Klimasan halka acildi ve
KLMSN hisseleri borsada
islem gormeye basladi.

1993

Derby Firmasi ile ortaklik
gerceklestirildi.

2012
1969

Klimasan kuruldu.

2011
1915

Senocak ismi ile izmir'de kiictik tamamina sahip oldu.

bir ticarethane olarak kuruldu.

2008

Metalfrio, Klimasan'in %71 hissesini
satin aldi. Manisa Fabrika acildi.

2006

Manisa Fabrika yatirimi yapildi.

Asya, Orta Dogu ve Afrika pazarlarina acildi.

Metalfrio, Klimasan'in hisselerinin

2017

Metalfrio West Africa sirketi kuruldu.

2015

Poland Metalfrio sirket hisselerinin %100
Klimasan tarafindan alindi.

2020

Fabrika alanina ek
41.235 m2 yeni arazi
alimi gerceklestirildi.

2019

9.100 m2'lik ek tesisi ile Avrupa’nin en
buytk ticari sogutucu tesisi olarak
faaliyetine devam etmektedir.

UN Global Compact imzacisi ve
destekcisi olundu.

2018

Rusya merkezli LLC Estate ve LLC
Metalfrio Solutions sirket hisselerinin
%2100t Klimasan tarafindan alindi.

Klimasan'in %91 hisse payina sahip oldugu

2022

Bilim temelli GHG emisyon
azaltim hedefleri belirlendi.

ERP Dijital Dontistim Projesi
devreye alindi.

Profesyonel mutfak sogutucu ve
dondurucu Uretimi yapilmaya
baslandi

2021

Klimasan tretim rekoru kirdi.

ERP Dijital Dontstim Projesi icin yatirim karari
verilerek stirdurilebilir blylime ve stirdirulebilir is
modeli anlaminda 6nemli bir adim atildi.

Klimasan Kurumsal Strdurtlebilirlik Stratejisi’'nin ve
karbon ayak izi azaltimi basta olmak tzere Kurumsal
Surdurdlebilirlik Hedeflerinin temelleri atildi.

2021 yilinda, Klimasan'in ilk Strdirtlebilirlik Raporu
olan 2020 Surdurulebilirlik Raporu yayimlandi.
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KLIMASAN

HAKKINDA

SURDURULEBILIRLIK RiISKLERI YONETIMI

A

"1 Siirdiiriilebilirlik Riski
A

Iklim Degisikligi ve
Dogal Afetler

CL% Tanim

iklim degisikligi, "nedeni ne olursa olsun, iklimin ortalama
durumunda ve/veya degiskenliginde onlarca yil ya da daha uzun
slire boyunca meydana gelen degisiklikler" olarak
tanimlanmaktadir. Ozellikle 19. yiizyilin basindaki sanayi
devriminden itibaren insan faaliyetleri, atmosfere salinan sera
gazi (GHG) emisyonlarindaki artis nedeniyle iklim degisikliginin
ana etkeni haline gelmistir. iklim degisikliginin etkileri arasinda
kiresel 1sinma, yogun kurakliklar, su kithgi, siddetli yanginlar,
deniz seviyesinin ylkselmesi, seller, kutup buzullarinin erimesi,
glclt firtinalar ve biyolojik cesitliligin azalmasi gibi ciddi
cevresel sorunlar yer almaktadir.

Dogal afetler ise, atmosferik, jeolojik ve hidrolojik kokenli, ani ve
yikici nitelikteki tehlikeli doga olaylari olup, toplumlar veya
topluluklar Gzerinde 6nemli olumsuz etkiler yaratmaktadir.

;‘@ Klimasan’in Aldigi Aksiyonlar

iklim degisikliginin getirdigi asiri sicakliklarin operasyonel siirekliligi olumsuz
etkilememesi icin yaz aylarinda periyodik bakim sikliklari artiriimakta ve
calisma streleri dizenlenerek makine duruslarinin 6niine gecilmektedir.
Ergonomik ve uygun sicaklkta bir calisma ortaminin stirdtrdlebilirligini
saglamak amaciyla diizenli ortam 6élctimleri yapiimakta ve ortam sicakligi
strekli izlenmektedir.

Enerji ve dogal kaynak tiketimini en uygun seviyede tutarak, geri dénlsiim ve
dlstik emisyon odakli calismalarla iklim krizinin cevresel etkilerinin azaltiimasi
hedeflenmektedir.

Olasi acil durumlara karsi proaktif 6nlemler alinmakta, acil durum eylem
planlari ve miidahale ekiplerinin her an hazir bulunmasi saglanmaktadir.
Planli ve plansiz periyodik acil durum tatbikatlari dizenlenmekte, tatbikatlar
sonucunda tespit edilen eksiklikler icin iyilestirme calismalari yirittlmektedir.
Deprem risk analizi, zemin ve yapi arastirmalari ile parsel depremsellik
dayanim analizleri yapiimakta, bu kapsamda gticlendirme ve 6nleyici eylem
planlari gelistirilmektedir.

Iklim degisikligi ve olasi dogal afetlere iliskin riskler, st yénetim tarafindan
Kurumsal Risk Analizi cercevesinde yakindan izlenmekte ve yonetilmektedir.

Yetenek Riski

Yetenek riski, gintimiz is diinyasinda onemli bir sosyal risk
unsuru olarak 6n plana ¢cikmaktadir. COVID-19 pandemisi ile
birlikte ortaya cikan yeni calisma kosullari, kiiresel capta
benimsenmek zorunda kalmis ve sirketler icin zorlayici bir “yeni
normal” strecini baslatmistir. Artik "isyeri" tanimi yalnizca
fiziksel ofisler ve uzun calisma saatleri ile sinirli kalmamakta,
daha esnek ve hibrit calisma modelleri éne cikmaktadir.

Buna ek olarak, hemen hemen her sektdrde yasanan yetkin insan
kaynagi bulma sikintisi ciddi bir sorun haline gelmistir. Sirketler,
mevcut calisanlarini elde tutmak icin calisan baghihgini
artirmaya yonelik cesitli stirecler gelistirmekte ve uygulamaya
koymaktadir. Ayni zamanda calisan refahi ve esnek calisma
saatleri gibi yeni kavramlar is diinyasinda énem kazanmaktadir.
Bu déntstime ayak uyduramayan sirketler, hem mevcut
yeteneklerini kaybetme hem de potansiyel yeteneklere ulasma
konusunda ciddi risklerle karsi karsiya kalmaktadir.

Performans, yetenek ve kariyer yénetimi odakli calisan baghligini artirmaya
yonelik faaliyetler gelistirilmekte, mevcut yeteneklerin elde tutulmasi ve yeni
yeteneklerin kazanilmasi icin stratejiler olusturulmaktadir.

Yillik performans dederlendirme siirecleri ve kariyer planlama calismalari
titizlikle yUratilmekte, calisan memnuniyeti dizenli olarak 6lctiImekte ve elde
edilen sonuclar dogrultusunda surekli iyilestirme calismalari planlanmaktadir.
Calisanlarin mesleki ve teknik yetkinliklerini, kisisel gelisimlerini desteklemek
amaciyla kapsamli egitim planlamalari yapilmakta, uzaktan ve esnek calisma
modelleri basariyla uygulanmaktadir.

Calisanlarin goris ve talepleri, bircok farkli iletisim ve seffaf geri bildirim
kanallari araciligiyla degerlendirilmekte ve bu geri bildirimler dogrultusunda
iyilestirme strecleri yuritilmektedir.
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Artan Yasam Maliyeti

Son iki yilda kiiresel capta ytkselen enflasyon, Tiirkiye'nin icinde
bulundugu ekonomik konjonktirde, artan yasam maliyeti énemli
bir sosyal risk unsuru olarak ortaya ¢ikmaktadir. 2022 yilinda
Turkiye, Turk Lirasi’'ndaki deger kaybi, Rusya ile Ukrayna
arasindaki askeri gerilimlerin tetikledigi tedarik zinciri
aksakliklari ve diger jeopolitik gelismelerin etkisiyle yliksek
enflasyonla miicadele etmistir. Ttrkiye istatistik Kurumu (TUIK)
verilerine gore, Aralik 2022 itibariyla Turkiye'nin yillik enflasyon
orani %64,27 olarak kaydedilmistir.

Calisanlarin ekonomik refah dizeyini artirmak amaciyla cesitli yan hak
politikalari gelistirilmekte ve etkin bir sekilde uygulanmaktadir. Bu kapsamda,
calisanlarin temel ve sosyal harcamalarinin desteklenmesi 6ncelikli hedef
olarak belirlenmistir.

Tum calisanlarin yararlanabilecegi "16 maas politikasi" basariyla
uygulanmakta, ayrica enflasyon ve artan gecim maliyetleri dogrultusunda yilda
iki kez tcretlendirme uygulamalari gézden gecirilmekte ve iyilestirmeler
yapilmaktadir. Bu stirecler, calisan memnuniyetini artirmayi ve ekonomik
zorluklar karsisinda destek saglamayi hedeflemektedir.

Tedarik Zincirindeki
Aksakliklar

COVID-19 pandemisi ile baslayan ve ardindan Rusya ile Ukrayna
arasindaki askeri gerginliklerin etkisiyle devam eden sirec,
kiresel 6lcekte tedarik zincirinde ciddi aksakliklar ve zorluklar
yaratmistir. Tedarik zincirinde yasanan bu olumsuz gelismeler,
maliyetlerin artisina sebep olmus ve sirketleri mali acidan
olumsuz etkilemistir. Bu durum, isletmelerin operasyonel
strdurulebilirligini saglama cabalarini zorlastirmis ve stratejik
yeniden yapilandirma gereksinimlerini giindeme getirmistir.

Sektdr ve malzeme grubu bazinda strekli olarak alternatif tedarikciler
arastirilmakta ve tedarikci portféyu genisletilmektedir. Nakliye maliyetlerini
dustrmek ve yerel ekonomik kalkinmaya destek saglamak amaciyla
lokallestirme calismalari yluratilmekte, bu dogrultuda yerel tedarikcilere gecis
yapilmaktadir.

Uzun vadeli s6zlesmeler olusturularak hammadde ve malzeme fiyatlarindaki
dalgalanmalarin etkileri minimize edilmeye calisiimaktadir. Hammadde ve
malzeme taleplerindeki degisikliklerin etkin bir sekilde yénetimi icin saglam
tedarikgi iletisim ve bilgilendirme mekanizmalari kurulmaktadir.

Ayrica, tedarik edilen trinlerin performansini iyilestirirken maliyetlerin de
dustrilmesi amaciyla tedarikei is birligi projeleri gelistirilmektedir. Bu
yaklasim, hem strdirdlebilirlik hedeflerine katki saglamakta hem de rekabet
avantajinin artirilmasina yonelik 6nemli bir strateji olusturmaktadir.
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"1 Siirdiiriilebilirlik Riski
A

Dijitallesme ve Siber
Guvenlik

Q__% Tanim

Dijitallesme, bilgiyi analog formattan dijital bir formata
donustlrme strecini ifade etmektedir. BlyUk verinin ve bulut
depolamanin yaygin kullanimi, ayrica yapay zeka gibi yenilikci
teknolojilerin hizli bir sekilde benimsenmesi, tiim sektorlerde
o6nemli etkiler yaratmaktadir. Bu teknolojik gelismeler,
isletmelere ve topluma cesitli faydalar saglarken, beraberinde
yeni zorluklar da getirmektedir.

Dijitallesme ile baglantili temel riskler arasinda, casusluk veya
sabotaj amach siber saldirilar bulunmaktadir. Bu tir tehditler,
bilgi sistemlerinin gizliligini, glvenilirligini, batinligund ve
kullanilabilirligini ciddi sekilde tehdit edebilmekte ve isletmelerin
operasyonel strdtrtlebilirligini olumsuz yonde
etkileyebilmektedir. Bu nedenle, dijitallesme streclerinde etkili
siber gtivenlik énlemlerinin alinmasi, risk yonetiminin bir parcasi
olarak buytk 6nem tasimaktadir.

GEZEGENiMiz

S@ Klimasan’in Aldigi Aksiyonlar

ISO 27001 Bilgi Guvenligi Yénetim Sistemi gereklilikleri etkin bir sekilde
uygulanmakta ve tim calisanlarin katilimiyla desteklenmektedir.

Yil icerisinde tim calisanlara bilgi gtivenligi ve Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu (KVKK) kapsaminda egitimler verilmektedir.

Dijitallesme firsatlari dederlendirirken, is stireclerinin sistemlestirilmesi
saglanmakta ve etkin yetkilendirme ile onay strecleri kurgulanmaktadir.
Siber saldiri tatbikatlari dizenlenerek calisan farkindaliginin artirilmasi
hedeflenmektedir.

Risk odakli bir yénetim sistemi benimsenerek, olasi tehditlerin belirlenmesi ve
etkilerinin azaltilmasi yoniinde calismalar yapiimaktadir.

Olasi bilgi glivenligi sistem kesintilerini yénetebilmek ve operasyonel stireclerin
devamliligini saglamak amaciyla acil durum planlari ve prosedirleri yirtrlige
konulmustur.

Farkli gtivenlik segmentleri icin cesitli onleyici ve uyarici sistemler
kullanilmakta olup, internet Servis Saglayicilarindan (ISP) DDOS hizmeti
alinarak siber saldiri ve atak dnleme calismalari strdirtlmektedir.

Enerjide Yasanan Kiresel
Problemler

Rusya ve Ukrayna arasinda baslayan askeri gerginlikler
sonucunda artan enerji krizi, 2022 yili itibariyla kiresel bir
sorun haline gelmistir. Bu strecte, iklim degisikliginin etkisiyle
ortaya cikan dogal afetler de enerji altyapilarina zarar vermekte
ve enerji kitligina yol acabilmektedir. Enerji santralleri ve iletim
hatlarinda yasanan aksakliklar, enerjinin kullanilabilirligini
azaltirken, maliyetlerin ylkselmesine neden olmaktadir. Bu
durum, enerji tedarik zincirlerinde belirsizlikler yaratmakta ve
strdurulebilir enerji cozimlerinin gelistirilmesi gerekliligini daha
da dnem kazandirmaktadir.

Enerji krizinin etkilerini yonetmek ve enerji maliyetlerindeki artisi kontrol
altina almak amaciyla, enerji tiketimleri anlik olarak izlenmekte ve aylik
performans géstergeleriyle takip edilmektedir.

Enerji tiketimini iyilestirmek icin enerji verimliligi projelerine yatirim
yapilmakta ve calisanlarin enerji tasarrufu bilinci kazanmalari amaciyla
egitimler ve farkindalik calismalari diizenlenmektedir.

Yatirimlar, projeler ve makine devreye alimlari éncesinde enerji tiketim analizi
gerceklestirilmekte, bu sayede potansiyel tasarruf firsatlari belirlenmektedir.
Isletme genelinde periyodik eneriji ettitleri yapiimakta, boylece potansiyel
iyilesme noktalari tizerinde calismalar strdirtlmektedir.

Onemli enerji kullanim (OEK) noktalari tespit edilerek izlenmekte, bu noktalar
lzerinde kapsamli enerji tasarrufu calismalari gelistirilmektedir.

Yenilenebilir enerji kaynaklarina yatirim yapilmakta ve bu alandaki projeler
desteklenmektedir.

Yillik emisyon hesaplamalari yapiimakta, kapsam 1 ve 2 enerji tiiketimi azaltim
hedefleri dogrultusunda izleme calismalari stirdtrtlmektedir.
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FAALIYETLERIMIZI ETKILEYEN KURESEL TRENDLER

Diinya Ekonomisi

2023 yili, ktiresel ekonominin belirsizliklerle miicadele ettigi ve toparlanma
cabalarinin stirdigu bir yil olarak kaydedilmistir. Pandemi sonrasi tedarik
zinciri sorunlari, ylksek enflasyon, enerji krizi ve Rusya-Ukrayna Savasi’nin
yarattigi ekonomik dalgalanmalar, blylUme oranlarini baskilamistir. Savasin
enerji maliyetlerinde yarattigi olagantsti artis, pek cok bélgede enflasyonun
ylkselmesine neden olmus, satin alma glclndeki kiresel disis ise cesitli
toplumsal sorunlari daha gérintr hale getirmistir.

Ekonomik belirsizlik, enflasyon ve doviz kurlarindaki dalgalanmalarin yani
sira iscilik, malzeme ve lojistik maliyetlerindeki artis, diinya ekonomisini
olumsuz etkilemistir. Uluslararasi Para Fonu (IMF) verilerine gére, 2021
yilinda %6 oraninda blylyen dinya ekonomisi, 2022 yilinda %3,2 oraninda
blylUme kaydedebilmistir.

GUniUmiz dinyasinda kuresel lojistik aglarinda yasanan aksakliklar, tedarik
zinciri streclerini ciddi sekilde etkilemektedir. Pandemi sonrasi ortaya cikan
Uretim ve tasima kapasitesi dengesizlikleri, konteyner sikintilari,
limanlardaki yogunluk ve enerji maliyetlerindeki artis, lojistik operasyonlarda
gecikmelere ve maliyet artislarina yol acmaktadir. iklim degisikligiyle
tetiklenen ekstrem hava kosullari ve bélgeler arasi ticaret politikalarindaki
degisiklikler de tedarik zincirinde riskleri artirmaktadir.

2023 yilinda da %3 biytme kaydedilmis ve bu oran, 2001 yilindan
bu yana kuresel finans krizini haric tutarsak en zayif bliyime olarak
kayitlara gecmistir. Kiiresel enflasyon orani ise 2021'de %4,7 iken
2022'de %8,8'e yukselmis, 2023 yilinda %6,6'ya gerileyerek disus
gostermistir.

%6,6
D
A\Y

iklim degisikligiyle miicadele, uzun stiredir uluslarin ve is dinyasinin 6ncelikli glindem
maddeleri arasinda yer almakta olup 2023 yilinda da bu 6nemini korumustur. Asiri hava
olaylarinin artisi, ktiresel isinmanin etkileri, iklimsel felaketler ve bu felaketlerin sosyal
yansimalari, hatta Avrupa'nin ortasinda nikleer savas riski gibi tehditler, diinyanin karsi
karsiya kaldigi en blytk riskler arasinda siralanmaktadir. Bu baglamda, yenilenebilir enerji
kaynaklarinin kullanimi ve stirdtrdlebilir yasam bicimlerinin benimsenmesi, insanlik icin
kritik 6nemdedir.

2023 yilinda lojistik sektéri, kiiresel 8lcekte zorlu kosullarla karsi karsiya kalmistir. Ihracat
gelirleri, onceki yila gére %8.5 dustsle 10 milyar USD'ye gerilerken, Covid-19 sonrasi
toparlanmanin turizm sektorine olumlu etkisiyle yolcu tasimaciligi, 6zellikle havayolunda
ylkselis gostermistir. Sektort etkileyen dnemli gelismeler arasinda, 2022’de baslayan
Rusya-Ukrayna Savasi ve 2023'teki Filistin-Israil catismalari éne cikmistir. Savasin lojistik
rotalarda yarattigi risk artisi, sigorta primlerinin ve navlun fiyatlarinin yikselmesine yol
acarken, catismalarin bolgesel sinirli kalmasi, kiresel etkiyi belli 6lctide sinirlamistir.

Bu zorlu slrecte, risk yonetimini etkin sekilde ylUriten, ongoriyle gelecede hazirlanan ve
operasyonel streclerini dogru planlayan sirketler dne cikmistir. Klimasan, karsilasilan tim
zorluklara ragmen sireclerini dogru tasarlayip etkili uygulamalarla 2023 yilini hedefleri
dogrultusunda basariyla tamamlamistir.
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Dinyanin karsi karsiya kaldigi tarim faaliyetlerinin azalmasi, gida
fiyatlarinin artisi, kuraklik ve toplumsal goc dalgalari gibi
sorunlarin temel nedeninin iklim degisikligi oldugu, yalnizca
bilimsel raporlar tarafindan degil, ayni zamanda uluslararasi
kurumlar tarafindan da sikca dile getirilmektedir. iklim degisikligi
ile micadele, gezegenimizi tehdit eden en blyUk tehlike olarak 6n
plana cikmakta veDlnyanin karsi karsiya kaldigi tarim
faaliyetlerinin azalmasi, gida fiyatlarinin artisi, kuraklik ve
toplumsal gbc dalgalari gibi sorunlarin temel nedeninin iklim
degisikligi oldugu, yalnizca bilimsel raporlar tarafindan degil, ayni
zamanda uluslararasi kurumlar tarafindan da sikca dile
getirilmektedir. iklim degisikligi ile miicadele, gezegenimizi tehdit
eden en blyik tehlike olarak 6én plana ¢cikmakta ve bu konuda
adim atma gerekliligi her gecen giin daha fazla 6nem
kazanmaktadir.

Klimasan, bu hayati sorunun ¢ézUmtnde yer almak ve
faaliyetlerinden kaynakli karbon emisyonlarini azaltmak amaciyla
Science Based Targets Initiative (SBTi) yonlendirmelerine uygun
olarak bilime dayali hedefler belirleme taahhidinde bulunmustur.
SBTi ekibi,Klimasan’in hedeflerini onaylamis, hedefler artik
evrensel ve SBTi onayli hale gelmistir. Bu baglamda Klimasan,
calismalarini hizla baslatmis, ve bu konuda gereken onlemleri
almistir,

Ik etapta, 6zellikle Kapsam 3 sera gazi emisyonlarini azaltmayi
hedefleyen Klimasan, bu kapsamda Kalite Yonetim Sistemleri,
Bakim, Uretim, Lojistik, Idari isler, Ambar ve Pazarlama gibi
birimlerden temsilcilerin yer aldigi proje ekibi ile isletme genelinde
toplantilar diizenlemekte ve iyilestirme noktalari belirlemektedir.
Bu strec, strdurllebilirlik hedefleri dogrultusunda, iklim
degisikligiyle mtcadelenin etkin bir parcasi olma amacini
tasimaktadir. Klimasan, bu cabalariyla cevresel etkilerini minimize
ederek, gelecede daha surddrdlebilir bir dinya birakma
sorumlulugunu Ustlenmektedir.

Dijital dénistm, streclerin hiz ve verimlilikle yliritilmesini saglamanin yani sira, iklim degisikligi ile
mucadelede kaynaklarin etkin kullanimi acisindan da blyik bir 6nem tasimaktadir. Bu bakis acis,
sadece kurumlara ve sektorlere rekabet avantaji saglamakla kalmayip, ayni zamanda gezegenin
gelecegi icin de kritik bir rol oynamaktadir.

Klimasan, slireclerinde makine 6§Grenmesi, yapay zeka, nesnelerin interneti ve akilli cihazlar gibi
Endustri 4.0'in tim unsurlarini etkili bir sekilde kullanmakta, calisanlarinin bu yeni dijital diinyaya
adapte olmalari ve mesleki ile kisisel gelisimlerini desteklemek amaciyla cesitli calismalar
ylritmektedir.

Dijital dontstm faaliyetleri, KWAY Projesi kapsaminda strdtrilmekte olup, bu projelerden en
6nemlisi, streclerin entegrasyonunu saglamak ve raporlama sisteminin etkinligini artirmak amaciyla
2022'de devreye alinan yeni ERP yazilimidir. Bu yazilim, isletme verimliligini artirmak ve karar
alma slreclerini hizlandirmak hedefiyle gelistirilmistir. Klimasan, dijital donlisim sirecini
strdurtlebilirlik hedefleri dogrultusunda ilerleterek, hem rekabet glcini ylikseltmeyi hem de
cevresel etkilerini azaltmayr amaclamaktadir.

Klimasan, dijitallesme sireclerini glivence altina almak amaciyla siber glvenlik konusuna blyik
onem vermekte ve bu alandaki yatirimlarini stirekli olarak gelistirmektedir. Sirket, kritik verilerin
korunmasi, sistemlerin glvenligi ve operasyonel strekliligin saglanmasi icin en glincel siber glivenlik
onlemlerini uygulamaktadir. Gicli bir ag gtivenligi altyapisina sahip olan Klimasan, dizenli olarak
glvenlik testleri ve tehdit analizleri gerceklestirerek potansiyel siber saldirilara karsi hazirlikli
olmaktadir. Ayrica, veri gizliligi konusunda ulusal ve uluslararasi standartlara uygun ¢ézimler
kullanarak, musteri ve is ortaklarinin verilerini en ylksek seviyede koruma altina almaktadir.

Klimasan, siber glvenlik bilincini artirmak ve olasi tehditleri minimize etmek amaciyla calisanlarina
dizenli olarak siber glvenlik egitimleri vermekte ve bilinclendirme faaliyetleri ylritmektedir. Bu
egitimler sayesinde, calisanlarin dijital risklere karsi farkindaligi artirilarak glvenlik aciklarinin
6nlenmesi hedeflenmektedir. Ayni zamanda, siber saldirilara karsi hizli tepki verebilmek icin bir olay
midahale plani gelistirilmis olup, bu plan dizenli olarak test edilerek giincellenmektedir. Klimasan,
slrekliizleme ve anlik tehdit tespiti sadlayan siber givenlik yazilimlariyla dijital altyapisini glivence
altina almakta ve boylece is strekliligini kesintisiz bir sekilde saglamaktadir.
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Yeni Diizenleme ve
Regilasyonlar

Rusya-Ukrayna Savasi’nin tetikledigi enerji
maliyetlerindeki ve fiyatlarindaki artis, iklim degisikligi
ile miicadele cercevesinde yenilenebilir enerji
kaynaklarina yonelimi daha da 6nemli hale getirmistir.
Gun gectikce, enerji regllasyonlari deGismekte ve
Urtnlerin enerji siniflarinda hizl bir déntstm
yasanmaktadir. Farkli misterilerin, kitalarin ve
Ulkelerin Grinlerden beklentileri cesitlenmekte, bu
durum da ureticilerin Ar-Ge faaliyetlerinden tasarim,
planlama, tedarik, tretim, test ve satis stireclerine
kadar genis bir yelpazede etkilenmelerine neden
olmaktadir.

Klimasan, bu degisen beklenti ve talepleri, uzman Ar-
Ge ekibi, donanimli Ar-Ce merkezi ve esnek
operasyonel yonetim anlayisiyla etkin bir sekilde
yonetmektedir. Regilasyonlar ve yonetmelikler
titizlikle takip edilmekte; Grtn glvenligini ve
uygunlugunu saglamak icin tim UGrinler gerekli
testlerden gecirilmektedir. Farkli enerji siniflarindaki
Urdnler icin en ideal verimlilikte komponent ve
malzeme kullanimi saglanmaktadir,

Enerji siniflarindaki degisimlerin yani sira, Klimasan’in
faaliyetlerini etkileyen bircok énemli konu da
bulunmaktadir. Bu konular arasinda ithalat ve ihracat
sUreclerindeki dizenlemeler, is saghi§i ve givenligi,
calisan sosyal haklari, cevre ve enerji yonetmelikleri ile
dizenlemeleri, finansal ve finansal olmayan yasal
beyanlar ile Ulkelerin ticaret yasa ve yonetmelikleri
yer almaktadir. Klimasan, bu alanlarda gereken uyum
ve yonetimi saglamak icin strekli olarak yenilikci ve
strdlrdlebilir cozimler gelistirmeye odaklanmaktadir.
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Yetkin insan Kaynagi Eksikligi

Calisanlarin, 6zellikle yeni nesil bireylerin, islerine yalnizca mali acidan bakmadigi; mesleki ve kisisel gelisim
firsatlari, basari hikayelerine ortak olma arzusu ve is hayatindaki sorumluluklarinin, genel yasam beklentileriyle
uyumlu olma gerekliligi ginimizin kacinilmaz bir gercedi haline gelmistir. Bu beklentileri karsilayan kurumlar,
isveren markasi olarak on plana cikmakta ve yetenek piyasasinda daha tercih edilir hale gelmektedir.

Klimasan, dedisen bu talep ve beklentileri titizlikle takip ederek, ilgili uygulama ve kararlari hizla hayata
gecirmektedir. Bu dogrultuda, insan Kaynaklari Departmani'nin liderligi ve vizyonu cercevesinde, yil icinde
dizenlenen mesleki ve kisisel gelisim egitimlerinin sayisi artirilmis; performans dederlendirme sistemleri
gelistirilmis ve calisanlara yonelik kariyer yonetimi faaliyetleri planlanmistir. Odillendirme sistemi ile
calisanlarin lisans Ustl ve doktora egitimine devam etmeleri ve ayni zamanda Ar-ge Uzmanlik Programi ile
kurum ici egitimlerin artirilmasi saglanmistir.

Klimasan, calisanlarinin mutlulugunu oncelikli hedef olarak belirleyerek, alanlarinda en iyi uzmanlarin calismak

istedigi bir kurum olmayi amaclamaktadir. Bu yaklasim, calisan baghhgini artirarak, strdtrilebilir bir basari
icin saglam bir zemin olusturmaktadir.
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KLIMASAN

HAKKINDA

KURUMSAL YONETIM

Klimasan, evrensel prensipler olan esitlik, seffaflik, hesap verebilirlik ve sorumlulugu esas
alan Kurumsal Yénetim ilkeleri'ni benimsemis ve faaliyetlerini bu dogrultuda
yuritmektedir. Borsa Istanbul'da islem gbren bir sirket olarak, Sermaye Piyasasi
Kanunu'na uygun sekilde Kurumsal Yénetim Ikeleri'ne tam uyum saglamayi
hedeflemektedir. 2023 yili itibariyla, bu ilkelere tam uyum saglamak amaciyla gerekli tim
adimlar atilmis olup, Kurumsal Yénetim Komitesi, Klimasan’in bu konudaki performansini
dizenli olarak denetlemekte ve yonetim slireclerine katki sunmaktadir. Yonetim Kurulu ise
stratejik kararlar alarak sirketin risk, blylme ve getiri dengesini optimum seviyede tutmay!
ve uzun vadeli cikarlarini korumayi hedeflemektedir. Ayrica, sirket faaliyetlerinin ilgili
mevzuat, esas sozlesme ve i¢c dlizenlemelere uygunlugunu denetleme gorevini de
Ustlenmektedir.

Klimasan Yonetim Kurulu, biri icraci olmak tzere toplam alti Uyeden olusmakta ve bu
kurulun altinda Uc ana komite faaliyet gostermektedir. Denetim Komitesi, muhasebe ve
raporlama sistemleri, finansal bilgilerin denetimi ile kamuya aciklanmasi ve ic kontrol
sisteminin etkinliginden sorumludur. Kurumsal Yénetim Komitesi, kurumsal yonetim
ilkelerine uyumu saglama ve iyilestirme calismalarini ylritmektedir. Riskin Erken
Saptanmasi Komitesi ise olasi risklerin tespiti ve yonetimi ile ilgilenmektedir.
Surddrtlebilirlik faaliyetleri ise Genel MiudUrlige bagli Kalite Yonetim Sistemleri
Departmani liderliginde ylritilmekte olup, bu stirecte Stirdurllebilirlik Komitesi de onemli
rol oynamaktadir. Komite, sirketin tim departmanlarindan temsilcilerle olusturulmus olup,
strdurilebilirlik stratejilerinin etkin sekilde uygulanmasini saglamaktadir.

Klimasan'in strdurulebilirlik anlayisi, kalite, cevre, is sagligi ve glivenligi (1SQ), enerji ve
emisyon yonetimi gibi alanlarda strdurdlebilir kalkinma hedeflerine hizmet etmek lzere
konumlandirilmis ve organizasyonun tim seviyelerinde ayni duyarlilikla strdirilmektedir.

JCR-Eurasia Rating, Klimasan Klima San. ve Tic. A.S.yi, ylksek seviyede yatirim yapilabilir
kategorisi icerisinde dederlendirerek, Uzun Vadeli Ulusal Kurum Kredi Rating Notu ‘BBB
(tr) [ (Stabil Gérinim)’ ve Kisa Vadeli Ulusal Kurum Kredi Rating Notunu |2 (tr) / (Stabil
Gortinidm)’ olarak, gérintmlerini ise "Stabil" olarak dederlendirmistir.

Klimasan’in finansal faaliyetleri ve kurumsal yénetim uygulamalari bagimsiz denetim
kurulusu tarafindan denetlenmekte ve halka acik sekilde raporlanmaktadir.

Kurumsal Yonetim yapisi hakkinda daha fazla bilgi
icin liitfen ziyaret edin:

Kurumsal Yonetim Kurumsal Strdtrtlebilirlik

Uyum Raporu [lkeleri Uyum Raporu

Kurumsal Yonetim Klimasan 2023 Faaliyet

Bilgi Formu 2023 Raporu
Politikalarimiz

Klimasan Entegre Yonetim Sistemi Politikasi e
Klimasan Tedarikci Davranis Kurallari Prensipleri e

Klimasan Sirdirdlebilirlik Politikasi

Klimasan Etik Davranis Kurallari ve Uygulama Prensipleri e
Klimasan Kurumsal Sosyal Uygunluk Politikasi e
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https://www.kap.org.tr/tr/Bildirim/1257692
https://www.kap.org.tr/tr/Bildirim/1257692
https://www.kap.org.tr/tr/Bildirim/1257692
https://www.kap.org.tr/tr/BildirimPdf/1257693
https://www.kap.org.tr/tr/BildirimPdf/1257693
https://www.kap.org.tr/tr/BildirimPdf/1257693
https://www.klimasan.com.tr/wp-content/uploads/2023/08/KEYS-POL-01_5-Klimasan-Entegre-Yonetim-Sistemi-Politikasi.pdf
https://www.klimasan.com.tr/wp-content/uploads/2022/12/klimasan-tedarikci-davranis-kurallari-prensipleri.docx
https://www.klimasan.com.tr/wp-content/uploads/2023/08/KEYS-POL-02_0-Klimasan-Surdurulebilirlik-Politikasi.pdf
https://www.klimasan.com.tr/wp-content/uploads/2022/12/klimasan-etik-davranis-kurallari-ve-uygulama-prensipleri.pdf
https://www.klimasan.com.tr/wp-content/uploads/2023/08/KEYS-POL-03_1-Klimasan-Sosyal-Uygunluk-Politikasi.pdf
https://www.klimasan.com.tr/wp-content/uploads/2023/08/KEYS-POL-01_5-Klimasan-Entegre-Yonetim-Sistemi-Politikasi.pdf
https://www.klimasan.com.tr/wp-content/uploads/2022/12/klimasan-tedarikci-davranis-kurallari-prensipleri.docx
https://www.klimasan.com.tr/wp-content/uploads/2022/12/klimasan-etik-davranis-kurallari-ve-uygulama-prensipleri.pdf
https://www.klimasan.com.tr/wp-content/uploads/2022/12/klimasan-etik-davranis-kurallari-ve-uygulama-prensipleri.pdf
https://www.klimasan.com.tr/wp-content/uploads/2023/08/KEYS-POL-03_1-Klimasan-Sosyal-Uygunluk-Politikasi.pdf
https://www.kap.org.tr/tr/Bildirim/1258927
https://www.kap.org.tr/tr/Bildirim/1258927
https://www.kap.org.tr/tr/Bildirim/1258927
https://www.klimasan.com.tr/wp-content/uploads/2024/03/Faaliyet-Raporu-31-12-2023.pdf
https://www.klimasan.com.tr/wp-content/uploads/2024/03/Faaliyet-Raporu-31-12-2023.pdf
https://www.klimasan.com.tr/wp-content/uploads/2024/03/Faaliyet-Raporu-31-12-2023.pdf
https://www.klimasan.com.tr/wp-content/uploads/2023/08/KEYS-POL-02_0-Klimasan-Surdurulebilirlik-Politikasi.pdf
https://www.klimasan.com.tr/wp-content/uploads/2023/08/KEYS-POL-02_0-Klimasan-Surdurulebilirlik-Politikasi.pdf

KLIMASAN

HAKKINDA

KOMITELERIMIZ

Klimasan'in cevresel, sosyal ve yonetisimsel
faaliyetlerinin strekliligi ve etkinligi, Genel
Mudurlige bagh olarak faaliyet gosteren
Surdurdilebilirlik Komitesi tarafindan
saglanmaktadir. Bu komite, sirketin her
departmanindan temsilcileri icermekte
olup, Kurumsal Strdurtlebilirlik Stratejisi
kapsamindaki uygulamalari ylritmektedir.
Komite, strdurdlebilirlik uygulamalarinin
etkinligini performans gostergeleri ile
izlemekte ve yil icindeki faaliyetlerini GRI
Surdurdlebilirlik Raporlari araciligiyla
dlizenli olarak raporlamaktadir. Bu
yaklasim, Klimasan'in strdirdlebilirlik
hedeflerine ulasma konusundaki
kararlihgini ve seffafligini artirmaktadir.

Kurumsal Yénetim Komitesi, Klimasan’in
uyum performansini periyodik olarak
denetlemekte ve iyilestirme calismalarinda
bulunmaktadir. Komite, biri icraci 6 tyeden
olusmakta ve Klimasan Yonetim Kurulu'na
bagli olarak calismaktadir. Kurumsal
Yonetim Komitesi, Aday Gésterme Komitesi
ve Ucret Komitesi kurulmamasi nedeni ile
bu komitelerin de gorevlerini yerine
getirmektedir. Yonetim Kurulu’nun yapisi
ve verimliligi hakkinda dizenli
degerlendirmeler yaparak bu konulardaki
s6z konusu degisikliklere iliskin
tavsiyelerini yonetim Kurulu’na
sunmaktadir.

Finansal ve operasyonel faaliyetlerin saglikli bir sekilde
gozetilmesini temin etmek amaciyla, Denetimden Sorumlu
Komite, Yonetim Kurulu'na bagli olarak gérev
yapmaktadir. Komitenin temel amaci, sirketin muhasebe
ve raporlama sisteminin, finansal bilgilerin denetimi ile
kamuya aciklanmasinin yani sira ic kontrol sisteminin
isleyisinin ve etkinliginin izlenmesini saglamaktir.
Klimasan'da ic denetim, Uluslararasi ic Denetim Enstitisi
tarafindan belirlenen standartlara uygun olarak
gerceklestirilmektedir. Denetim Komitesi, ig Denetim
Departmani’nin her yil belirli araliklarla gerceklestirdigi
sirket ve birim denetimlerini yillik olarak onaylamakta ve
yil icinde yasanan gelismelere bagl olarak bu denetim
planlarini revize etmektedir. Bu stireg, sirketin finansal ve
operasyonel bitdnligund artirmakta ve sirdtrulebilir bir
yonetim anlayisini desteklemektedir.

Adi Soyadi

Marcelo Faria

de Lima Icrada Gorevli Degil

ismail Selim Hamamcioglu icrada Gorevli Degil

Livinston Martins Bauermeister icrada Gorevli Degil

Joaquim Pedro
Saldanha Do Rosario
E Souza

icrada Gorevli Degil
icrada Gérevli Degil

Ercan Nuri Ergiil

Reha Haznedaroglu icrada Gorevli Degil

icraci Olup OImadigi  Bagimsiz Olup Olmadigi

Klimasan’'da proaktif bir risk yonetimi anlayisi
benimsenmektedir. Yonetim Kurulu’'na baglh olarak gorev yapan
Riskin Erken Saptanmasi Komitesi, gerekli durumlarda
degerlendirme ve gozden gecirme toplantilari dizenlemekte ve
yil icerisinde 2 aylik periyotlarla toplamda 6 kez risk raporu
yayinlamaktadir.

Bu komitenin temel sorumlulugu, sirketin maruz kaldigi veya
maruz kalmasi muhtemel olan, varligini, gelisimini ve
strdirulebilirligini tehlikeye atabilecek stratejik, operasyonel,
finansal ve diger her tirli riskin erken tespitini,
degerlendirilmesini, etkilerinin ve olasiliklarinin
hesaplanmasini, raporlanmasini ve takip edilmesini
saglamaktir. Bu stirec, Klimasan’in uzun vadeli hedeflerine
ulasmasi ve sirdurilebilir biytime saglamasi acisindan kritik
6neme sahiptir.

Gorevi

Bagimsiz Degil Yénetim Kurulu Baskani
Yénetim Kurulu Baskan Vekili

Bagimsiz Degil Riskin Erken Saptanmasi
Komitesi Uyesi

Bagimsiz Degil Yénetim Kurulu Uyesi
3 Yénetim Kurulu Uyesi
Bagimsiz Kurumsal Yonetim Komitesi Uyesi
Yonetim Kurulu Uyesi

. Denetim Komitesi Baskani
Bagimsiz Kurumsal Yonetim
Komitesi Baskani

Yénetim Kurulu Uyesi

Bagimsiz Riskin Erken Saptanmasi Komitesi Baskani

Denetimden Komite Uyesi
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KLIMASAN
HAKKINDA

YONETIM SISTEMLERI, SERTIFIKALARIMIZ VE ODULLERIMiz

Klimasan'da tim yonetim sistemleri, etkin slirec ydnetiminin temeli oldugu bilinci ile entegre
sekilde uygulanmaktadir. Sirket yonetim sistemlerinin gerektirdikleri, operasyonun her
basamaginda uygulanarak verimli ciktilar elde edilir.

Calisanlara yonetim sistemleri bakis acisi kazandirarak, sorumlu olduklari alanlarda risk bakis
acisiyla stirekli iyilesme ve verimlilik aramalarini saglamak, entegre yonetim sistemi
uygulamalarinin diger hedeflerinden biridir.

2023 yilinda;

ISO 14001 Cevre ve ISO 45001 s Saghgi Guvenligi Yonetim Sistemleri kapsaminda Belge
Yenileme Denetimi gecirilmis ve sertifikalarin yenilenerek devamhligr uygun gorilmustir.

ISO 9001 Kalite, ISO 50001 Enerji ve ISO 27001 Bilgi Guvenligi Yonetim Sistemleri
kapsaminda Gozetim Denetimi gecirilmis ve sertifikalarin devamhhgr uygun goridlmustir.

| ISO 14001 |

ISO 14001: 2015 Cevre
Yoénetim Sistemi

| ISO 50001 |

ISO 50001:2018 Enerji
Yoénetim Sistemi
(Sektorde onci firma)

| 1SO 45001 |

ISO 45001: 2018 iSG
Yonetim Sistemi

| 1SO 27001 |

ISO 27001: 2013 Bilgi
Guvenligi Yonetim Sistemi

| 1SO 9001 |

SO 9001: 2015 Kalite
Yoénetim Sistemi

| 1ISO 17025 |

ISO 17025: Laboratuvar
Akreditasyon Sertifikasi

Klimagar 'rft 2023 Yilr Bagw‘r/am
ve Alogr Ooviller

2023 yilinda ISO ikinci 500 Sanayi kurulusunda ©’inci sirada
yer alinmistir,

Manisa Teknokent tarafindan dizenlenen, Ar-Ce ve Tasarim
Merkezleri ile Manisa Teknokent Firmalarinin 2023 faaliyet yili
verilerine gbre yapilan degerlendirmelerde, "PROJE"
kategorisinde tclncilik 6dult kazanimistir,

Klimasan, insan Kaynaklari SAP Successfactors projesi ile dijital
déntstm kategorisinde 3.10k oduld kazaniimistir,

Ar-Ge Merkezi’'nde Alinan Faydali Model Sayisina Gére ilk 50
Listesi'nde 4'ncl olarak yer alinmistir.

Cevre, Calisan ve insan Haklari, Etik ve Surdirilebilir Tedarik
kategorilerindeki performansi ile EcoVadis Strdirtlebilirlik
Dederlendirmesi'nde Altin Madalya ile 6dUllendirilmistir.

Universite sanayi is birlikleri ve staj programi kapsaminda Yasar
Universitesi, Pamukkale Universitesi, Manisa Celal Bayar
Universitesi ve izmir Ekonomi Universitesi'nden tesekkiir
belgeleri alinmistir.

Gelecege umut olan Z.E.K.I.+ (Zihinsel Engelliler Korumali s yeri)
Projesi Turkiye'de bir ilke imza atarak “Yilin Kurumsal Sosyal
Sorumluluk Programi” kategorisinde “Bronz Stevie Oduli” almaya
hak kazanmistir.
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SURDURULEBILIRLIK ,
YONETISIMI

Sirdirilebilirlik Stratejimiz

Sirdirilebilirlik Anlayisi ve Yénetimi

Sirdirilebilir Basari Yolculugumuz

Oncelikli Konularimiz ve Onceliklendirme Matrisimiz

Oncelikli Konularin Ele Alimi

Deger Zincirinde Sirdirdlebilirlik

Katki Sagladigimiz Siirdirilebilir Kalkinma Amaclari

Paydas Ha[itamlz, Paydaslarimizla iliskiler ve
Kurumsal Uyeliklerimiz




SURDURULEBILIRLIK

YONETISiMI

SURDURULEBILIRLIK STRATEJiMiZz

INSAN

Klimasan, misteri memnuniyeti ve Uriin kalitesinin, calisanlarin is tatmini ve
memnuniyetine dayandigina inanmaktadir. Ogrenen ve gelisen bir organizasyon felsefesi
benimseyen sirket, calisanlarina kendilerini gelistirme firsatlari sunarak insan haklarina
sayglyl esas alir. Cesitlilik, esitlik ve kapsayiciligl, is dinyasinda uzun vadeli basarinin
anahtari olarak goren Klimasan, bu degerleri bulundugu bolgedeki toplumsal projelerle
hayata gecirmektedir.

Klimasan, etik bir is kiltlrl benimseyerek, calisan hak ve ihtiyaclarinin bilincinde hareket
etmekte ve tUm ticari faaliyetlerinde adil bir politika izlemektedir. Calisanlarinin fiziksel ve
mental sagligini oncelik olarak géren sirket, Kurumsal Strdtrulebilirlik Stratejisi'nde
“Insan” anlayisini giivence altina almistir. Ayrica, belirledigi stratejik hedeflere ulasmak icin
yetkin ve gelisime acik bir calisan profiline sahip olmanin 6nemini vurgulayan Klimasan,
calisanlarinin yetkinligini ve bagliligini artiracak projeleri hayata gecirmektedir.

Ornegin, Diizenli mesleki ve kisisel gelisim egitimleri ile calisanlarin katilimini tesvik eden
etkinlikler dizenlenmektedir. Ayrica, performans dederlendirme sistemleri araciligiyla
kariyer gelisimlerine katki saglanmakta ve bireysel yetkinlikler desteklenmektedir.

Klimasan, is streclerinin yani sira sosyal sorumluluk projelerinde de aktif rol alarak topluma
ve cevreye katkida bulunmayi hedeflemektedir. Bu anlayisla, strdtrdlebilir bir gelecek icin
adimlar atarak tim paydaslariyla birlikte daha iyi bir dinya yaratma vizyonunu
strdirmektedir.

Klimasan;

TiUm calisanlarinin, paydaslarinin ve faaliyetlerinde etkilesimde bulundugu
tlm insanlarin hak ve 6zgurltklerini tanimayi, korumayi ve faaliyet
alanindaki tim streclerde onlara degerli bir birey olduklarini hissettirmeyi,
“Esit Is Esit Ucret” politikasi kapsaminda tim calisanlarina ve is
ortaklarina emeklerinin karsiligini adil bir sekilde vermeyi, istihdam
faaliyetleriyle bulundugu bolgenin toplumsal ve ekonomik kalkinmasina
destek olmayi, devlet kurumlarinca belirlenen yasa ve kurallara uygun
¢alisma standartlari sunmayi,
Ise alim, gelisim, kariyer ve performans yonetimi strecleri basta olmak
lizere tim Insan Kaynaklari faaliyetlerinde etik, seffaf ve adil bir yaklasimi
benimsemeyi, calisanlarinin yetkinliklerini strekli gelistirip bilgi
birikimlerini artirirken, kariyer yolculuklarinda onlara rehberlik etmeyi,
Ticari faaliyette bulundugu tim is ortaklari ile etik is anlayisi cercevesinde
calismayi ve iletisim kurmayi, rekabete aykiri tim davranis ve tutumlara
karsi durmayi; tim calisanlarini etik is ve davranis kurallari konularinda
egitmeyi,
Basta bulundugu sehir ve bolgede, ardindan Ulkesinde ve diinyada sosyal
sorumluluk projeleri aramayi; Universite, okul, dernek, vakif is birlikleri ile
veya bagimsiz 6zel calismalarla sosyal sorumluluk bilincini stirdidrmeyi,
insanhgin ortak amaclarina hizmet edecek gonilli projelerde yer almayy,
Faaliyetleri sliresince s6z konusu olan her tirli bilgide erisilebilirlik,
bitlnlik ve gizliligi saglamayi, tim calisanlarinin kisisel verilerinin
glvenligine saygi duymayi, ISO 27001 Bilgi Guvenligi Yonetim Sistemi’nin
gerektirdiklerini uygulamayi,
Calisanlarina ve tiim paydaslarina givenli, saglikli ve strdtrilebilir
calisma sartlari ve calisma kiltlrl sunmayi, yasanabilecek is kazalarini,
fiziksel ve mental rahatsizliklari ve meslek hastaliklarini kaynaginda
onleyecek sistemler gelistirmeyi,
Sifir is kazasi ve meslek hastaligi hedefine ulasmak icin, calisanlarin aktif
katilimi ve danisma mekanizmalari ile mevcut tim riskleri tespit etmeyi,
her kademedeki calisan ve paydas katilimi ile kurallara uyulmasini
saglamayi, tim calisanlarina ve lretim tesisinde bulunacak herkese is
glvenligi koruyucu donanimlarini saglamayi,
ISO 45001 Is Saghg ve Givenligi Yonetim Sistemi'nin gerektirdiklerini
tim organizasyon genelinde uygulamayi, periyodik olarak performansini
gbzden gecirmeyi ve izlemeyi, sistemin strekli gelisimini saglamay:
taahhlt etmektedir.
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SURDURULEBILIRLIK

YONETiSiMI

GEZEGENIMIiz

Klimasan, faaliyetlerini en distk cevresel etki ile yirtterek cevresel kaynaklarin
korunmasini ana sorumluluklarindan biri olarak gérmektedir. Sirket, yarattigi dogrudan
cevresel etkinin yani sira, deder zinciri genelinde olusan dolayli cevresel etkilerin
kontrol altina alinmasi ve iyilestirilmesine yonelik kapsamli calismalar yiritmektedir.

Klimasan'in cevre eylem plani, asagidaki yonetilen konulari kapsamaktadir:

1.0lumsuz Etkilerin Azaltilmasi: Faaliyetlerinin cevre lzerindeki olumsuz etkilerinin
minimize edilmesi icin strekli iyilestirme sirecleri uygulanmakta ve bu konudaki
hedefler belirlenmektedir.

2.Eneriji Tasarrufu ve Emisyon Azaltimi: Enerji tiketiminin verimli kullaniimasi ve
emisyonlarin azaltilmasi, cevresel strdirdlebilirlik hedefleri dogrultusunda éncelikli
alanlar arasinda yer almaktadir.

3.Cevre Dostu Uriin Gelistirme: Ar-Ge calismalari ile cevre dostu triin gaminin
genisletilmesi ve bu Urtnlerin performanslarinin strekli iyilestirilmesi amaciyla
yenilikci projeler gelistirilmektedir.

4. Atik Yonetimi: Kaynadinda atik ayristirimi, atik olusumunun azaltilmasi ve geri
dénistirtlmesi, cevresel etkiyi azaltmak icin hayata gecirilen 6nemli
uygulamalardandir.

5.Eneriji Verimliligi: Uriin tasarimi sirasinda enerji verimliliginin 6n planda tutulmasi,
kaynaklarin etkin kullanimini tesvik etmektedir.

6.Proje Siireclerinde Cevresel Faaliyetler: Olumlu cevresel faaliyetler, proje
streclerinde en 6nemli girdilerden biri olarak dederlendirilmektedir.

Klimasan, dogrudan ve dolayli tim operasyonel faaliyetlerinde cevresel etkilerini en aza
indirmeyi taahhtt ederken, is birligi icinde bulundugu tim ic ve dis paydaslarindan ayni
6zeni gostermelerini beklemektedir. Sirket, dodal kaynaklarin korunmasinin is
stirekliliginin ve tedarik zincirinin merkezinde yer aldiginin bilincindedir.

Klimasan'in Kurumsal Strdurilebilirlik Stratejisi'nin merkezinde “Cevre” anlayisi yer
almakta olup, bu 6ncelik “Gezegen” anlayisi ile glivence altina alinmaktadir. Sirket,
strdurilebilir bir gelecek icin cevresel etkilerini azaltmaya yonelik calismalariyla hem
kendi faaliyetlerine hem de toplumun genelinde olumlu bir etki yaratmayi
hedeflemektedir. Bu baglamda, cevresel stirdtrulebilirlik alanindaki hedeflerine
ulasmak icin strekli olarak yenilikci cozimler gelistirmekte ve bu ¢cézUmleri
uygulamaya koymaktadir.

Klimasan;

ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi gerekliliklerini ve yonlendirmelerini eksiksiz
uygulamayi,

Gelecek nesillere temiz ve yasanabilir bir cevre birakmak icin etkin atik ve atik
su yonetimi ile biyocesitliligin korunumunu, cevreye zarar vermeyecek sekilde
atiklarin kaynaginda azaltilmasini, ayristirilmasini, toplanmasini ve geri
dénustirtlmesini saglamayi,

Uretimde temiz teknolojiler kullanarak, su ve enerji tiketimini azaltmayi,
dogal kaynaklarin verimli kullanilmasini saglamayi ve bunu yaparken gerekli
cevre dostu cozimlere yatirim yapmay!,

Gincel standart ve protokollere uygun olarak, dogrudan ve dolayl
faaliyetlerinden kaynakli kurumsal karbon ayak izini hesaplamayy,
dogrulatmayi ve seffaf platformlarda paylasmayi,

Karbon ayak izini azaltmaya yonelik ulusal ve global cagri, kampanya, taahht
ve projelere katilim sadlamayi, belirledigi hedefler icin aksiyon almayi, iklim
kriziyle micadelede Uzerine disen gorevi yaparken, tedarik zincirindeki
paydaslarinin katilimlarini da tesvik etmeyi,

Calisanlarini cevre, enerji, su ve emisyon yénetim konularinda egitmeyi ve
bilinclendirmeyi, boylelikle ylrttilen cevresel calismalarda calisan katilimini
arttirmayi; 6zellikle tedarikciler ve musteriler ile cevreye duyarh Griin
gelistirme faaliyetlerinde bulunmayi,

Cevre yasal gerekliliklerini takip ederek uygulamayi, zamaninda ve dogru cevre
beyanlarinda bulunmayi

taahhit etmektedir.
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SURDURULEBILIRLIK

YONETiSiMI

SURDURULEBILIR IS

Finansal ve operasyonel blylUmeyi devam ettirirken saglanmasi gereken destek disiplinlerin
bilincinde olan Klimasan’da, Urilin ve hizmetlerin kaliteli, sorumlu, glivenli ve cevreye duyarli
olmasi, isletmede strekli iyilestirme ve gelistirme faaliyetlerinin uygulanmasi ve tim bu
calismalar sirasinda gerekli risk analizlerinin yapiimasi ile gerceklesmektedir. Klimasan’in temel
odaklari arasinda gliclt paydas iliskileri olusturmak, musteri beklentilerini karsilayarak
memnuniyeti en Ust seviyede tutmak, sorumlu tedarik zinciri uygulamalarini hayata gecirmek ve
tdm bunlari yaparken uygulamalari Yonetim Sistemleri sertifikalari ile glivence altina almak
bulunmaktadir. Tim faaliyetlerinde sorumlu is uygulamalarini benimseyen ve tim paydaslariyla
ayni duyguyu paylasan Klimasan, Kurumsal Strdurulebilirlik Stratejisi'nde de bu yaklasimini
“Strdirilebilir Is” olarak 6nceliklendirmis ve konumlandirmistir.

Klimasan;

e Sirdurtlebilirlik anlayisi ve stratejisi kapsamindaki faaliyetlerini tim paydaslariyla paylastigi
seffaf sirdurilebilirlik raporlamalarinin devamlilidini saglamayi,

e Faaliyetleri ve varhgi ile katki saglayabilecedi Strdurilebilir Kalkinma Amaclarina hizmet
etmeyi, bu kapsamda ayni amaclarda bulustugu dernek, organizasyon ve kuruluslarla
calismalar ylUritmeyi,

e imzacisi oldugu BM Kiiresel ilkeler Sézlesmesi’nin (UN Global Compact) 10 ilkesini
benimseyerek, isletme kiltlrine entegre etmeyi, bu amacla calisanlarina egitim imkanlari
sunmayl,

e Geridoéntsttrdlebilir ham madde cozimleri arastirarak Griin geri déntstirilebilirligini ve
geri kazanimini artirmak icin Ar-Ge calismalarinda bulunmayi ve bu konuda tedarikcileri ve
musterileriyle is birlikleri gelistirmeyi,

e Sirdurtlebilirlik anlayisini ve cevresel gereklilikleri is streclerine entegre ederek, Uretimde
enerji tasarruflu ve cevre dostu makine ve ekipmanlar kullanmayi, TPM ve kestirimci bakim
calismalari ile strdUrdlebilir Gretime katkida bulunmayi,

e Urinlerinin yasami tehdit eden cevresel etkilerini tasarim asamasindan itibaren g6z 6niinde
bulundurarak, kirlilik ve saglik riski tasimayan ham madde kaynaklarindan yararlanmayi,
Urtnlerinin tlim yasam dénglsi boyunca ekolojik ayak izini iyilestirmeyi, Grtn kullanimi
kaynakli emisyonlari azaltmayy,

e Tedarik zincirinin trin ve hizmet kalitesini, sosyal uygunluk ve sosyal sorumluluk
faaliyetlerini izlemeyi, dederlendirmeyi ve iyilestirmeyi,

e Yalin felsefesini ve sirekli iyilestirme anlayisini operasyonel faaliyetlerin tim dinamiklerine
entegre etmeyi ve bunu sadece Uretim sistemlerinde degil tim disiplinlerde uygulamayi,
sirket icindeki her bireyin sirekli iyilestirme faaliyetlerinden sorumlu oldugu bir kiltir
olusturmayi, bunun icin calisanlarini egitimlerle desteklemeyi, Klimasan Oneri Degerlendirme
Sistemi ile calisanlarinin iyilestirme oneri ve projelerini dederlendirmeyi ve uygulamayy,

Kalite odagini organizasyonun tiim seviyelerinde 6zimsemeyi;
yalnizca Uridn kalitesini degil, hizmet ve iletisim kalitesini de en Ust
seviyede tutmayi,

Paydaslarinin ihtiyac ve beklentilerini karsilayarak uyum icinde
calismayl, musteri odaklilik yaklasimi ile dedisen ve talepleri dikkate
alarak, satis 6ncesi ve sonrasi teknik destek ile mUsteri
memnuniyetini artirmayi,

Tidm sireclerde sirketin varligini ve gelisimini etkileyebilecek risk ve
firsatlari analiz odakh disinme yaklasimi ile tanimlamayi,
dederlendirmeyi ve yonetmeyi, Kurumsal Risk Analizi kilttrintn
devamlihdini saglamayi,

Sahip oldugu Yonetim Sistemi standartlarinin ve uygulamalarinin
tam uyum cercevesinde slrekliligini saglamayi, gerektiginde yeni
yonetim sistemi standartlarini benimsemeyi

taahhlt etmektedir.
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SURDURULEBILIRLIK

YONETiSiMI

SURDURULEBILIR BUYUME

Eski ve yeni diinyanin dedismez rekabet stratejilerinin, operasyonel ve
finansal blylime hedeflerinden gectiginin bilincinde olan Klimasan’da,
karlilik, satis hacmi, musteri portféyl, Gretim kapasitesi, ithalat ve
ihracat ylzdeleri istikrarli bdytme odakliligr acisindan oldukca
onemlidir.

Klimasan, slrekli biylmenin ve iyilesmenin saglanabilmesi icin en son
teknolojileri kullanmaya ve en Ust dlizeyde glivenlik, performans ve
enerji verimliligi saglayan trinler tasarlamak ve sunmak icin
calismalarini ara vermeden sirdirmektedir. Sirket, ticari sogutma
konusundaki derin uzmanhgi ve potansiyeli ylksek profesyonellerden
olusan ekibi ile musterilerine yenilikci cozimler sunmaktadir.
Klimasan, Uretim sireclerini, Grinlerini ve misteri deneyimini
dijitallestirmek icin projeler hayata gecirmektedir.

Musterilerinin mevcut ihtiyaclarini karsilarken gelecekteki ihtiyaclari
da g6z onlnde bulundurarak Griin ve hizmetler gelistiren sirket, cagin
Uretim ve Uriin gereksinimlerinin otesinde gelecek icin Uriin ve
slrecler tasarlamaktadir. Klimasan Ar-Ge ekibi, rin gelistirmede en
son teknolojileri kullanir ve misterilerine yenilikci cozUmler sunarak
pazara etkin bir sekilde yon vermektedir.

Klimasan'in Kurumsal Strdurilebilirlik Stratejisi’'nde, tipki kurumsal
hedef ve stratejilerinde oldugu gibi “Stirdirtlebilir Biylime” bashigi
altinda istikrarli blytmenin sitrekliligi 6n planda tutulmustur.

Klimasan;

Mdusterilerinin ve farkli pazarlarin farkli ihtiyaclarini karsilamak icin Urin yelpazesini
genisletmeyi, yenilikci ve coztUmcll Ar-Ge calismalarinda bulunmaysi,

Strekli ve istikrarl buytme icin kapasite gelistirme yatirimlari yapmayi, devreye aldigi
yatirimlarla bldylUmesine dodrudan katki saglamayi,

Cevreye duyarli yatirim ve projeler planlayarak cevrenin korunmasini saglamayi, yeni yatirim ve
projelerin cevresel etkilerini onceden belirleyerek bunlari bir devreye alma kriteri olarak gormeyi,
Uretim proseslerinde fizyolojik insan saghigini korumak icin insan glicti ihtiyacini azaltarak insan
kaynagdini daha verimli islerde kullanmak icin otomasyon yatirimlari yapmaysi,

Bulundugu bolgenin en énemli Ar-Ge merkezlerinden biri olarak patent, faydali model ve
Universite is birlikleri gibi yenilikci projeler devreye almayi, her yil blytimenin strekliligini
saglamak icin KPI'lar ile yillik patent calismalarini takip etmeyi,

Karhligr ve misteri portfoylnt artirirken misteri memnuniyeti ve Urin kalitesinden 6din
vermemek icin sistem ve yazilim slrec iyilestirmeleri yapmay!,

Teknolojik imkanlar kullanarak, misteriye 6zel inovatif cozimler Uretmeyi,

Urtnlerin tasarim asamasindan baslayarak kullanilan tim malzeme, makine ve ekipmani is
saghigr ve glvenligi tehlikelerini ortadan kaldirmak icin dederlendirmeyi, kullanicilarin saglik ve
glvenliklerini goz 6ninde bulundurarak herkes icin “glvenli Grin” anlayisiyla calismayi,

Global ve yerel musterilerinin orta ve uzun vadeli cevre stratejileri ve bildirdikleri cevreci Urin
hedeflerini takip ederek, entegre sekilde bu hedeflere uyum saglamayi,

Finans kurum ve kuruluslarinin, kredi saglayicilarin, yatirimcilarin ve devletin gtivendigi, is birligi
yapmaktan ve finansal kaynak saglamaktan cekinmedikleri bir marka olmaya devam etmeyi
taahhit etmektedir,
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Gunlik yasamda giderek artan bir sekilde
hissedilen iklim degisikligi, diinya genelinde
orman yanginlarindan sel felaketlerine kadar pek
cok asiri doga olayina neden olmakta ve
insanligin en biytk risklerinden biri olarak kabul
edilmektedir. EGer hizla etkili nlemler
alinmazsa, gelecek nesillere yasanabilir bir diinya
birakma sansi giderek azalacaktir.

Gecmis yillarda, iklim degisikligi bircok kurulus
tarafindan yalnizca cevresel bir mesele olarak ele
alinmakta, sonuclari ve miicadele stratejileri
sinirli bir perspektifte dederlendirilmektedir.
Ancak bu bakis acisi artik gecerliligini yitirmistir.
Iklim degisikliginin sadece cevresel degil, ayni
zamanda toplumsal sonuclara da yol actidi ve
dlinya genelinde goc dalgalarina neden oldugu
bilinmektedir. Ekonomik adaletsizlik nedeniyle
egitim olanaklarinin azalmasi, iklim dedisikligine
neden olan faktdrlerin yayginlasmasina yol
acmakta ve bu durum, ekonomik ve sosyal
adaletsizligi daha da beslemektedir. insanlik
tarihi, iklim degisikligi perspektifiyle yeniden
yazilmakta ve incelenmektedir. Bu kadar genis
kapsamli bir degisikligin etkileri, micadele ve
¢6zUm yollarinin da ayni derecede genis bir
alanda aranmasini gerektirmektedir. Blytk
sorunlarla miicadelede oldugu gibi, iklim
degisikligi ile miicadelede de davranis degisikligi
kacinilmazdir. Bireyler, kurumlar, karar vericiler
ve uygulayicilar, strdUrilebilirlik anlayisini
benimseyerek adimlarini atmadikca, umut
vadeden bir gelecedi insa etme ihtimali
zayiflamaktadir.

SURDURULEBILIRLIK

YONETISiMI

SURDURULEBILIRLIK ANLAYISI VE YONETIMI

TUm dlinyada strdurilebilir bir gelecek talebi
her gecen glin artmakta ve bu hedefe yonelik
atilan adimlar yogunlasmaktadir. Ekonomik ve
finansal kurumlar, is modellerinde
strdurdlebilirlik unsurlarina daha fazla énem
vermekte, karar alicilar ise uluslararasi
standartlari yerel diizeyde olusturmak icin caba
gostermektedir. Kurumlar, strddrdlebilirlik
stratejilerini is stireclerine daha fazla entegre
etmekte ve bu yonde kararli adimlar atmaktadir.

Klimasan, sektorinde teknoloji ve tretim lideri
olarak, yillar 6nce benimsedigi yonetim anlayisi
ile stirdurdlebilirlik konusunda da sektordeki
onclligiunl strdirmektedir. Sirket, toplum ile
birlikte blylimenin ve icinden ciktidi topluma
karsi sorumluluk tasimanin, bir kurumun
ekonomik blytmesinin en saglkli yolunu
olusturduguna inanmaktadir. Bu nedenle,
cevresel, toplumsal ve ekonomik etki alanlarinda
sorumluluklarini yerine getirme konusunda
kararhlikla hareket etmektedir.

Klimasan'in strdurulebilirlik anlayisi, genel
anlamda faaliyetleri ve Urlnlerinden kaynakli
cevresel etkilerini minimize etmeyi hedeflerken,
paydaslari icin glvenilir is stratejileri yaratmak
ve bunu, alanlarinda yetkin calisanlar ile onlara
sundugu saglikli calisma ortamiyla
gerceklestirmeyi amaclamaktadir.
Surdurulebilirlik odaklarinin temelinde,
bulundugu sektor ve trin portféylnin de etkisi
ile cevre bulunmaktadir.

Klimasan'in stirekli cevresel hedefleri arasinda emisyon
azaltimi, enerji tasarrufu ve atik azaltimi yer almakta olup, bu
hedeflere ulasmak icin asagidaki stratejiler belirlenmistir:

Kisa Vadeli Hedefler: Emisyon azaltimi eylem planinin
yayinlanmasi, atik yénetimi siireclerinin iyilestirilmesi ve
enerji verimliligi artirici uygulamalarin hayata gecirilmesi.

Orta Vadeli Hedefler: Enerji tasarruflu Griin gaminin
gelistirilmesi, yenilenebilir enerji Gretiminde artis saglanmasi
ve geri donistirilebilir hammadde kullaniminin artirilmasi.

VL)

Uzun Vadeli Hedefler: Emisyon azaltimi hedeflerine ulasmak
icin gerekli yatirimlarin yapilmasi ve siirdirilebilir is
modellerinin olusturulmasi.

Klimasan, bu stratejileri hayata gecirerek hem cevresel
etkilerini azaltmayi hem de strdirulebilir bir gelecede katkida
bulunmayi hedeflemektedir. Sirket, bu dogrultuda tim
paydaslari ile is birligi yaparak, cevresel sirdtrulebilirlik
alanindaki hedeflerine ulasmak icin strekli yenilikci cozimler
gelistirmekte ve uygulamaya koymaktadir.
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Bunun yaninda slrekli sosyal hedeflerinin arasinda
calisan gelisimini desteklemek, onlar icin etkin kariyer
planlamasi yapmak, calisanlarinin saglik ve
glvenliklerini glivence altina almak ve adil calisma
kosullari altinda tim paydaslariyla etik is birlikleri
kurmak yer almaktadir. Orta vadede Ust dizey
pozisyonlarda ve organizasyon genelinde kadin calisan
oranini artirmak icin calismaktadir.

Tum bunlari yaparken kalite odaklilikla buyimeyi, Ar-Ge
faaliyetlerini artirmayi, glcli strdtrilebilirlik
performansinin devamhligini saglamayi ve musterilerine
yenilikci c6zUmler sunmayi hedeflemektedir.

Klimasan, dogrudan ve dolayli faaliyetlerinden
kaynaklanan emisyonlarin azaltilmasi ve bu slirecin
seffaf ve dogru bir sekilde paydaslari ile paylasiimasi
konusunda titizlikle calismaktadir. Bu anlamda 2023
yili, Klimasan icin emisyon azaltim strateji yatirim ve
projelerinin belirlenmesi ile beraber bunun icin egitim,
workshop ve paydas diyalog toplantilarina katildigi,
organizasyon icinde analiz ve fizibilite calismalari
yurttttgd bir yil olmustur.

2023 yilinda, onceki yillarda oldugu gibi tim
strdurdlebilirlik faaliyetleri Ust Yénetim'in destegi ile,
Kalite Yonetim Sistemleri Departmani'nin liderliginde
Genel Mudurltge bagl Surdurulebilirlik Komitesi
tarafindan yonetilmistir. Hem cevresel hem sosyal
strdurdlebilirlik calismalari icin bltce artirimi
saglanmis, enerji tasarrufu projeleri ve yenilenebilir
enerji icin yatirimlar yapilmis, calisan gelisimi faaliyetleri
genisletilmistir. Kurumsal Strdurdlebilirlik Stratejisi
kapsamindaki hedef ve taahhitlere ulasim icin yeni
projeler gelistirilmis ve mevcut calismalar
hizlandiriimistir,

SURDURULEBILIRLIK

YONETISiMI

GEZEGENiMiz

Kurumsal Siirdiirilebilirlik Stratejisi

Klimasan, Strdurtlebilirlik Komitesi
tarafindan gerceklestirilen onceliklendirme
calismalari sonucunda belirlenen ve 2021
yili GRI Strddralebilirlik Raporu ile tim
paydaslarina duyurulan Kurumsal
Surdurdlebilirlik Stratejisi'ni is
stratejilerinin merkezine konumlandirmistir.
Bu strateji, sirketin strdtrilebilirlik
yolculugunda onceliklerini, hedeflerini ve
taahhitlerini kapsayan kapsamli bir cerceve
sunmaktadir. Klimasan, ticari ve operasyonel
tim faaliyetlerini strdirtlebilirlik ve sosyal
uyum perspektifleri dogrultusunda gézden
gecirmis, bu dogrultuda Kurumsal
Surdurdlebilirlik Stratejisi'ni
sekillendirmistir. Strateji, sirketin
strdurilebilirlik yolunda ilerlerken izleyecegi
rehber niteligindeki bir yol haritasini temsil
etmektedir.

Bu kapsamli stratejik yaklasim, sadece cevresel ve sosyal
alanlarda degil, ayni zamanda operasyonel, finansal ve idari
stireclerde de etkin bir sekilde uygulanmaktadir. Klimasan,
Kurumsal Surdurtlebilirlik Stratejisi ile tim faaliyetlerini,
strddrtlebilirlik ve toplumsal uyum ilkeleri cercevesinde
yonlendirme amacini tasimaktadir. Sirket, cevresel etkileri
minimize etmek, toplum Uzerindeki olumlu etkisini artirmak ve
paydaslarina uzun vadeli deder yaratmak icin bu stratejiyi
temel bir is modeli haline getirmistir.

Klimasan'in strdurulebilirlik anlayisi, sirketin faaliyet alaninda
strduralebilir kalkinma hedeflerine katki saglamayi ve
toplumsal fayda yaratmayi amaclamaktadir. Cevresel
sorumluluklarini yerine getirirken, ayni zamanda sosyal etkiyi
de g6z 6ninde bulunduran sirket, operasyonlarinin tim
asamalarinda cevre dostu ve insan odakli cozimleri hayata
gecirmeye kararlidir. Bu dogrultuda, enerji verimliligi, atik
yonetimi ve yenilikci Ar-Ge calismalari gibi alanlarda strekli
iyilestirme odakli yaklasimlar benimsenmektedir.
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Sdrdurdlebilirlik anlayisinin kurumsal bir
perspektifle profesyonelce ele alinmasinin
6nemini vurgulayan Klimasan, strdirilebilirlik
konularinin paydaslarina uzun vadeli deger
saglamasi ve karar alma mekanizmalari ile is
slireclerine entegre edilmesi amaciyla
Sidrdurdlebilirlik Komitesi'ni kurmustur. Bu
komite, Kalite Yonetim Sistemleri Departmani
tarafindan yonetilmekte olup Genel Midurltge
bagli olarak faaliyet géstermektedir.

Sirdurtlebilirlik Komitesi, toplantilarinda
strddrdlebilirlik calismalarinin mevcut durum
analizini gerceklestirmenin yani sira aksiyon
planlarini, iyilestirme calismalarini ve yeni
projeleri degerlendirmektedir. Benzer sekilde,
projeler icin gorev dagilimini da belirlemektedir.
Yillik projelerin hazirlik donemlerinde,
strddrdlebilirlik raporlamasi, karbon ayak izi
hesaplamasi, emisyon azaltimi, EcoVadis
Sirdurdlebilirlik Degerlendirmesi gibi
calismalar icin haftalik ve aylik periyotlarda
toplanmaktadir.

2023 yilinda Strdurdlebilirlik Komitesi,
toplanti sikliklarini proje dénemlerinde haftalik
ve aylik olmak lzere, yil boyunca bircok toplanti
gerceklestirmistir. Bu toplantilarin blydk bir
kismi, projelerin ilgili ekiplerinin katildigi
calisma gruplari toplantilarindan olusmaktadir.

2023 yilinda bilim temelli emisyon azaltim
hedefleri kapsamindaki proje ve aksiyonlarin
belirlenmesi, Urin geri dénUstirdlebilirlik
analizi, S-LoCT Programi gibi spesifik
projelerde, StrdUrulebilirlik Komitesi'nin ilgili
temsilcilerinin bir araya gelerek olusturdugu
ekiplerin yogun calismalari olmustur.

SURDURULEBILIRLIK
YONETiSiMI

[}
[}
[ ]
[ ]

GRI Surdurdlebilirlik Raporlamasi,

EcoVadis Kurumsal Sosyal Sorumluluk

ve Surddrdlebilirlik Degerlendirmesi

Urltn Geri DonustUrtlebilirlik Analizi R

Emisyon Hesaplama ve Dogrulamasi

SBTi Bilim Temelli Emisyon Azaltim

Hedefleri Aksiyon Planinin Belirlenmesi

KAP Sirdurilebilirlik Hkeleri Uyum

Raporu

S-LoCT Bilim Temelli Emisyon Azaltimi

Egitim Programi o

UNGC Iklim Hedefi Hizlandirma

Programi o

Entegre Yonetim Sistemleri
Uygulamalari ve Denetimleri

Sirdurdlebilirlik Komitesi, organizasyon genelinde uygulanan cevresel
ve sosyal projelere liderlik eder. Kurumsal Strdurdlebilirlik Stratejisi
cercevesinde belirlenen hedeflere erisebilmek icin yeni calismalar
arayisindadir.

Proje donemlerinde komite liderligi yapan KYS Departmani ve Komite
Departman Temsilcisi ile birlikte ilgili departmanlarin danismanligi
Ustlenilerek calisma gruplari ve workshoplar dizenlenmektedir. Bu
workshoplarda spesifik olarak ilgili sireclerin iyilesmeye acik alanlari
ve bunlar icin alinabilecek aksiyonlar gortstilmektedir. Projeler
kapsaminda departmanlardan sorumluluk alanlari belirlenmektedir.
Sidrdurdlebilirlik Komitesi direkt olarak yonetim sistemleri
uygulamalarinin etkinligi ve strekliligi ile belgelendirme slreclerinde
rol oynamaktadir.

Surdurdlebilirlik Komitesi'nin calismalari ve giindem projeler Genel
MidUrlige raporlanmaktadir.

Sidrdurdlebilirlik yaklasiminin sirket kiltird haline getirilmesi,
Kurumsal Strdurilebilirlik proje ve calismalarinin planlanmasi ve
ylrdtidlmesi,

Surdurdlebilirlik politika ve stratejilerinin gelistirilmesi,
Sirdurdlebilirlik calismalarinin kurumsallastirilmasi, strdtrilebilirligin
tim operasyon ve sireclere yayginlastiriimasi

iklim krizi, cevre kirliligi ve dogal kaynak tiketimi gibi dinyay!
etkileyen cevresel sorunlara cozim Uretmek icin paydaslarimizla
birlikte calismalar yirttilmesi,

Paydaslarin strdurulebilirlik alaninda tesvik edilmesi,

Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler Sézlesmesi'nin “10 temel ilkesi” ve
“17 Strdurdlebilir Kalkinma Amaci”’nin benimsenmesi icin gerekli
calismalarin yonetilmesi,

Yil icerisinde ylritllen sosyal ve cevresel projelere liderlik ve
danismanlik edilmesi,

Kurumsal Surdurtlebilirlik Stratejisi'nin hedef ve taahhitlerine erisim
durumunun takip edilmesinden sorumludur.
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SURDURULEBILIRLIK SURDURULEBILIR is &
YONETISIMI SURDURULEBILIR BUYUME

Etlin performans takibe

Klimasan, 52 temel siirdiiriilebilirlik performans gostergesini Klimasan CSR
Performans Gostergeleri adi altinda izlemektedir.

Ust Yonetime Raporlayan
Kurul & Komiteler

Disiplin Kurulu

Denetim Komitesi

Acil Durum Kriz Komitesi
Kurumsal Yonetim Komitesi
Riskin Erken Saptanmasi Komitesi

Entegre Yonetim Sistem
Kurullan

Cevre Kurulu

Karbon ve Enerji Kurulu

Klimasan Sera Gazi Envanter Takimi
Is Saghgi ve Gavenligi Kurulu

Is Saghgr ve Guvenligi Risk Dederlendirme
Kurulu

Bilgi Guvenligi Kurulu

Acil Durum Ekipleri

Yangin Teknik Ekibi

Sondirme Ekibi

Arama Kurtarma ve Tahliye Ekibi

Ik Yardim Ekibi

Sosyal Isler Ekibi

Bilgi Islem Ekibi

Acil Durum lletisim Ekibi

Surdurdlebilirlik, Surekli
lyilestirme, Siirec Yonetimi
Birimleri

Siurdurdlebilirlik Komitesi
Sosyal Sorumluluk Komitesi
Calisan Baglihgr Komitesi
Oneri Degerlendirme Kurulu
Kaizen Ekibi

TPM Ekibi

Proses Guvenlik Kurulu

Klimasan, temel strdirdlebilirlik
performans gostergelerini Klimasan CSR
Performans Gostergeleri adi altinda
izlemektedir. Etik s, Strdurulebilir
Tedarik Zinciri, insan ve Calisan Haklari
ile Strduralebilirlik alanlarinda toplam 55
temel performans gostergesi, gecmis
performansla karsilastirilabilir bir sekilde
raporlanmaktadir. Bu raporlar, elde edilen
sonuclarin dederlendirilmesi ve iyilestirme
onerilerinin olusturulmasi icin
kullaniimaktadir.

GEZEGENiMiz iNSAN EKLER

Surdiuriilebilirlik Ekibi
Organizasyon Semasi

CEO

Genel Miidiir

Kalite Yonetim Satis Sonrasi
Sistemleri Hizmetler

Kurumsal lletisim ve

BB Tedarik Zinciri
Bilgi islem Metot ve Yalin
insan Kaynaklari Yatirim

Personel ve Idari

isler Bakim
e Uretim
Satis Kalite
Mali isler Satin Alma
Ar-Ge Tedarikci Gelistirme
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SURDURULEBILIRLIK

YONETiSiMI

SURDURULEBILIR BASARI YOLCULUGUMUZ

Surdurdlebilirlik degerlendirmeleri, giinimiz is
dinyasinda giderek tnem kazanarak kurumlarin
ekonomik, cevresel ve toplumsal etkilerini bltincdl bir
bakis acisiyla ele almasini saglar. Sirketlerin
strddrilebilirlik cabalarini degerlendirmek, cevresel
etkileri azaltmayi, toplumsal katkilari artirmayi ve
uzun vadeli finansal basariyi glivence altina almayi
hedefler. Bu degerlendirmeler, sirketlerin stratejilerini
strddrilebilirlik ilkeleriyle uyumlu hale getirmelerine
katki saglamaktadir.

Surdurilebilirlik derecelendirmeleri, sirketlerin karbon
ayak izini azaltma, enerji ve su verimliligini artirma
gibi cevresel hedeflere ulasmasini desteklerken, etik
standartlari ylkseltmelerini ve toplumsal etkilerini
dederlendirmelerine olanak tanir. Bu
degerlendirmeler, adil calisma kosullarini ve insan
haklarini tesvik edip tedarikci iliskilerini gliclendirerek
strddrilebilir bir is ekosistemi olusturmalarina katki
saglamaktadir.

Surdurdlebilirlik dederlendirmeleri, sirketlerin
finansal performanslarini olumlu yénde etkileyerek
cevresel ve toplumsal riskleri daha iyi yonetmelerini
ve yatirimci ilgisini cekmelerini saglar. Bu, uzun vadeli
blylme ve rekabet avantaji sunar. Klimasan da
operasyonlarinda strdurdlebilirlik derecelendirmeleri
yaparak yol haritasini bu sonuclara gore
belirlemektedir.

Surdurdlebilirlik derecelendirmeleri, sirketin cevresel,
sosyal ve yonetisim (CSY) acisindan genel bir
fotografini sunarak iyilestirme alanlari belirler.
Klimasan, strdurdlebilirlik calismalarini bu yonde
sekillendirir, ve hem sirket, hem de tedarik zinciri
olarak strdurdlebilirlik derecelendirme ve
degerlendirmelerini is modelinde oldukca 6nemli yere
konumlandirir,

EcoVadis Degerlendirmesinde Alte Madalya!

'GOLD | Top 5%

ecovadis

Sustainability Rating

A AUG 2024

Klimasan, uzun yillardir kurumsal sosyal sorumluluk
alaninda gosterdigi eforlari ve cevresel, sosyal,
ekonomik strddrulebilirlik performansi ile,
paydaslari tarafindan oncelikli, glvenilir ve tercih
edilen bir is ortadi olmustur. Klimasan bu alandaki
calismalarini 2013 yilindan bu yana EcoVadis
tedarikci strddrtlebilirlik ve kurumsal sosyal
sorumluluk 6z-dederlendirmesi ile paydaslarinin,
6zellikle musterilerinin bilgisine sunmaktadir.

EcoVadis kurumsal sosyal sorumluluk (KSS)
degerlendirmesi, Klimasan'in strdurdlebilirlik
alanindaki en kritik faaliyetlerinden birini
olusturmaktadir. Bu strec, ilk olarak sirketin onde
gelen musterilerinin yénlendirmesi ile baslamis olup,
zaman icinde Klimasan'in géntllt olarak katildig bir
inisiyatife dontsmusttr. Her yil gerceklestirilen bu
degerlendirme, seffaf platformlarda paylasilarak
sosyal ve cevresel sirdurtlebilirlik performansini
objektif bir sekilde yansitmaktadir. Bu slrec, ayni
zamanda sirketin strddrtlebilirlik uygulamalarinin
glcli ve gelistirilmesi gereken yonlerini net bir
sekilde gormesine imkan tanimaktadir.

Klimasan’in ticari faaliyetlerine, rekabet tstinliglne ve
pazar payina dogrudan etkili olan EcoVadis dederlendirme
notu ile sirket, belirlenen iyilestirme noktalari ve
aksiyonlari tGzerinde yogun calismalar ylritmektedir.

insan ve Calisan Haklari, Etik, Cevre ve Surdurulebilir
Tedarik kategorilerindeki yonetim politikalarinin,
uygulamalarinin ve performans indikatérlerinin incelendigi
EcoVadis degerlendirmesi, Klimasan'in kurumsal
sUrdurtlebilirlik faaliyetlerinin gelismesinde yol g6sterici
rol oynamaktadir.

sektoriinde

/1

"lik siralama

Klimasan, 2023 yilindaki EcoVadis
Degerlendirmesi'nde 78 puan alarak altin madalya ile
8dullendirilmistir. Klimasan Cevre, Insan ve Calisan
Haklari, Etik ve Strdirulebilir Tedarik uygulamalari
kapsaminda elde ettigi skor ile diinya genelinde
dederlendirilen sirketler arasinda %2'lik, sektériinde
ise %1’lik siralamada yer almistir.

Klimasan, strdurdlebilirlik performansinin strekli
iyilesmesi ve yeni sorumlu faaliyetlerde yer alabilmek icin;
EcoVadis performansini her yil artirmay hedeflemektedir,
Tedarik zincirinde sosyal sorumluluk faaliyetlerinin
gelismesi adina tedarikcilerinin performanslarinin
dederlendirilerek takip edilebilecedi calismalar
gelistirmektedir.
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YONETISiMI

GEZEGENiMiz

ONCELIKLIi KONULARIMIZ VE ONCELIKLENDIRME MATRISIMIZ

Stratefik Onceliklerle Sdrddrdlehilir Bagar

2023 yilinda giincellenen dnceliklendirme analizi ile Klimasan A.S.'nin siirdiiriilebilirlik stratejisinde

odaklanacagi oncelikli konular, paydas goriisleri ve kiiresel trendler dogrultusunda yeniden belirlenmistir.

2023 yilinda gerceklestirilen onceliklendirme analizi kapsaminda Klimasan'in stirdurdlebilirlik
stratejisinde odaklanacagi éncelikli konular belirlenmistir. Bu analiz stirecinde, kiiresel trendler ve
sektdrel dinamikler ile uyumlu bir yaklasim benimsenmistir. [lk asamada, strdirtlebilirlik endeksleri,
sektordeki rakiplerin dncelikleri ve sektdr genelindeki egilimler dogrultusunda kapsamli bir konu listesi
olusturulmustur.

Paydas icgorilerinin derinlemesine anlasiimasi amaciyla, paydas haritalandirmasi gerceklestirilmis ve
100 calisan ile 81 paydasin katilim sagladigr bir anket calismasi dizenlenmistir. Anket verilerinin analizi
sonucunda, Klimasan'in strdurdlebilirlik stratejisini destekleyecek dncelikli alanlar tanimlanmistir. Bu
slirecin son asamasinda, elde edilen icgortler ve belirlenen éncelikler bir 6nceliklendirme matrisi tGzerinde
haritalandirilarak nihai dncelik siralamasi olusturulmustur.

Sirddrdlebilirlik stratejimizin temel yapi tasi olan bu 6nceliklendirme analizi, Klimasan'in sektérdeki ve
klresel dizeydeki strdtrtlebilirlik hedeflerine ulasmasina yonelik kritik bir adimi temsil etmektedir.

Onceliklendirme Calismasina Katki Saglayan Paydaslarimiz

81 )»)») Paydas
100 }}) Calisan

Konu Listesi

e Sirdurtlebilirlik endekslerinin oncelikleri
e Global ve yerel rakiplerin oncelikleri

e Sektorin oncelikleri

Paydas icgériilerinin Alinmasi

e Paydas haritalandirmasi

° icg'c')rU toplama anketi sorularinin ve kapsaminin
hazirlanmasi

e Anketin yapilmasi

e Sonuclarin analizi

Klimasan Onceliklerinin Belirlenmesi
o (Clobal trendlerin, stirdirilebilirlik endekslerinin analizi
sonucunda Klimasan’'in onceliklerinin belirlenmesi

Onceliklendirme Matrisi
e Paydas icgérilerinin ve Klimasan énceliklerinin matris
Uzerinde haritalandiriimasi
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Yapilan degerlendirmeler ve paydas katilimi sonucunda, ylksek dncelikli ve éncelikli konulari kapsayan Klimasan Onceliklendirme Matrisi olusturulmustur. Klimasan
Onceliklendirme Matrisi'nde X ekseninde dncelikli konularin paydaslara etkisi, Y ekseninde ise Klimasan’a etkisi gosterilmektedir. Strdtrilebilirlik hedeflerini belirleme ve
strduralebilirlik stratejisini gelistirme stirecinde, bu onceliklendirme analizinin sonuclarindan faydalaniimistir.
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iklim Degisikligine Uyum
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Uriin Tasarimi ve Yasam
S Dongiisii Yonetimi

Enerji Yonetimi
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SURDURULEBILIRLIK
YONETiSiMi

KLIMASAN
HAKKINDA

SURDURULEBILIR is &
SURDURULEBILIR BUYUME

GiRis GEZEGENiMiz iNSAN EKLER

ONCELIKLI KONULARIN ELE ALIMI
YONETIM SEKLIiMiZz

Sirdirilebilirlik

Yaklasimimiz

Sirdurtlebilir
Blyiume

Gezegenimiz

Oncelikli Konular

Siirdiiriilebilir Finans, Finansal
istikrar ve Sistematik Risk

Enerji Yonetimi (El__ektrik
Tiketimi, Elektrik Uretimi)

Ust Yénetim
Atik ve Tehlikeli Madde Musteriler
Yonetimi Calisanlar

Toplum

Geri Doniislim Stratejisi Tedarikciler ve Taseronlar

Yetkili Servisler
Finans Kurumlgrl
ST, Dernek ve Uyelikler

Uriin Tasarimi & Yasam Kamu Kurul ve Kuruluslari

Dongiisii Yonetimi

iklim Degisikligine Uyum
Stratejisi

Diisiik Karbon Stratejisi

Etkilenen Paydaslarimiz

Sorumlu Birim, Kurul ve

Komitelerimiz

Ust Yonetim

Kalite Yénetim Sistemleri
Departmani

Teknik ve Yalin Departmani
Bakim Departmani

Uretim Departmani
Tedarik Zinciri Departmani
Ambar Departmani

Satis Sonrasi Hizmetler
Departmani

Ar-Ge Departmani

Strdurdlebilirlik Komitesi
Cevre Kurulu
Karbon ve Enerji Kurulu

Risk Analizi

SO 14001 Cevre ve ISO
50001 Enerji Yonetim
Sistemleri Risk Analizi
Cevre ve Enerji Boyutlarinin
Belirlenmesi ve Etkilerinin
Degerlendirilmesi

Kalite Yonetim Sistemleri
Kurumsal Risk Analizi

Teknik ve Yalin Kurumsal Risk

Analizi

Uretim Kurumsal Risk Analizi
Tedarik Zinciri Kurumsal Risk

Analizi

Kalite Yonetim Sistemleri
Kurumsal Strdirilebilirlik
Streci Risk Analizi

Uretim Gerceklestirme Risk
Analizi

Uretim ve Ambar Hurda (Atik) ‘

Yonetimi Risk Analizi

Yaklasimimiz

Klimasan, strdirilebilir biytime konusuna 6ncelik vermekte ve cesitli
aksiyonlari alarak btnyesinde calisanlarina bu bilinci entegre etmektedir.

Klimasan, Cevresel etkilerini en aza indirmek amaciyla éncelikli
konularini asagidaki yaklasimlarla ele alir.

ISO 50001 Enerji Yénetim Sistemi gerekliliklerini operasyonlarimizin
tiim asamalarina entegre etmek; diizenli olarak yillik emisyon
Olctimleri gerceklestirmek, emisyon azaltim taahhitleri
dogrultusunda strekli iyilestirme ve yenilenebilir enerji yatirimlarina
yonelik calismalar yuritmek.

Sifir atik hedefini benimseyerek, atik olusumunu azaltmak, atiklari
kaynaginda ayristirmak, geri donustirmek veya bertaraf etmek icin
gerekli sistemleri kurmak ve farkindalik faaliyetlerini artirmak; yasal
yukumlaltukler ve gerekliliklere uygun beyanlarda bulunmak ve
sistemin strekliligini saglamak icin sorumlu ekipler olusturmak.

Yesil kimya yaklasimini benimseyerek tGretim stirecinde zorunlu
olmadikca yardimci maddelerin kullaniimamasini, kullanilacaksa da en
az tehlikeli olanlarin tercih edilmesini saglamak; dogru kullanim icin
gerekli 5S calismalari ve kullanici bilinci artirici faaliyetlerde
bulunmak.

Uretimden bertarafa kadar irtin yasam dongusl boyunca cevresel
etkileri azaltmak ve geri donusturdlebilirligi artirmak icin gerekli Ar-
Ge calismalarini yirtitmek; yasam dénglsi analizi ile Grintin 6mri
boyunca cevresel etkilerin izlenebilirligini ve yonetilebilirligini
artirmayi hedeflemek.

Uretim ve idari siireclerin gerektirdigi enerji tiketimini stirekli
azaltarak ve yenilenebilir enerji kaynaklarina yatirimin devamhhgini
saglayarak enerji krizi ve iklim degisikligi ile micadelemizi
strdirmek. Bunun yaninda faaliyetlerimiz kaynakli emisyonlarin
izlenmesi ve strekli azaltilmasi hedefiyle, cevresel ayak izimizi en aza
indirmek.

Faaliyetlerimiz kaynakli karbon ayak izini azaltmak amaciyla enerji
verimliligini artirmak, Uretim stireclerimizi optimize etmek ve tim
deger zincirimizde karbon azaltici uygulamalari tesvik etmek.
Uranlerimizin enerji verimliligini ve geri déntstaralebilirligini
artirarak, yasam dénguleri boyuncaki cevresel etkilerini minimize
etmek. Ayrica, is ortaklarimiz ve tedarikcilerimizle birlikte distk
karbonlu uygulamalari benimseyerek strdurulebilir bir gelecege katki
saglamak.
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Surdurilebilirlik

Yaklasimimiz Oncelikli Konular

is Saghgi ve Giivenligi

is Etigi Kurallari

[nsan

Cesitlilik ve Firsat Esitligi

SURDURULEBILIR

YONETISiMI

Etkilenen Paydaslarimiz

Calisanlar

Ust Yénetim

Grup Sirketleri
Musteriler

Toplum

STK, Dernek ve Uye\ik\er
Medya

Yetkili Servisler
Tedarikgiler ve Taseronlar

Sorumlu Birim, Kurul ve
Komitelerimiz

Ust Yénetim

insan Kaynaklari Departmani
insan Kaynaklari Departmani
Personel ve idari isler Departmani
is Saghgi ve Giivenligi Departmani
ic Denetim Midurligu

Kalite Yonetim Sistemleri
Departmani

Disiplin Kurulu

Denetim Komitesi

Acil Durum Kriz Komitesi

iSG Kurulu

iSG Risk Degerlendirme Kurulu
Strdurulebilirlik Komitesi

Bilgi Guvenligi Kurulu

Oneri Degerlendirme Kurulu

Risk Analizi

ISO 45001 iSG Yé6netim Sistemi
Kurumsal Risk Analizi

Ust Yénetim Kurumsal Risk Analizi
insan Kaynaklari Kurumsal Risk
Analizi

ig Denetim Kurumsal Risk Analizi
insan Kaynaklari Egitim Siireci Risk
Analizi

insan Kaynaklari ise Alim ve isten
Ayrilma Strecleri Risk Analizi
insan Kaynaklari Performans ve
Kariyer Yénetimi Surecleri Risk
Analizi

Yaklasimimiz

Klimasan, siireclerinde ve sirket yapisinda “Once insan” mottosunu
edinir, ve oncelikli konularini da cesitli metodlar ve calismalarla
onceliklendirir.

e SO 45001 is Saghgi ve Givenligi Yonetim Sistemi'ni
organizasyonun tim sireclerine entegre ederek, calisan ve proses
glvenligini en oncelikli konu olarak ele almak.

Operasyonlarimizin her asamasinda adil rekabet ve etik ticaret
ilkelerine bagh kalmak, tim paydaslarimizla iliskilerimizde ayni
hassasiyeti beklemek; bu konularda calisanlarimizi egitmek ve
bilinclendirmek, dokiimantasyon ve kilavuzlar ile etik anlayisimizi
glivence altina almak.

e (Cesitliligin ve farkliliklarin organizasyonumuzun vizyonunu
zenginlestirecedi inanciyla, tim paydaslarimiz icin din, dil, cinsiyet,
irk, koken, yénelim ve distince 6zgulrlugine sahip, esit ve adil bir
calisma ortami saglamak; bu anlayisi benimseyen kurum ve
kuruluslarla destekleyici is birlikleri yapmak.




KLIMASAN

CIRIS HAKKINDA

5>

SURDURULEBILIRLIK
YONETiSiMi

SURDURULEBILIR iS &

SURDURULEBILIR BUYUME

YONETIM SEKLIMiZ

GEZEGENiMiz

iNSAN EKLER

Sirduralebilirlik
Yaklasimimiz

Oncelikli Konular

Kaynak Kullanimi

Kurumsal Yonetisim

Uriin Kalitesi ve Geri Cagirma
Yonetimi

Etkilenen Paydaslarimiz

Grup Sirketleri

STK, Dernek ve Uyelikler

Yetkili Servisler
Tedarikgiler ve Taseronlar

Sorumlu Birim, Kurul ve

Komitelerimiz

Ust Yénetim

ic Denetim Mudiirlig
Uretim Departmani

Satis ve Pazarlama Departmanlari
Tedarik Zinciri Departmani
Satin alma Departmani
Lojistik Departmani
Ambar Departmani

Kalite Yonetim Sistemleri
Departmani

Satis Sonrasi Hizmetler
Departmani

Ar-Ge Departmani

Kurumsal Yonetim Komitesi
Riskin Erken Saptanmasi Komitesi
Strdurilebilirlik Komitesi

Proses Guvenlik Kurulu

Risk Analizi

Tedarik Zinciri Kurumsal

Risk Analizi

Ar-Ge Kurumsal Risk Analizi
Satis Kurumsal Risk Analizi
SSH Kurumsal Risk Analizi
Malzeme Planlama Kurumsal Risk
Analizi

Endirekt Satin alma Strec Risk
Analizi

Direkt Satin alma Stirec

Risk Analizi

Kurumsal Risk Yénetimi ve
Raporlama Sireci Risk Analizi
ithalat ve ihracat Siirecleri Risk
Analizi

Musteri Memnuniyet Streci Risk
Analizi

Riskin Erken Saptanmasi
Komitesi'ne sunulan Kurumsal
Risk Degerlendirme Raporlari

Yaklasimimiz

Klimasan'da strdurdlebilir biytime ve strdurdilebilir is konusu her yil
daha da 6nem kazanmaktadir. Sirketimiz, 6ncelikli konular ve buna
bagli olarak bir metodoloji gelistirmistir.

e Operasyonel streclerimizin strekliligini saglarken cevresel
etkilerimizi en aza indirgemek ve dogal kaynaklari verimli
kullanmak; dogal kaynak kullanimini optimize etmek ve tedarik
zincirimizdeki firmalardan da ayni duyarliligi géstermelerini
beklemek.

Kurumsal Yénetim ilkeleri'nin esitlik, seffaflik, hesap verebilirlik ve
sorumluluk gibi evrensel degerlerini benimseyerek, sirketin
varhgini, gelisimini ve stirdtrdlebilirligini tehlikeye atabilecek
stratejik, operasyonel, finansal ve diger riskleri erken tespit etmek,
degerlendirmek, etkilerini ve olasiliklarini hesaplamak; bu risklerin
Klimasan'in kurumsal risk alma profiline uygun sekilde
yénetilmesini, raporlanmasini ve gerekli énlemlerin alinmasini
saglamak, karar stireclerinde bu riskleri dikkate almak ve etkin ic
kontrol sistemleri olusturmak.

e Enerji verimliligi ylksek, cevreye duyarh trinler gelistirerek
faaliyetlerimizin strdirdlebilirligini saglamak ve musteri taleplerine
yonelik yenilik¢i cozimler sunmak; misteri deneyimini en Ust
seviyede tutmak amaciyla kaliteli Grtin ve hizmet saglamaya devam
etmek.

e Misteri memnuniyetinin Klimasan'in en temel degerlerinden biri
oldugunun bilinciyle, misteri beklentilerini ve geri bildirimlerini
dikkatle takip ederek, genis satis sonrasi servis agiyla kapsamli
cozUm 6nerileri sunmak.
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YONETISIMi GEZEGENiMiz

DEGER ZINCIiRINDE SURDURULEBILIRLIK

Tedarik Zinciri Yonetimi

Satin alma, Lojistik, Ambar ve Sevkiyat - L1 R | HH = = =
Ham Madde ve Malseme Yonetimi Siurdiirulebilirlik Komitesi
is Etigi ve Etik Ticaret

Yesil Satin Alma

insan ve Calisan Haklari
Emisyon Yonetimi

Yardimci Sanayi Gelistirme
Tedarik Zinciri Risk Yonetimi

insan ve Calisan Haklari
Siirdirilebilir Buytime
Stratejik Yonetim
Toplumsal Gelisim
Paydas iletisimi

is Etigi ve Adil istihdam

Atik Yonetimi
Tedarik Zinciri |

- e nsan Kaynaklari
Arastirma ve Gelistirme Yénetimi , \ay
B iirdiirii ilirli Insan Kaynaklari ve Is Saghigi ve Guvenligi
grgn Tasarlmlu o ﬁgl;:ilélél;lieblllrllk insan ! ingén vg (?allsan Hakla?'l
l...Jl’l..fn Yaslam .Dongusu K Kl Is Saghgr ve Givenligi
Uriin Kalitesi - aynakiari Egitim ve Gelistirme
Enerji Yénetimi Adil Istihdam ve Cesitlilik
Patent ve Faydali Model Calismalari Arastirma ve Performans ve Kariyer Yénetimi
Teknoloji ve Inovasyon Ge|i§tirme Calisan Baghlig

Otomasyon ve Dijitalizasyon

Ham Madde ve Malzeme Yénetimi U(_:tan Uca Sosyal Sorumluluk
tirdiirii ilivli Satis Sonrasi )
Teknik ve Yalin Suri';:::i'::i'r"k Hizmetler Satis Sonrasi Hizmetler

Misteri Memnuniyeti

Bakim, Yatirim, Metot ve Kaizen Emisyon Yonetimi

Teknoloji ve inovasyon

} Atik Yonetimi
T'.?M S . Teknik Uriin Yasam Dénglisu
Sirekli lyilestirme, Verimlilik ve Yatirim S Valin
Optimizasyon
Ar-Ge ve Ur-Ge SatIS Pazarlama T .
Enerji Yénetimi Uretim

ve Kurumsal

Emisyon Yénetimi

Su ve Atik Su Ydnetimi Satis . L. Uretim ve Kalite Kontrol
Atik Yénetimi Pazarlama lletisim Emisyon Yénetimi
ve - Ham Madde ve Malzeme Y&netimi

. Kurumsal Misteri Memnuniyeti Atik Yonetimi

I llatici is Etigi ve Etik Ticaret Enerji Yénetimi
Yonetlm lletigim Stratejik Biiylime ve Marka Algisi Su Yénetimi
insan ve Calisan Haklar Paydas iletisimi insan ve Calisan Haklar
Surdirilebilir Buyiime Misteri cevre politika ve programlarina ) is Saghgi ve Giivenligi
Stratejik Yonetim bitlinsel yaklasim ve tam uyum Sirekli lyilestirme ve Verimlilik

Toplumsal Celisim
Paydas lletisimi
Is Etigi ve Adil Istihdam
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SURDURULEBILIRLIK

YONETISiMI

KATKI SAGLADIGIMIZ SURDURULEBILIR KALKINMA AMACLARI

Saglikh Bireyler

NITELIKLI
EGITIM

|

Klimasan, SO 45001 is Saghgi ve Guvenligi
Yonetim Sistemi basta olmak tzere is saghgr ve
gtvenligi uygulamalarina biylk 6nem
vermektedir. Her asamada risk dederlendirmesi
yaparak glvenli Gretim belgesi almayi
hedefleyen Klimasan, Uretim strecinde
calisanlarinin ve dridnlerini kullanan
musterilerinin glvenligini ve sagligini en Ust
dizeyde korumayi amaclamaktadir. Sirket,
kapsamli bir yaklasimla etki alanindaki
kullanicilar, paydaslar ve deder zincirindeki tim
bireylerin saghigini koruma konusundaki
sorumluluklarini eksiksiz bir sekilde yerine
getirmektedir. Bunun yani sira, Klimasan,
calisanlarina sundugu kapsamli saglik sigortas;,
isyeri reviri ve doktor erisimi ile isyerinde ve
isyeri disinda calisanlarin saglik durumunu
glvence altina almaktadir.

Klimasan, calisanlarina sagladigi yan haklar ve
calisan bagliligr etkinlikleri ile calisanlarin
kendilerini daha glvende hissetmelerini ve
isyerine olan baghliklarini artirmayi
hedeflemektedir. Is saghigi ve guvenligi
onlemlerinin yani sira, calisanlarinin mental
saghigr ve psikolojik durumlarina da biytk onem
veren sirket, bu kapsamda dizenli egitimler
sunmakta ve calisanlarin mental saghgini
destekleyecek faaliyetler gerceklestirmektedir.

Klimasan, calisanlarinin bireysel ve mesleki gelisimlerini
desteklemeyi taahhit ederken, ayni zamanda toplumun genis
kesimlerine yonelik egitim firsatlarini da tesvik etmektedir. Bu
cercevede, calisanlarina yonelik yillik mesleki ve kisisel gelisim
odakli ic ve dis egitim planlari hazirlamakta ve mesleki
sertifika programlari sunmaktadir. Tim calisanlarina yabanci
dil egitimi, ylksek lisans ve doktora tesvik programlari gibi
olanaklar saglayan Klimasan, Universite 6drencilerine de staj
ve gelisim firsatlari sunarak mentorluk ve kariyer danismanligi
destegi vermektedir,

Klimasan, toplumda bireylerin gelisimine katki sunmak
amaciyla cesitli editim ve mentorlik programlari
yuritmektedir. KLIK Akademi kapsaminda genisletilen SAP
Uzaktan Egitim Platformu ile 25'ten fazla kisisel gelisim
egitimi sunulmus; Ar-Ge Uzmanlik Egitim Programi ile teknik
bilgi paylasimi ve ic e§itmen yetistirme slrecleri baslatiimistir.
2023 yilinda yoneticiler icin dizenlenen Liderlik Gelisim
Programi, liderlik, stratejik dlisinme ve iletisim becerilerini
gelistirmeyi amaclarken; mentorlik programlari ise deneyimli
yoneticilerin rehberliginde bireylerin kariyer yolculuklarini
desteklemektedir.

Sirket, calisan gelisimi alaninda kaydettigi ilerlemeyle is etigi,
cevre, bilgi gtivenligi ve ISG egitimlerine devam etmis; 2023
yilinda calisan basina 47,26 saat egitim vererek egitim siresini
bir 6nceki yila gore %41 oraninda artirmistir. Ayrica,
1.000’den fazla mavi yaka calisani ustalik telafi programina
dahil ederek mesleki yeterlilik sertifikasi almalarina olanak
saglamistir.

Klimasan, bu konuda hedefler vererek her gecen yil
daha strddrtlebilir bir bliyime dngérmektedir.
Alaninda uzman kadrosu ile beraber, calisanlarina
daha cok egitim vermek istiyor, ve onlari her kosulda
destekleyecegini taahhit etmektedir.

TOPLUMSAL
CINSIVETESITLIGI

Toplumsal
Cinsiyet Esitligi

Klimasan, calisma hayatinin her alaninda cinsiyet
esitligini saglamak icin aktif adimlar atmaktadir.
Sirket, Ust dlizey kadin yonetici orani ve toplam kadin
calisan oranini izlemek amaciyla temel performans
gostergeleri (KPI) belirleyerek bu alandaki
performansini dizenli olarak takip etmektedir. Yan
haklar konusunda da esitlikci bir yaklasim
benimseyen Klimasan, calisanlarina sagladigi
avantajlari bu ilke dogrultusunda sekillendirmektedir.

Klimasan, Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler
Sozlesmesi'nin yurittigtu "Hedef Toplumsal Cinsiyet
Esitligi" (Target Gender Equality) Programi’na
katilim saglayan Turkiye'den 25 sirket arasinda yer
almistir. Ayrica, kadinlarin her sektoérde ve her
dizeyde ekonomik yasamda daha aktif rol almalarini
desteklemek amaciyla "Kadinin Giclenmesi
Prensipleri"ne (WEPs) de taahhtt vermektedir. 2023
yilinda, bu temel tizerinden kadinlara olan 6nem
devam etmis, ve her gecen yil kadin liderligin ve
kadinlarin katiliminin artmasi hedeflenmistir.
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Erisilebilir ve
Temiz Enerji

Klimasan, 2011 yilindan bu yana dizenli olarak
karbon ayak izini 6lcmekte ve raporlamaktadir.
Distk karbon ekonomisine gecis ve iklim
degisikligiyle miicadele kapsaminda Uc temel
alanda emisyon azaltici adimlar atmaktadir:
Uretim kaynakli emisyonlarin azaltilmasi,
drdnlerin kullanim asamasinda olusan
emisyonlarin distrilmesi ve tedarik zincirindeki
emisyonlarin izlenerek azaltilmasi. Bu dogrultuda,
farkindalik yaratmak, enerji verimliligini artirmak,
alternatif yakitlarin kullanimi tesvik etmek ve
daha verimli tasima rotalari olusturmak gibi cesitli
adimlar atilmaktadir.

Uretim ve operasyon sireclerinde enerji tasarrufu
saglamak amaciyla ISO 50001 Enerji Yonetim
Sistemi Sertifikasi'ni kullanarak sektorde onct bir
konumda yer almaktadir. 2020 yilindan itibaren
tikettigi elektrik enerjisinin tamamini
yenilenebilir enerji kaynaklarindan karsilayan
Klimasan, bu yatirimlarini I-REC Sertifikasi ile
belgelendirmistir. 2023 yilinda toplam 9.886
MWh elektrik tiketimini yenilenebilir enerji
yatirimlariyla karsilamistir. Sirket, yenilenebilir ve
strdUrdlebilir enerji calismalarini tdm
paydaslariyla paylasmakta ve onlari bu slrecte
¢6zlm ortadi olarak gérme vizyonunu
benimsemektedir.

SURDURULEBILIRLIK

YONETiSiMI

Insana Yakisir is
ve Ekonomik
Biyume

Klimasan, bir kurumun ekonomik gelisiminin, ancak calisanlarinin
insani gelisimi ile mimkln olabilecedine inanmaktadir. Bu
kapsamda, calisma kosullarinin olusturulmasi icin uluslararasi
standartlari uygulamakta ve deder zincirinin her asamasinda
cocuk isciligin ve zorla isci calistirmanin engellenmesi ile adil
calisma kosullarinin saglanmasina 6zen gdéstermektedir.
Klimasan, tedarik zincirinde uygun, yasal ve etik calisma
kosullarini temin edebilmek amaciyla Tedarikci Etik Davranis
Kurallari Dokimani ile gereklilikleri belirlemekte ve Tedarik
Zinciri Kurumsal Sosyal Sorumluluk Risk Analizi yaparak somut
adimlar atmaktadir.

9 SANAY], YENILIKCILIK

VEALTYAPI

SSurdurilebilir kalkinmanin saglanmasi icin yenilikci
yaklasimlarin benimsenmesi, cagin bilimsel ve teknolojik
olanaklarinin arastirilmasi ve Urlnlerin sirdirtlebilir
kaynaklardan Uretilmesi gerektigine inanilmaktadir. Bu nedenle,
Ar-Ge calismalarina ayrilan kaynaklar her yil artirilarak Klimasan
tarafindan dncelikli bir hedef olarak kabul edilmektedir. 2023
yilinda, 8 faydali model ve 27 tasarim basvurusu gerceklestirilmis
ve 31 proje hayata gecirilmistir. Ar-Ge harcamalarina
61.139.920 TL'lik bir bitce ayrilmis ve 2022 yilina gore %41,2
oraninda bir artis saglanmistir. Klimasan, ylksek istihdam
yaratma, ithalat ve ihracat oranlarini artirma gibi adimlarla
bolgesel, ulusal ve kiiresel ekonomik kalkinmaya katkida
bulunmaktadir.

10 EEae
- = = = -
-1 W Esitsizliklerin
b Azaltilmasi

Cok kulttrlt yapisini insan kaynaklarinin en
blyUk glci olarak kabul eden Klimasan, lcret,
hak ve sosyal koruma politikasini hicbir
farkliliga dayandirmadan, cinsiyet
gézetmeksizin adil olarak konumlandiriimistir.
ise alim yaklasimi da ayni sekilde deneyim ve
pozisyon gerekliliklerine uygunluk temelinde
herhangi bir farklilik veya ayrimcilik
icermemektedir. Kurumun bu esitlikci yaklasimi,
Klimasan Sosyal Uygunluk Politikasi'nin
"Ayrimcilik (Esitlikci Yaklasim)" bélimtnde
ayrintili bir sekilde aciklanmis ve taahhUt altina
alinmistir,

Klimasan, Manisa Organize Sanayi Bolgesi'nin
liderliginde yurutilen Z.E.K.I Projesi ile zihinsel
engelli bireylere korunakli bir calisma ortami
saglayarak ve Klimasan blnyesinde istihdam
firsati sunarak, is dinyasinda engellerin
Ustesinden gelinmesine destek olmaktadir.
Klimasan, bu projenin ciktisi olarak, yillik bazda
o6duller almakta, ve Ulkede bu konuda oncl
konumdadir.
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Siurdiirulebilir
é Sehirler ve

A

L “F=E Topluluklar

Sirddrtlebilir Sehirler ve Topluluklar:

Klimasan, deprem risk analizleri yaparak, bina ve
parsellerin deprem dayaniklih§i similasyonlari
tzerinden tedbirler almaktadir. Sirket, 6zellikle
2022'deki deprem faaliyetleri sonrasinda
calismalarini daha da hizlandirmistir.

Dizenli araliklarla yangin tatbikatlari
gerceklestiren Klimasan, bdylece calisanlarin
yangin durumlarinda nasil hareket etmeleri
gerektigini pratige dokmus olmaktadir. Ayni
sekilde, olasi tehlikeli madde dokinti
durumlarinda nasil hareket edilmesi gerektigi
onceden planlanarak, cevre tatbikatlari ve
egitimleri gerceklestirilmektedir. Bu sayede olasi
tehlikeli durumlara karsi hazirlikli olmak
amaclanmaktadir.

Klimasan, Uretim yapti§i ve genel merkezinin
bulundugu Manisa basta olmak Uzere, sehirlerin
strdurdlebilirligine katki saglar. Yasalara ve
yonetmeliklere uygun cercevede faaliyetlerini
ylrtten sirket, bu baglamda yapilan calismalara
da katkr saglamaktadir.

SURDURULEBILIRLIK

YONETIiSiMi

Sorumlu Uretim
ve Tuketim

O

Dogal kaynaklarin verimli kullanilmasi, etkin atik
yonetimi ile yeniden kullaniminin artirilmasi ve cevreci
bertaraf yontemlerinin tercih edilmesi, tim sireclerde
takip edilen esaslardir. Ayrica, sorumlu Grin
uygulamalari ile birlikte Grtnlerin daha fazla geri
donlstdrdlebilir hale getirilmesi, enerji tiketiminin
azaltilmasi ve Urlin 0mrinln uzatilmasi icin gerekli Grin
gelistirme calismalarina odaklanmaktadir.

2023 yili, 6zellikle sorumlu Uretim faaliyetleri ve yogun
enerji tasarrufu cabalarinin 6n plana ciktigi bir yil
olmustur. Bu cercevede, toplam dodalgaz tiketiminde
%06.5 elektrik tiketiminde ise %4'IUk iyilesme
saglanmistir. Ayrica, Urlnlerin geri donlsim
potansiyelini artirmak amaciyla Ar-Ge analiz ve
calismalari hizlandirilmistir,

Karasal Yasam

13 i

P
v

Iklim Eylemi

Klimasan, operasyonlarinin cevresel etkilerini en aza
indirme ve enerji verimliligini artirma hedefiyle hareket
etmektedir. Uriinlerinde cevreye zararli gazlara yer
vermeyen sirket, en lst dlizeyde enerji verimlili§i sunan
Urdnler gelistirmek icin sdrekli inovasyon calismalarina
odaklanmaktadir.

2023 yili, Klimasan icin proses ve Urin enerji verimliligi
alaninda énemli adimlarin atildigr bir yil olmustur. Bu
dénemde, eneriji tasarruflu Grin portfoyl genisletilmis,
yeni reglilasyonlara uygun olarak trlnlerin enerji
siniflari iyilestirilmis, tretim slreclerinde enerji
tasarruflari saglanmis ve sirket faaliyetlerinden
kaynaklanan emisyonlarin azaltilmasi icin emisyon
azaltim hedefleri belirlenmistir. 2022 yilinda, bilimsel
temellere dayali emisyon azaltim hedefleri belirleyen
Klimasan’in, bu hedefleri SBTi (Science Based Targets
initiative) tarafindan onaylanmistir,

Klimasan, enerji verimliligi ve emisyon yonetimi
konusunda sektdrinde oncu bir rol Ustlenerek, iklim
krizine karsi etkili adimlar atmaktadir.

tik yonetimi ve geri dénisidm alanlarindaki calismalar, ISO 14001 Cevre YS uygulamalariyla ytrittlmekte ve
korunmaktadir. Tim is strecleri, cevresel etkileri gozetilerek, karasal yasami ve ekolojik dengeyi koruma amaciyla
tasarlanmaktadir. Ege Orman Vakfi ile yapilan is birligi ile Manisa'da "Klimasan Korusu" olusturulmustur ve koruya
tdm Klimasan calisanlarinin adina fidan bagislari gerceklestirilmektedir. Yeni baslayan calisanlar icin, kidem édulleri
déneminde ve onemli glinlerde Klimasan Korusu'na fidan bagislari yapiimaktadir.
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SURDURULEBILIRLIK

YONETiSiMI

1 BARIS, ADALETVE

uﬂuﬂnun‘mm
i
! Baris, Adalet ve CEVRESEL
L[ 1] 1]
mal Gucli Kurumlar Atik ve Tehlikeli Madde Yénetimi =
Klimasan, calisanlarina her yil yolsuzluk ve Geri Diniisiim Stratejisi W&N;u E 'E
ks S et G oo S B
?ayglla:?nsjlftsai?/it;jzfiirgiiﬁezriens/ib'rriwr;?ii ?JZnetimler Uriin Tasarimi & Yasam Dinglisl Y8netimi .. ';E
gerceklestirilerek zorla calistirma, cocuk isci Diisiik Karbon Stratejisi E

istihdami ve yasadisi istihdam gibi konulara 6zen

gosterilmektedir. Tedarikci Davranis Kurallari il P P 1 A B
belirlenmis olup, bu kriterler tedarikci seciminde Iklim Degisikligine Uyum Stratejisi hd B B
onemli bir rol oynamaktadir. 2022 yilinda SOSYAL

baslatilan Tedarik Zinciri Sosyal Sorumluluk Risk

Degderlendirmesi ile tedarik zincirinin sosyal is Saghg! & Gavenligi ':-;—_ H

uygunlugu yakindan takip edilmektedir.

. . R R Cesitlilik ve Firsat Esitligi gl =
Ic Denetim MUdUrltgu tarafindan yirattlen

"Klimasan Etik Hatti" uygulamasi ile tim YONETIiSIM
calisanlar, karsilastiklari etik disi durumlari bu .
hat Uzerinden bildirmeye tesvik edilmektedir. "Esit
ise esit Ucret" politikasi ve adil calisma kosullari,
insan Kaynaklari ve Personel Departmanlari
tarafindan titizlikle uygulanmaktadir. Klimasan'in
Sosyal Uygunluk Politikasi, adil calisma ilkelerini EKONOMIK
actkca tanimlamakta ve bu ilkelerin hayata
gecirilmesini glvence altina almaktadir. Sirket,
dizenli Sosyal Uygunluk Denetimleri ile
incelenmekte ve hak ve lcret politikalarinin seffaf
yonetim anlayisina uygunlugu, yillik SMETA-4
PILLAR denetimleri ve bagimsiz finansal denetim ozl o
kuruluslari tarafindan takip edilmektedir. Kaynak Kullanimi . <>

Kurumsal Yonetisim

Is Etigi Kurallari

Siirdiiriilebilir Finans, Finansal Istikrar ve Sistematik Risk

Uriin Kalitesi ve Geri Cagirma Yonetimi
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SURDURULEBILIRLIK

YONETISiMI

PAYDAS HARITAMIZ, PAYDASLARIMIZLA iL

UYELIKLERIMIZ

Akt l'f/myaag ilet tpeone

STK, Dernekler & Uyelikler
Toplum g i Mgy, i ilgili
/ \Taraflar
Resmi Kurul ve Dis ilgili
Kuruluslar

Taraflar
Kamu Kurul ve
Kuruluslan

Medya

2 dmial

ﬁ@ (N ) Ust Yonetim

\ S

‘0.. "0

Y!E_tkili Hissedarlar
Servisler

Rakipler\ l:rup Sirketleri
Mﬁ;terilexh ’/(,Zah;anlar

Tedarikciler &
Taseronlar

Altyapi ve Calisma
Ortami

Kurumsal Uyelikler

ISKILER VE KURUMSAL

Klimasan, kamu politikalari sonucunda toplumsal gelisim icin calisan sivil toplum orgttleri,
kamu kuruluslari, yardimlasma dernekleri, Gniversiteler, meslek birlikleri ve kamu kuruluslari
ile toplumsal etki alanina katki saglamak amaciyla is birligi yapmaktadir. Sirket bu kapsamda
toplumsal ve sosyal gelisim icin gerceklestirilen girisimlere de destek olmaktadir.

EcoVadis

UN Global Compact

Science Based Target (SBTi)
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SURDURULEBILIRLIK

YONETISiMI

Paydas lletisim Tablomuz

Kilit ic ve Dis Paydaslar iletisim Metodu

Yz Yize Gortusmeler, Online Toplantilar, e-posta, Telefon, SMS, Yillik Degerlendirme Toplantilari, Town Hall Gortismeleri, Coolest Talks

Seminerleri, Oryantasyon Egitimleri, Sosyal Medya Hesaplari, Reklamlar, Aktivite ve Organizasyonlar, Egitimler, Web Sayfasi, Sirket ici Portallar,

Kurumsal Raporlamalar, Basili ve Dijital Dokiimantasyon, Sunumlar, Calisan Memnuniyeti Anketleri, Performans Geri Bildirim Gértismeleri,

Ca||$an|ar Duyuru Panolari, Entegre Yonetim Sistemi Duyurulari, Afis ve Brostrler, Oneri Formlari, Oneri Odillendirme Térenleri, Terfi ve Kidem Odiil
Torenleri, Ramak Kala Bildirim Formlari, Gemba Toplantilari, Etik Hatti, Aylik Glindem Toplantilari, KLIK Biilten, Sosyal Sorumluluk Komitesi

Toplanti Gériismeleri

Yz Yize Gortusmeler, Online Toplantilar, Denetimler, e-posta, Telefon, Web Sitesi, Sosyal Medya Hesaplari, EcoVadis Platformu, Reklamlar,

M il Kampanyalar, Sosyal Sorumluluk Projeleri, Mtsteri Memnuniyeti Anketleri, Yazili ve Gérsel Basin llanlari, Kataloglar, Satis Raporlari, Kurumsal
usteriler Raporlamalar, Cagri Merkezi, Sponsorluklar, Yazili ve Gérsel Basin, Sunumlar, Memnuniyet Arastirmalari, Fuarlar, Ihaleler, SEDEX Musteri
Potali

Yz Yize Gértismeler, e-posta, Telefon, Online Toplantilar, Kalite Toplantilari ve Degerlendirmeleri, Tedarikci Denetimleri, Tedarikci Egitim ve
Workshoplari, Web Sitesi, Basili Dokiimantasyon, Performans Degerlendirmeleri, |haleler, Geri Bildirimler, Tedarik¢i Ginleri Toplantilari,
Kurumsal Raporlamalar, Sosyal Sorumluluk Proje Gortismeleri, Sunumlar, Tedarikci Gelistirme Arastirmalari, Tedarikci Portali, Klimasan

Tedarlkgller Ve Surdurtlebilirlik ve Sosyal Uyum Anketi, Tedarik Zinciri Sosyal Sorumluluk Degerlendirme Sonuclari

Taseronlar

Rakipler Sektor Bilgileri, Urtin Bilgileri, Kampanya Bilgileri, Web Sitesi, Sosyal Medya Hesaplari, Basili Dokiimantasyon, Anket Calismalari,
Kurumsal Raporlamalar, Yazili ve Gorsel Basin, Fuarlar

Yetkili S il Yiz Yize Gériusmeler, Online Toplantilar, e-posta, Telefon, Denetimler, Web Sitesi, Sosyal Medya Hesaplari, Memnuniyet Anketleri, Oneri Formu,
etkili servisler Sunumlar, Organizasyonlar, Egitimler, Service Cloud Portali, Bayi Toplantilari

Bolgesel/Ulusal/Yerel Kampanyalar, Web Sitesi, Sosyal Medya Hesaplari, Egitimler, STK Projeleri, Yazili ve Gorsel Medya, Yerel Toplantilar, Bayi

Toplum ve Yetkili Servisler, Brostirler, Reklamlar, Kurumsal Raporlamalar, Coolest Talks Seminerleri, Universite is birlikleri ve Ogrenci Kultpleri
Ziyaretleri

STK, Dernek ve Yz Yize Gérismeler, Online Toplantilar, Sosyal Medya Hesaplari, e-posta, Telefon, internet, Yazili ve Gérsel Medya, Ortak Projeler ve Proje
Uyelikler Toplantilari, Sponsorluklar, Web Sitesi, Basili Dokiimantasyonlar, Kurumsal Raporlamalar, Medya, Kariyer Gunleri
Resmi Ku ruluslar ve Yiz Yize Gértismeler, Online Toplantilar, Denetimler, Web Sitesi, Kurumsal Raporlamalar, e-posta, Telefon, Basili Dokiimantasyon, Yazil ve

Kamu Kuruluslari Gérsel Basin

Med Basin Bultenleri, Basin Toplantilari, Organizasyonlar, Reklamlar, Web Sayfasi, Lansmanlar, Kurumsal Raporlamalar, Yiz Yiize Gortismeler, Yerel
edya ve Ulusal Yazili ve Gorsel Basin, Réportajlar, Sosyal Medya Hesaplari

Faaliyet Raporlari, KAP, MKK gibi yasal platformlar, Yatirimci sunumlari, Kurumsal internet sitesi, Ozel Durum Aciklamalari, Kurumsal
Yatirimcilar Raporlamalar




SURDURULEBILIRLIK

YONETiSiMI

2023 YILININ ONE CIKAN PAYDAS ILETISIM METOTLARI

Ethili ( kfl%’l?/l/l Metotlart

Klimasan olarak, basarili bir is ortaminin temel taslarindan birinin etkili ve acik iletisim
oldugunu biliyoruz. Calisanlarimiz arasinda glclU bir iletisim agi kurarak, herkesin fikirlerini
rahatca ifade edebilmesini ve ortak hedeflere ulasmak icin isbirligi yapabilmesini sagliyoruz.
lletisim stratejimiz, sadece bilgi paylasimini dedil, ayni zamanda karsilikli gliven ve destek
olusturmayi da hedefler. Diizenledigimiz dizenli toplantilar, geri bildirim oturumlari ve acik
kapi ktltlirimiz, calisanlarimizin sesini duymamiza ve her seviyede etkilesimde bulunmamiza
olanak tanimaktadir.

Klimasan’da iletisim, sadece isin bir parcasi degdil, is ktltirimdzin bir yansimasidir. Bu sayede
yaratici fikirlerin yesermesine, sorunlarin hizli bir sekilde ¢cézilmesine ve is tatmininin
artirilmasina katkida bulunuyoruz. Cinku biz, en iyi sonuclari elde etmek icin, herkesin sesinin
duyuldugu bir calisma ortamina inaniyoruz.

Calisanlarinin gelisimlerine ve memnuniyetlerine destek veren Klimasan, 2023 yilinda bircok
farkli egitim, soylesi, seminer ve organizasyon cesidi ile tim yil boyunca calisanlari ile bir araya
gelmistir. 2023 yilinda calisanlar icin hayata gecirilen uygulamalar arasinda sunlar vardir;

insan Kaynaklari ve Klimasan
Yoneticileri Aylik Giindem Toplantilari
Calisan Baglihgi Komitesi

Sosyal Sorumluluk Komitesi

insan Kaynaklari Aylik iletisim &
Gindem Biilteni “KLIK Biilten”

Online ve Yiz Ylze EgGitimler o
Performans Degerlendirme Geri

Bildirim Gortusmeleri

Calisan Memnuniyet Anketi

Town Hall Toplantilari

Coolest Talks Seminerleri

Sosyal Aktivite ve Organizasyonlar

Oneri Odullendirme Térenleri

Terfi ve Kidem Odul Térenleri

insan Kaynaklari Ekibi tarafindan aylik hazirlanan KLIK Bilten
Yayinlari’'nda, Klimasan Insan Kaynaklari glindemi, yapilan ve planlanan
egitim, etkinlik ve projelerin detaylari calisanlar ile paylasilir.

Bayiler icin;

Klimasan, is ortaklari ile her an iletisimde olmaya, etkili ve hizli diyalog
kanallari olusturmaya gayret géstermektedir. Bu kapsamda, “2023 Birlikte
Daha Ileriye” konseptiyle, Antalya'da gerceklestirilen Klimasan Bayi
Toplantisi'nda, yurt icindeki is ortaklari ile birlikte ortak amaclar ve gelecek
stratejileri konusunda oldukca verimli gérismeler gerceklestirilmistir.

Yetkili Servisler icin;

Her yil oldugu gibi 2023 yilinda da tetkili servislere, SSH Departmani’'na
bagli Teknik Servis ve Egitim Ekibi tarafindan, temel sogutma ve yeni Urln
egitimi basta olmak Uzere teknik ve mesleki editimler saglanmistir. Bu
egitimlerin ardindan yeterlilik sinavlari ve belgelendirme stirecleri
uygulanmistir,
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YONETiSiMI

Aylik Yurt Ici Yetkili Servis Toplantilari, sahadan gelen
bildirimler, Uretim streclerindeki iyilestirme firsatlari ve
gelecekte dizenlenecek egitimler hakkinda bilgi paylasimi
amaciyla gerceklestirilmektedir. Bu toplantilar, Kalite, Satis

Sonrasi Hizmetler ve Yetkili Servisler birimlerinin katilimiyla her

ay online olarak dizenlenmektedir.

2023 yiliitibariyla Turkiye'nin farkli bolgelerindeki yetkili
servisler ziyaret edilerek, eksiklikleri ve ihtiyaclari tespit
edilmistir. Klimasan'da, Satis Sonrasi Hizmetler Departmani
yetkilileri tarafindan yil boyunca bir ziyaret plani
olusturulmakta, bu plan dogrultusunda yerinde ziyaretler
gerceklestirilerek yetkili servislerin ihtiyaclari
degerlendirilmektedir. Ayni zamanda, bu ziyaretler sirasinda
denetim ve kontrol faaliyetleri de ylUrittlmektedir.

Yetkili Servisler icin;

MUsteri ziyaretleri

Misteri memnuniyet anketleri

Ihaleler

Musteriler tarafindan diizenlenen tedarik zinciri egitim ve
organizasyonlari

MUsteri denetimleri

Fuarlar

Miisteriler icin;

2019 yilindan bu yana Ortakalan.org platformuna Uye olan
Klimasan, bu sayede Tlrkiye'de perakende sektorindeki
dagitim kanallarrile Griin ve hizmet saglayici onde gelen
markalara kolaylikla erisim saglamaktadir. Bu platform,
musteriler ve sektorel ortaklar arasinda etkili bir bilgi alisverisi
imkani sunmaktadir.

Klimasan 2023 yilinda, Endustriyel Mutfak Sogutuculari ve
Donduruculari'ndan olusan yeni Griin grubunu, Tlrkiye'nin en
biytk ve Avrupa’nin ikinci btytk fuari olan 'HOSTECH by
TUSID - Otel, Restoran, Kafe, Pastane Ekipmanlari ve
Teknolojileri Fuari'nda paydaslarinin ilgisine sunmustur.
TUYAP Tum Fuarcilik Yapim A.S. tarafindan organize edilen ve
Endustriyel Mutfak, Camasirhane, Servis ve ikram Ekipmanlari
Sanayicileri ve is Adamlari Dernegi (TUSID) tarafindan
desteklenen bu prestijli etkinlikte, ziyaretciler ve is ortaklarina
yeni Urln gruplari tanitilmistir.

Grup Sirketleri icin;

Klimasan, dlinyanin en blyik ticari sojutucu markalarindan
biri olan Metalfrio Solutions'a yatirim yapmistir. Sirket, hedef
pazarlara olan fiziksel yakinhgi ve cevik organizasyon yapisi
sayesinde, grubun Avrupa, Orta Dogu, Afrika ve CIS Ulkeleri
dahil Rusya pazarlarindaki amiral gemisi konumundadir. Bu
baglamda, Brezilya, Tirkiye, Meksika ve Rusya'da bulunan
Metalfrio aginda, tlke ve grup direktorleri seviyesinde
dizenlenen Global Strateji Toplantilari'na aktif katilim
saglamaktadir. Bu toplantilarda elde edilen klresel bilgi
birikimi ve deneyimlerden de yararlanmaktadir.

Tedarikciler icin;

TUm tedarikciler, trettikleri
parcalara iliskin gincel teknik
resimlere Klimasan Tedarikci Portali
Uzerinden kendilerine tanimlanan
kullanicr adi ve sifreler ile
ulasmaktadir.

2023 yilinda, Turkiye'nin bircok farkli
ilinde genis kapsamli yerinde
tedarikci denetimleri yapilmistir.
Satin alma, Tedarikci Gelistirme ve
Giris Kalite Kontrol Bolimleri’'nin
operasyonel ve idari denetimlerinin
yaninda, tedarikciler ile cevrim ici
denetim ve gortsmeler, 6z
degerlendirme anketleri ile tedarik
zincirinde denetim ve gézlem
uygulamalarina devam edilmistir.
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PAYDAS GORUSU
Gécli Paydag lliskiler

Klimasan, kurumsal strdtrulebilirlik faaliyetlerini karsilikli destekler,
fikir alisverisinde bulunur ve ortak calismalar planlar. Bu baglamda
calistigi Konveyor Firmasi'ndan alinan gorts asagida verilmistir:

KONVEYOR

“Klimasan firmasi, énde gelen icecek ve gida firmalarinin uzun yillar calistigi ve
Sirdurdlebilirlik alanindaki cevreye ve topluma katma degeri olan faaliyetleriyle ,
Konveyor olarak bizlerin de uzun yillardir tedarikcisi olarak birlikte calismaktan
memnuniyet duydugumuz bir misterimiz. 2000 li yillardan bu yana ISO 9001 Kalite,
ISO 14001 Cevre ve ISO 45001 Is Saghg Giivenligi Yonetim Sistem belgelerine sahip
olmasi ile kurumsal ve standartlasmis bir cati altinda sireclerini yonetmesi, Ticari
sogutucu sektérinde ISO 50001 Enerji yonetimi belgesini alan ilk sirket olmasi, 2011
yilindan bu yana Karbon ayak izini hesaplayip, Karbon Emisyon Azaltma Planlari
dogrultusundaki faaliyetleri ile sektore dncilik edenlerden olmasini cok degerli
buluyoruz. Strdurilebilirlik tarafinda 10 yila dayanan calismalar, Ecovadis de Altin
Kategori statisinde olmasi da Sirdurdlebilirlik Kalkinma Amaclarina verdigi 6nemi ve
0zeni gosteriyor. Bu dogrultuda inovasyonlara ve sirekli gelisime yaptiklari yatirimlar,
plan ve hedef odakli calismalarinin bir géstergesi olarak ortaya cikiyor. Klimasan’in
paydasi olarak birlikte calismalarimizdaki pozitif ve paylasimci yaklasim, bizlere her
zaman glven ve destek veriyor ve kurumsal ishirligimizin uzun yillar stirecedine olan
inancimizi tazeliyor.”

Géiglei
Given

shirlige, Kalrer
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SURDURULEBILIR
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Surduarulebilirlik Taahhitlerimiz ve Hedeflerimiz

Ozet Finansal Bilgiler

Kalite Yonetimi

Silirec Yonetimi

Sirekli iyilestirme ve Yatirimlar

Ar-Ge ve inovasyon

Tedarik Zinciri Yonetimi

Lojistik Etkiler

Musteri Memnuniyeti ve Satis Sonrasi Hizmetler

Risk Yonetimi

ic Denetim ve Kontrol

Bilgi Glvenligi




_SURDURULEBILIR IS & GEZEGENIMiz iNSAN EKLER
SURDURULEBILIR BUYUME

SURDURULEBILIRLIK TAAHHUTLERIMIZ VE HEDEFLERIMIiZ

2021 2022 2023
YI”Ik. fikri haklar ve liniversite sanayi is birligi projesi sayisini 10'un 16 29 26
N Uzerinde tutmak
=
@
)
Hen)
=
=
— Nihai Grdin urt'etlmlnde kullanilan geri dondstirilebilir malzeme oranini %96,5 %96,5 %98
%96'nIn lzerinde tutmak
20?2 y|I|n.d.a EcoVadis KSS Degerlendirmesinde "Altin" Statiist'nde 63 76 (Gold) 78 (Gold)
degerlendirilmek
Satin alma hacminin %80'ini olusturan yerli tedarikcilere yerinde %74 %76 %76

denetim uygulamak

i
S
-
o
=
[J)
o
(3]
T

Enerji verimliligi yiksek trlin satislarini artirarak riniin enerji tiketim
miktarini bir dnceki yila kiyasla %5 iyilestirmek* (kwh/st.birim
Uriin*glin)

‘T “ﬂﬁ' E 274 171 1,46
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KLIMASAN

CIRIS HAKKINDA

Ozet Finansal Bilgiler
Net Satislar (TL)
Net Donem Kari (TL)
Toplam Aktifler (TL)
Cari Oran
Likidite Oran
Kisa Vadeli Yukumlultkler/Aktif Toplami
Uzun Vadeli Yuktumltltukler/Aktif Toplami
Ozsermaye/Aktif Toplam

Net Kar/Net Satislar

Net Satislar
Yurt Disi Satislar

Yurt ici Satislar

SURDURULEBILIRLIK

SURDURULEBILIR iS &

SURDURULEBILIR BUYUME

2020
978.280.732
48.572.778
1.479.691.169
2,1741

1,86

0,40

0,37

0,23

0,05

CAGR 2023>>2013

2021
1.735.021.684
21.538.620
3.220.291.538
131

1,08

0,54

0,27

0,19

0,01

GEZEGENiMiz

2022
2772970991
137.023.688
4.250.386.853
121

0,83

0,49

0,13
0,38

0,05

%30,46
%29,00

%27,19

iNSAN

EKLER

OZET FINANSAL BIiLGILER

2023
3578519.872
125512362
7.710.909.183
102

0,76

0,52

0,10

0,38

0,04
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KALITE YONETIMI

SURDURULEBILIR is &
SURDURULEBILIR BUYUME

Xalitede Global Standartlar

Klimasan, uluslararasi standartlara dayanan toplam kalite yonetimi uygulamalariyla
kurumsal kimliginin ve slreclerinin temel taslarini olusturmakta ve strekli gelisimi
hedeflemektedir. Toplam kalite yonetimi uygulamalari, ekip calismasini tesvik ederek tim
stireclerin gdzden gecirilmesi ve iyilestirilmesini amaclamaktadir.

Klimasan Ust yonetimi, departmanlar ve entegre yonetim sistemleri dlizeyinde etkili risk
yonetimi uygulamalari gelistirmekte ve uygulamaktadir. Uygulamalar, stratejik hedeflere
yonelik potansiyel tehditlerin tespitini saglamakta ve onleyici yaklasimlar gelistirmeye
odaklanmaktadir. Iki ayda bir gerceklestirilen gézden gecirme toplantilarinda, Entegre
Yénetim Sistemi cercevesinde potansiyel riskler belirlenmekte, gerekli onlemler
alinmakta ve firsatlar degerlendirilmektedir.

Klimasan’in kalite
yaklasimi ve
anlayisi ile daha
detayl bilgilere,
Entegre Yonetim

Sistemi
Politikasi’na
ulasmak icin
tiklayimiz.  >'~

‘K

Her yil, Tirk Standartlari Enstitlsi tarafindan dederlendirilen ve denetlenen
Klimasan, dizenli olarak gerceklestirilen yonetim sistemleri gézden gecirme ve
yenileme denetimleri ile stirekli iyilesme saglamaktadir. Sirket, ISO 9001.2015
Kalite Yonetim Sistemi standardiyla desteklenen Toplam Kalite Yonetimi
anlayisini benimsemekte ve bu anlayisi organizasyonun tim seviyelerine ve
deder zincirine entegre etmeyi hedeflemektedir. Klimasan'in en onemli
hedeflerinden biri olan kalite anlayisinin nihai basarisi, misteri memnuniyetini
en Ust dlzeye cikarmaktir.

Sirket icinde tiim uygulamalar, ISO 9001 Kalite Yonetim Sistemi (KYS)
standardinin gerekliliklerine uygun olarak gerceklestirilmektedir. Bu yaklasimin
en onemli hedefi, kalitenin kaynakta elde edilerek, en dogru Uretimin ilk seferde
gerceklestirilmesini saglamaktir. Boylece, stireclerin etkinligi artiriimakta ve
musteri memnuniyeti saglanmaktadir.

Klimasan’in temel hedefi, misteri odakhliginin yani sira tim paydaslari icin
ylksek kaliteli Grinler, hizmetler, iletisim ve is ortakliklari olusturmaktir. Bu
dogrultuda, organizasyonun her kademesinde ve tim deder zincirinde kalite
odakli bir yaklasim ile strekli iyilestirme anlayisi benimsenmektedir. Tedarik
zinciri, kalite anlayisinda 6nemli bir yer tutmakta; bu nedenle, Grln ve hizmet
kalitesinin yani sira hammadde, yari mamil ve disaridan alinan hizmetlerin de
en Ust dizeyde olmasini saglamak amaciyla titiz bir degerlendirme sireci
ylritdlmektedir.

Bu cercevede, Tedarikci Gelistirme ve Kalite Ekipleri kritik bir rol
Ustlenmektedir. Tedarikcilerle kesintisiz iletisim saglanarak, is birlikleri
kurulmakta ve ortak diistinme sirecleri ile birlikte gelisim sadlanmaktadir. Bu
sayede, slrdurllebilir kalite standartlarinin elde edilmesi amaclanmaktadir.
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Klimasan;

Kalite odakli bakis acisini organizasyonun tiim seviyelerinde benimsemeyi,
MUsteri odakli yonetim anlayisi ile dedisen ve gelisen muUsteri beklentilerini dikkate alarak, trtin kalitesini
rekabet, verimlilik ve karhlik gozeterek saglamayy,

e Mdsterilerinin taleplerine ve beklentilerine uygun nitelikte kaliteli Urlnler Uretmeyi, satis dncesi ve sonrasi
teknik destek saglayarak misteri memnuniyetini artirmayi strdlrecektir,
Paydaslarinin ihtiyac ve beklentilerini karsilayarak uyum icinde calismayi,
Tum slreclerde, sirketin varligi ve gelisimini etkileyebilecek risk ve firsatlari risk temelli distince yaklasimi
ile belirleyip tanimlamayi, dederlendirmeyi ve yonetmeyi, boylece Kurumsal Risk Analizi kilttrind
olusturmayi taahhit etmektedir.

Klimasan’in Periyodik Kalite lyilestirme Calismalari

Klimasan, kalitenin oncelikle iyilestirilmesi ve ardindan strddrtlebilir
hale getirilmesi gerektigi anlayisini benimsemekte olup, bu stirecte

Klimasan, 2023 yilinda da ISO 9001 Kalite, ISO
14001 Cevre, ISO 45001 is Saghgi ve Guvenligi,
ISO 50001 Enerji ve ISO 27001 Bilgi Guvenligi
Yonetim Sistemleri ile kurumsalligini, risk
yonetimini, cevresel ve sosyal performansini
basariyla stirdirmustdr.

iletisim ve geri bildirim mekanizmalarinin 6nemini vurgulamaktadir. Bu Klimasan, uluslararasi standartlara dayanan toplam kalite yénetimi uygulamalariyla
dogrultuda, operasyonel bircok departmanin ve yetkili servislerin kurumsal kimliginin ve sireclerinin temel taslarini olusturmakta ve sirekli gelisimi
katihmiyla ayhk Field Call Rate (FCR) toplantilari dizenlemektedir. Bu hedeflemektedir. Toplam kalite yénetimi uygulamalari, ekip calismasini tesvik ederek tim
toplantilarda, sahadan gelen geri bildirimler analiz edilmekte, kék neden stireclerin gézden gecirilmesi ve iyilestirilmesini amaclamaktadir.

arastirmalari yapilmakta ve cozim vyollari tartisiimaktadir. Ayrica,
operasyon birimleri dlizeyinde benzeri toplantilar haftalik olarak "Kalite
Toplantilari" adiyla gerceklestirilmektedir.

ISO 9001
Klimasan, geri bildirim alinmasinin yani sira verilmesinin de 6nemine Kalite Yénetim Sistemi
inanmaktadir. Bu dogrultuda, Tedarikci Gelistirme ve Giris Kalite Kontrol

Bélumleri araciligiyla tedarikcilerle is birlikleri gerceklestirmekte ve

cesitli projeler ile iyilestirme calismalari yiritmektedir. Bu sayede,

Klimasan'in Uretim sahasinda Uretilmeyen ancak tedarik edilen ISO 45001
hammadde, yari mamul, kalip, makine ve hizmetlerin kalitesi strekli Is Sagligi ve Guvenligi
olarak iyilestirilmektedir. Tedarikciler, periyodik olarak ziyaret edilmekte, Yonetim Sistemi
kalite yonetim sistemleri, stirecleri ve Urln kalite strecleri denetlenmekte

ve gerekli iyilestirme adimlari talep edilmektedir.

ISO 50001 ISO 14001

Enerji Yonetim Sistemi Cevre Yonetim Sistemi

ISO 27001 ISO 17025

Bilgi Guvenligi Yonetim Laboratuvar
Sistemi Akreditasyon Belgesi

Her yil sahip olunan tiim yénetim sistemleri icin ic tetkikci editimi almis ve ic Tetkikci Belgesi’'ne sahip calisanlar tarafindan ic denetimler gerceklestirilmektedir. Yonetim
sistemleri ic tetkik sonuc ve bulgulari, Kalite Yonetim Sistemleri Departmani liderliginde iyilestirme aksiyonlarina dontsttrilerek organizasyon genelinde uygulanmaktadir.

Avyrica, belirli periyotlarla insan Kaynaklari Ekibi tarafindan gerekli Yonetim Sistemleri ic Tetkikci Egitimleri planlanmaktadir. Bu yaklasim, her yonetim sistemi icin yeterli

sayida ic denetci ile sistemin streklili§ini saglamaktadir.
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Klimasan’da sirecler, stireclerin is akis semalari ile
haritalandirildidi, sorumlularinin belirlendigi, SWOT analizleri ve
risk-firsat degerlendirmelerinin yapildigi Strec Yonetim Kartlari ile
yonetilmektedir. Uretim ve yénetim asamalarinda, strec isleyisleri
dijitallesmis portallar Gzerinden, departmanlar arasi koordineli bir
sekilde ylUrutilmektedir.

Sireclerin etkinligini kontrol altinda tutmak, dederlendirmek ve
strekli iyilestirmek amaciyla gercekci ve dlctlebilir performans
gbstergeleri (KPI) olusturulmustur. Organizasyonun tim
operasyonel, ticari ve yonetimsel strecleri, aylik, 3 aylk, 6 aylik
veya yillik takip edilen toplam 138 KPI ile yonetilmektedir. Aylik
periyotlarla, Ust yonetimin katilimiyla KPI Gozden Gecirme
Toplantilari dizenlenmekte ve bu toplantilarda performans
gostergeleri kapsamindaki hedeflere ulasim durumlari ile
gerceklesme verileri degerlendirilmektedir. Hedeflere ulasilamadigi
durumlarda kék neden analizi yapiimakta ve iyilestirme aksiyonlari
planlanarak uygulanmakta, aksiyonlarin etkinligi izlenmektedir.

Klimasan’in 2023 yili strdirtlebilirlik ve sosyal sorumluluk
performansi, bu amacla belirlenen 55 adet performans géstergesi
ile takip edilmistir. “Etik Is, Strdtrtlebilir Tedarik Zinciri, insan ve
Calisan Haklari, ve Strdurulebilirlik” olmak tzere 4 baslik altinda
izlenen bu performans géstergeleri, ayni zamanda Surddrulebilir
Kalkinma Amaclari ile adreslenmistir.

Performans gostergeleri kapsaminda hedeflenen degerler ve
gerceklesmeler, her yil EcoVadis Kurumsal Sosyal Sorumluluk
Degerlendirmesi’nde EcoVadis'in incelemesine sunulmakta; bunun
yaninda Yénetim Gozden Gecirme Toplantilari’'nda
degerlendirilmektedir. Her yil, bir dnceki yilin performansi goz
éntne alinarak iyilestirme hedefleri belirlenmektedir.

Klimasan’in Kurumsal Strdurilebilirlik Stratejisi kapsamindaki
sorumlu faaliyetlerinin ilerlemeleri, kisa ve uzun vadeli hedefler ile
taahhitler araciligiyla takip edilmekte ve GRI strdtrtlebilirlik
raporlamalari ile duyurulmaktadir.

SURDURULEBILIR is &
SURDURULEBILIR BUYUME

Entegre yonetim sistem uygulamalari,
Doktiman Yonetimi, Aksiyon Yénetimi,
Duzeltici ve lyilestirici Faaliyet
Yénetimi, Cihaz Yonetimi ve MUsteri
Sikayetleri Yénetimi Modulleri ile
QDMS Portali Gzerinden
yonetilmektedir.

Klimasan’'in tim dijital ve sistematik
slireclerindeki hizmet ve yardim
talepleri, bu portal araciligiyla
dogrudan Bilgi Islem Ekibi’ne
iletilmektedir. Bilgisayar kullanicilary,
portal Uizerinden “ticket” acarak
taleplerini olusturmakta; Bilgi islem
Ekibi tarafindan saglanan destek ise
kullaniciya e-posta ile bildirilmekte ve
“ticket” kapatilmaktadir.

KWAY Dijital Déntisiim Projesi ile devreye alinan KLIK
Protali, Klimasan’in tim insan Kaynaklari stireclerinin
dijitallesmesi ve calisanlarin sahsi hesaplari ile tcret, izin,
egitim, performans yonetimlerini takip edebildikleri bir
arac olarak kullaniimaktadir.

ERP yazilimina entegre olarak kullanilan Klimasan
Tedarikci Portali, tedarikci firmalarin tasarim ve Uretim
slreclerini Ustlendikleri Griinlere ait teknik bilgilerin
paylasildigi bir iletisim aracidir.

Klimasan'da yUritilen tim operasyonel slireclerin
entegrasyonu ve takibi icin ERP Yazilimi kullanilmaktadir.
2022 yilinda KWAY Projesi kapsaminda devreye alinan
ERP yazilimi, 2023 yilinda aktif olarak kullaniimaya
baslanmis ve isletme genelinde bircok slrecin
entegrasyonu saglanmistir.

Klimasan'in musteri hizmetleri ve memnuniyeti kapsaminda Turkiye genelindeki yetkili servislerle
iletisim, bildirim ve onay sirecleri icin ERP Sistemi’'ne entegre Service Cloud Portali kullaniimaktadir.
MUsteriler, ariza veya satis sonrasi hizmet taleplerini bu portal tGzerinden bildirmekte ve en yakin
yetkili servis, slrecin takibi ve ¢cozimU icin gérevlendirilmektedir. Arizaya midahale stresi, kullanilan
ekipman, yol ve iscilik bilgileri sistem tzerinden takip edilmektedir. Satis Sonrasi Hizmetler Ekibi
tarafindan yonetilen bu portal, ayrica Urln garanti yonetimi ve satis sonrasi hizmet

faturalandirmasini da takip etmektedir.
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Entegre Dokiiman Yonetim Sistemi

Klimasan’in entegre dékiiman yénetim anlayisi, Entegre Yonetim Sistemlerinin tim slreclerinde etkin bir sekilde
kullanilmakta ve bu slreclerin daha iyi yonetilmesi ile takip edilmesini amaclamaktadir.

Klimasan'in dokimantasyon sistemi, QDMS Dokiiman Ydénetimi Modiill ile entegre edilerek, diizenli gbzden
gecirme, revizyon ve takip islemlerini kolaylastirmakta ve tim ilgili calisanlara erisim imkani sunarak seffaf bir
yonetim anlayisi kazandirmaktadir. Ayrica, operasyonel veya idari tim slreclerdeki aksiyonlar ve dizeltici
faaliyetler, yuritulen ic ve dis tetkiklerden elde edilen bulgular ile iyilestirme noktalari da bu portal araciligiyla
yonetilmektedir. Kullanilan test cihazlarinin ve ekipmanlarinin kalibrasyon islemleri, ilgili laboratuvar sorumlulari
tarafindan bu portal lzerinden takip edilmektedir.

Klimasan’'da yeni ise baslayan ve bilgisayar erisimi olan tiim calisanlar icin QDMS kullanici hesabi tanimlanmakta
ve yetki ile erisilebilirlik noktalari belirlenmektedir. Bilgi glivenligini organizasyonun her asamasina entegre
edebilmek amaciyla stirec bazli yetkilendirme ve erisim izni uygulanmaktadir.

QDMS’de yer alan dokiman sayisi: 3.944

2022 yilinda yeni hazirlanan dokiman sayisi: 234

2023 yilinda revize edilen dokiman sayisi: 566

2023 yilinda kalibrasyon takibi yapilan cihaz sayisi: 135

2023 yilinda dogrulama takibi yapilan cihaz/ ekipman sayisi:119

2023 yilinda acilan DIF ve Aksiyon sayisi: 930

2023 yilinda kapatilan DIF ve Aksiyon sayisi: 720

QDMS tzerinden acilmis olan toplam DIF ve Aksiyon sayisi: 12.747
QDMS tizerinden kapatilmis olan toplam DIF ve Aksiyon sayisi: 12,125

Klimasan’in Entegre Yonetim Sistemleri Politikasi’na buradan ulasilabilir.
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SUREKLI IYILESTIRME VE YATIRIMLAR

Klimasan’da strekli iyilestirme, gerceklestirilecek organizasyonlar
ve is slireclerinin strekli olarak gozden gecirilmesi, analiz edilmesi
ve daha verimli hale getirilmesini kapsamaktadir. Strekli iyilestirme
slirecinin ana amaci, isin her asamasinda etkinligi ve verimliligi
artirmaktir.

Klimasan, yatirimlarini her zaman gelecek hedefleri dogrultusunda,
istikrarh bir sekilde bliyimek ve gelismek amaciyla hayata
gecirmektedir. Gelismis bir planlama yapisiyla hareket eden
Klimasan, bu kapsamda yeni teknolojileri benimsemekte, yetenekli
insan kaynaklarini gelistirmekte ve operasyonel sireclerini
glclendirmektedir. Bu yaklasim, Klimasan’in sirekli iyilestirme ve
yatirimlar konusunda surdtrulebilirligini saglamaktadir. Strekli
iyilestirme ve yatirimlar, organizasyonlarin dedisen piyasa
kosullarina uyum sagdlamasina, misteri taleplerini karsilamasina ve
rekabet avantaji elde etmesine yardimci olmaktadir.

Klimasan, sadece slreclerde degil, tim iyilestirme projelerinde
calisan katiliminin énemine inanmaktadir. Bu baglamda, bir isi
gelistirmenin en etkili yolunun, o isi yapan insana danismak oldugu
anlayisini benimsemektedir. 2019 yilinda baslatilan Klimasan Oneri
Dederlendirme Sistemi ile 1,700’den fazla dneri alinmistir.

Oneri Degerlendirme Sistemi’nin temel amaclari sunlardir:

e Kayiplarin giderilmesiyle “strekli iyilestirme” kiltirind
yayginlastirmak,

e (Calisanlarin sirket faaliyetlerine yénelik 6zgln, yenilikci ve
yaratici 6nerilerini Ust yonetime sunma imkani saglamak,
Calisan motivasyonunu ve sirkete bagliligi artirmak,
Sirketin strddrtlebilir, kurumsal gelisimine ve stratejik
hedeflerine ulasmaya yonelik etkin katilimi saglamak,

e (Calisanlarin sorumlu oldugu bélgeyi disaridan bir gozle
incelemesine olanak tanimak,

e TUm paydaslarin katilimi ile fikirlerinin degerlendirildigi bir
platform olusturmak.

Calisanlardan gelen oneriler, éncelikle online
olarak Oneri Degerlendirme Kurulu tarafindan
6n degerlendirmeden gecirilmektedir. Ardindan,
bu 6neriler haftalik toplantilarla belirlenen
kriterlere gore puanlandirilmaktadir. Kabul
edilen 6nerilerin hayata gecirilmesi icin gerekli
aksiyon veya proje calismalari QDMS Portali
Uzerinden takip edilmektedir. Aylik
degerlendirmeler sonrasinda en ylksek puani
alan 10 éneri sahibi calisan, Oneri Odillendirme
Téreni’'nde édillendirilmektedir.

Her tc ayda bir, Oneri Degerlendirme Sistemi
Ceyrek Odullendirmesi gerceklestirilmektedir. Bu
ceyrek donem boyunca en yiksek puani toplayan 3
oneri sahibi ve en fazla puani toplayan bolim
odillendirilmektedir.

2023 yilinda, tc aylk degerlendirmeler sonucunda
en yUksek puani toplayan departman calisanlari ve
aileleri ile birlikte kutlama organizasyonlari
dizenlenmis; bu etkinlikler arasinda kahvalti,
aksam yemegi ve bowling turnuvasi yer almistir.

Oneri Sistemi’'nin uygulamaya baslandigi 2019 yilindan bu yana yaklasik 1,700 calisan dnerisi
alinmis olup, Oneri Dederlendirme Kurulu tarafindan uygun goérilen onerilerin hayata gecmesi
icin aksiyon planlama ve yatirim calismalari gerceklestirilmistir.
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Kabul edilen ve hayata gecirilme onayi alan tim proje fikirlerinin cevre etkileri élctilmektedir. Bu kapsamda
projenin sagladigi enerji, kimyasal ve su tiketim tasarrufu, karbon ayak izi azaltim orani hesaplanmaktadir.
Cevresel etkileri haricinde sagladigi maliyet azaltimi veya sagladigi kar, zaman tasarrufu da hesaplanmakta
ve iyilestirme proje sunumlari arasina alinmaktadir.

Kabul Edilen Onerilerin Kategori Bazli Dagihmlari

0615 »)» ) 5SVeGérsellestirme

%8 »)» ) Calisan Motivasyonu
%24 »)» ) siireg iyilestirme ve Verimlilik
%12 »)»)» CevreveEnerji

»)» ) Kalite iyilestirme
»)» ) Maliyet iyilestirme
»)» ) is Saghg ve Giivenligi

7100

2023 yilinda calisanlar tarafindan toplam 538 6neri verilmis olup Oneri Degerlendirme Sistemi’nin kuruldugu
glinden bu yanaki en ylksek rakam olmustur.

2023 Yilinda En Cok Oneri Veren 10 Departman

%25,27 »)» ) SingleCabin(SC) 045 39 )) ) Giris Kalite Kontrol
%20,07 »») ProsesKalite %4,64 »)» ) Metalisleri
%13,94 »»)» DoubleDoor (OD) 043 34 ) ) ) Boyahane

%9,29 »» ) DeepFreeze(®F) 041 85 ) ) Bakm
%5,39 »)) Ozel Hat

205,39 »)» ) TaliCam

2023 yilinda calisanlar tarafindan toplam 538 éneri verilmis olup Oneri Degerlendirme Sistemi’nin kuruldugu
glnden bu yanaki en yiksek rakam olmustur.
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YATIRIM CALISMALARI

Klimasan'da yatirim sirecleri, Teknik ve Yalin
Mudirligi'ne bagl Yatirim Ekibi tarafindan
yonetilmektedir. Bu ekip, makine, cihaz, hat
veya ekipman yatirimlari gibi teknik ve
operasyonel yatirim slreclerinde Bakim ve
Metot Ekipleri'nin destegdini almaktadir.

2023 yilinda, is glivenligi risklerini minimize
etmek ve Uretim standardizasyonunu saglamak
amaciyla, sirket hedefleri dogrultusunda kalite
istikrarini destekleyecek toplamda 3 milyon
Euro dederinde yatirim gerceklestirilmistir. Bu
yatirimlar arasinda, yeni servis arac alani ve
tehlikeli atik alani gibi Klimasan fabrikasinin
dis alanindaki énemli projeler yer almakta;
ayrica, acil durum yonetimi acisindan yeni
yangin algilama sistemi revizyonu da alinan
o6nemli yatirim kararlari arasinda
bulunmaktadir.

Klimasan, tretimde verimlilik saglamak
amaciyla yaptigr makine yatirimlari ile kapasite
artirimi, siirec otomasyonu, optimum kimyasal
kullanimi ve enerji verimliligi gibi faydalar elde
etmektedir. Bu yatirimlar, strddrdlebilirlik
hedeflerine ulasmayi destekleyen kritik
unsurlar olarak éne cikmaktadir.

I-REC Sertifikasiile

Yenilenebilir Enerji Yatirimi

Klimasan, 2020 yilindan bu yana yillik elektrik
enerjisi kullanimini notrlemek amaciyla
yenilenebilir enerji kaynaklarina yatirim
yapmaktadir. Bu kapsamda, Uluslararasi
Yenilenebilir Enerji Sertifikasi (I-REC) edinmis ve
strddrtlebilir enerji kullanimina yénelik 6nemli bir
adim atmistir,

2023 yilinda, yenilenebilir enerji kaynaklarindan
toplam 9,886 MWh elektrik enerjisi tiketimi
gerceklestirmistir. Bu tlketimle birlikte, Aksa
Elektrik tarafindan verilen Uluslararasi
Yenilenebilir Enerji Sertifikasi'ni (I-REC) almaya
hak kazanmistir. Bu basari, Klimasan'in cevresel
strdurulebilirlik hedeflerine ulasma yolundaki
kararlihgini ve yenilenebilir enerjiye olan baghhgini
pekistirmektedir.

Klimasan, gelecekte de yenilenebilir enerji
yatirimlarini artirarak, cevresel etkilerini azaltmayi
ve karbon ayak izini en aza indirmeyi
hedeflemektedir.

SURDURULEBILIR iS &
SURDURULEBILIR BUYUME

GEZEGENiMiz iNSAN EKLER

2023 yilinin 6ne c¢ikan bazi makine ve otomasyon yatirimlari
sunlardir;

Boyahane Aski Optimizasyon Projesi

Boyahane BolimU’nde standart aski aralidi, konveyor ve aski
tzerinde yapilan calismalar sonrasinda C makara sistematiginin
devreye alinmasiyla beraber optimize edilmis, Boyahane
kapasitesi %8 arttiriimistir,

Gastronomi Dolabi Yeni Proses
Yatirimlari

Klimasan’in Grin gamini genisleterek devreye aldi§i gastronomi
dolaplarinin, mevcut motaj hatlarinda Uretilebilmesi icin asansor,
platform ve proses yatirimlari yapilarak tretim streclerinin
entegrasyonu saglanmistir.

Thermoform Makine Yatirimi

Klimasan'in Grin gamini genisleterek devreye aldidi gastronomi
dolaplarinin, mevcut motaj hatlarinda Uretilebilmesi icin asansor,
platform ve proses yatirimlari yapilarak tGretim streclerinin
entegrasyonu saglanmistir.
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Klimasan, yeni pazarlar ve yeni cografyalarda musteriler
kazanabilmek ve bu cografyalardaki rekabet gliciint arttirabilmek
icin, yeni is modelleri ve yeni Uretim metotlari gelistirmektedir. SKD
ve CKD gibi Klimasan icin yeni Uretim metodolojisi yardimiyla, uzak
mesafeli veya ylksek glimrik vergisi olan cografyalarda yerel glclu
partnerler bularak bu s6z konusu tretim yoluyla is ortakliklarina
gitme stratejisini izlemektedir. Bu projeler sonucunda, lojistik ve

gUimrik maiyetleri, Gretim maliyeti, hammadde tedarigi optimizasyonu

gibi kazanimlar saglanarak - hem mevcut misterilerine daha
rekabetci kosullar sunarak satis adetini arttirma; hem de yeni
musterilere ulasabilme ve pazari blyltme amaclanmaktadir.

Yatay Urln Uretimindeki blylk modellerin Gretim ylUkleme kisitlarini
ortadan kaldirmak ve derin dondurucularin kalite performansini
artirmak icin fikstlrlerin arasindaki mesafenin ve hat uzunlugunun
optimize edilmesi ile, trtin grubunda %17 kalite iyilesmesi
saglanmistir.

SURDURULEBILIR is &
SURDURULEBILIR BUYUME

Klimasan, bir hedefin belirlenmesinde, bu hedefe ulasmak icin gerekli stratejilerin olusturulmasinda
ve nihayetinde hedefe ulasilmasinda takim calismasinin en énemli etken olduguna inanmaktadir.
Hedef belirleme ve strateji gelistirme slreclerinde Kaizen calismalari, sirket icin ayri bir 6neme
sahiptir.

Klimasan’da, Uretim ve yonetim slreclerine tiim calisanlarin katilimi saglanmaktadir. Kaizen ekibi
tarafindan ylrdtulen strekli iyilestirme projeleri ve ekipman iyilestirme calismalari ile sorunlarla
dogrudan temasta olan ve bu sorunlari fark edebilen calisanlarin stirece dahil edilmesi dncelikli
hedef olarak belirlenmistir. Bu baglamda, slrecte yer alan her birey Kaizen uygulamalarindan
sorumlu olup, bu uygulamalarin bir parcasidir. Her kademede calisanlarin fikirleri toplanmakta ve
bu fikirler, stirece yén veren veriler olarak kullaniimaktadir. Bu yaklasim, Klimasan’in strekli
iyilestirme ktltirinl glclendirmekte ve organizasyonel basarisini desteklemektedir.

2023 yilinda Kaizen ve Metot Ekibi tarafindan 601 adet Uretim destek ve iyilestirme calismasi
gerceklestirilmistir. Toplam 420 adet Kaizen projesi, 121 adet hat iyilestirme projesi devreye
alinmis, 60 adet standardizasyon calismasi yapilmistir. Uretim streclerinin performansinin ve
ergonomisinin iyilestirilmesi adina 378 adet yeni mastar ve aparat yapilarak kullanima
sunulmustur. Calisan saghdi ve glvenligi icin 204 aksiyon tamamlanmistir. Sirket verimliligine
katki saglamasi adina 80 Uriinde zaman etldu ile hat dengeleme calismasi da yapilmistir.
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Klimasan’in strdtrulebilirlik ve verimlilik calismalarinda etkin bir katki saglayan Toplam
Uretken Bakim (TPM) yaklasimi, tim calisanlarin uygulamalara katilimi ile
strdUrilmektedir. Ana hedef, makine duruslarini azaltmak, planli ve kestirimci bakimlarin
diuzenli bir sekilde gerceklestirilmesini saglamak ve strekli iyilestirmeyi tesvik etmektir.

Klimasan’in bakim calismalari ve hedefleri cercevesinde, enerji 6lciim noktalarinin
artirilmasiyla enerji kullanim alanlari daha iyi analiz edilmekte; enerji sarfiyatlarinin
azaltilmasi amaciyla gerekli ekipman yatirimlari ve iyilestirme projeleri hayata
gecirilmektedir. Ayrica, isletme genelinde periyodik termal élcimler yapilmakta ve makine
duruslarrile arizalarinin 6niine gecmek icin kestirimci bakim faaliyetleri artirilmakta, planl
bakim calismalarinin devamhligi saglanmaktadir.

2023 yiliitibariyla toplam 359 planli bakim ve 90 kestirimci bakim uygulamasi
gerceklestirilmistir. Haftalik 5S calismalari ve Kaizen ekibinin ylrttttgd proje ile
iyilestirme calismalari bu stireci desteklemektedir. Otonom bakim formlari ve haftalik
raporlamalar ile TPM faaliyetlerinin takibi ve denetimi kolaylikla yapilmaktadir.

Bakim Ekibi, planli bakim faaliyetlerini kestirimci bakim faaliyetlerine dénistlirmeyi
hedefleyerek, toplam kestirimci bakim noktasi sayisini her yil %15 artirmayi
planlamaktadir.

SURDURULEBILIR is &
SURDURULEBILIR BUYUME

359 359

90 90
Kestirimci Toplam Gerceklestirilmis
Bakim Bakim Sayisi

‘ Toplam Planlanan Bakim Sayisi

Toplam Gerceklestirilmis Bakim Sayisi
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AR-GE VE INOVASYON

iklimlendirme Test Odasi,
yillarin getirdigi birikim ve
uzmanlik, global tecriibe ve
know-how paylasimi,
laboratuvar ve universite

/(/I'I/I/I&laf&ll/l »ﬂ ( I/t ouaovyon _ limasan Ar-Ge Merkez,

is birlikleri ile 3D/2D
modelleme ve tasarim
yetkinlikleri ile sektoriin
ornek gdsterilen
markalarindan biri haline
gelmistir.

Ozellikle 2023 yilinda hammaddeye erisim konusunda, Stiveys Kanali'nda
yasanan kriz, diger bircok firma gibi Klimasan’in da tedarik zinciri sirecini
sekteye ugratmistir. Bu durum Ar-Ge calismalarini da dolayl olarak etkilemistir.

Ayrica, Rusya-Ukrayna Savasi'nin yol actigi kiiresel gerilim, enerji fiyatlarindaki
strekli artis ve hammaddeye ulasimda yasanan zorluklar, her sektorin kendi

teknolojisini gelistirmesinin ne kadar hayati oldugunu vurgulamaktadir. Klimasan, Turkiye'nin Ar-Ge merkezleri arasinda ilk 250 siralamasinda yer almakta ve
Inovasyon calismalari, gezegenimizin strdurdlebilirligi ile sirketlerin finansal ve Ar-Ge yatirimlari ile 146. sirada bulunmaktadir. Bu siralama, Klimasan'in Ar-Ge
ekonomik strddrulebilirligi icin kritik bir rol oynamakta; iklim degisikligiyle harcamalari ve dolayisiyla inovasyona sagladigi ciddi kaynaklari géstermektedir.

micadele de bu alanda 6nemli bir odak noktasidir.
Klimasan 2023 yilinda 61.139.920 TL Ar-Ge yatirimi gerceklestirmistir. 2023 yilinda

Klimasan, daha az enerji tiketen ve cevresel etkisi minimum olan Urlnlerin 7 patent, 12 faydali model ve 7 tasarim basvurusu yapilmistir. Son 2 yilda 50+ Patent
gelistirilmesine yénelik inovasyon calismalarini temel hedefleri arasina almistir. ve 35+ Endustriyel Tasarim Tescili yapiimistir. Klimasan yapilan Ar- Ge harcamasina
Kurumun Ar-Ge ekibi, trin hedeflemesinde en yeni teknolojileri kullanarak gbre tim sektorler icerisinde 2023 Ar-Ge 250 listesinde 146. sirada yer almistir.
gelismekte ve musterilere yenilikci cézlimler sunarak pazara etkin bir sekilde

yayilmaktadir. Klimasan, gelecekte Ar-Ge calismalarini hizlandirarak asagidaki hedeflere ulasmayi

amaclamaktadir:
Bu baglamda, Klimasan sektortindeki 6nct konumunu ulusal ve uluslararasi

kurum ve kuruluslarla yogun is birligi sayesinde daha da glclendirmektedir. e Uriinlerinin geri dénistirilebilirligini artirmak ve triinlerinde geri déniistiiriilmiis

Sirket, Universite-sanayi is birliklerinde rol model olmayi basarmis ve gelistirdigi malzeme kullanimini yayginlastirmak,

farkli is birligi stratejileri ile bu kultird tim calisanlarina yaymayi e Urtnlerinin kullanim asamasindan kaynaklanan emisyonlari azaltarak, hem kendi

amaclamaktadir. sorumlu cevresel faaliyetlerini hem de misterilerinin cevresel siirdirilebilirligini
desteklemek,

Ticari tip sogutucu alaninda, fikri mulkiyet yénetimi konusunda her zaman ilk e Misterilerinin taleplerine esnek ¢6zliimler sunan Ar-Ge faaliyetlerinin

siralarda yer alan Klimasan, gerek ulusal gerekse uluslararasi alanda bircok devamliligini saglamak,

patent ve tasarimla adini duyurmaktadir. Sirket, mUsterileri icin yalnizca e Yenilik ve degisimlere hizli adaptasyon ile stirdiirilebilir Griin anlayisini

mikemmel Grinler degil, ayni zamanda dijital, akilli ve hayati kolaylastiran benimseyerek, tedarik zincirinde énci roliini stirdiirmek ve tedarikgilerinin Ar-Ge

cozlmler Uretmektedir. faaliyetlerini desteklemek.
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2023 Yili AR-GE Performansi

Klimasan, Turkiye genelindeki AR-GE merkezlerine sahip firmalar arasinda

2018 »)) 149 S urkishiime tarafindan yaymlanan 2025 AR_GE 250 Arastrms Rapors
2019 ))} 16,8 zzl;trourlijjgg‘fﬁwiljgér;:AR—GE faaliyetlerini kapsamli sekilde incelemistir. Bu
2020 ))} 17,5 e AR-GE merkezinde alinan 8 faydali model ile 4. sirada,

2021 »)) 207 * 31y 0ritilen proe sayis e 90, swad,

2022 })} 25,2 o Slllr.r.llll.s?ﬁ.gzo TL'lik harcama ile AR-GE harcamalarinda 146. sirada yer
2023 })} 61,1 Klimasan, ylrlttigu projelerle AR-GE alaninda aktif rol almakta ve yenilikci

yaklasimini tasarim ve faydali model tescilleriyle tescillemektedir.

Klimasan, musterilerinin ihtiyaclarinin farkinda olarak tUrinlerin karbon ayak izini en
aza indirmek amaciyla geri dontstirdlebilir malzemeler kullanmakta ve tasarim ile
Uretimin her asamasinda strdirtlebilir cozimler aramaktadir. Klimasan Arastirma
Merkezi, Turkiye Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanhgi (MoSIT) tarafindan
taninmaktadir.

57 kisilik Ar-Ge ekibi, musteri taleplerini karsilamak icin glvenilir, yenilikci ve doga
dostu cozimler Uretmekte; ayni zamanda potansiyel misteriler icin yeni soutucu
coztUmleri sunmaktadir. Ayrica, malzeme ve hammadde kullanimini azaltmaya yonelik
projeler hayata gecirilmekte ve geri dénUstirtlebilir malzeme kullaniminin artirilmasi
ile Grlnlerin enerji tiketimlerinin ve enerji siniflarinin iyilestirilmesi
hedeflenmektedir.

Bu cercevede, Uretim sireclerinde geri dontstirilemeyen veya kimyasal
malzemelerin kullanimini azaltarak, cevre dostu Uretim anlayisini benimsemekte ve
déngusel ekonomiyi desteklemekte kararhdir.Ekipte 6’si lisansistl egitim dereceli
olmak lGzere 37 arastirmaci, 16 teknisyen ve 4 destek personeli bulunmaktadir. 2023
yilinda Klimasan Ar-Ge ekibi 15 adet fuar, 31 adet egitime katilmistir.
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SURDURULEBILIR is &
SURDURULEBILIR BUYUME

Gerceklestirilen ve Hedeflenen Onemli Tasarim ve inovasyon Calismalari

Gastronomi Dolabi Projesi

2022-2023 dénemindeki yogun Ar-Ge faaliyetleri ile gelistirilen gastronomi dolabi Uriin
gami ile stratejik olarak ilk kez endistriyel mutfak ekipmanlari pazarina girilmis ve ticari
profesyonel mutfak sektéri icin sogutucu/dondurucu dolap tasarimi yapilarak Grin ailesi
ticarilestirilmistir.

Ambalaj Optimizasyonu Projesi

Klimasan’in sorumlu malzeme yonetimi anlayisi cercevesinde, 2022 yilinda calismalarina
baslanan ve 2023 yilinda devreye alinan, Urin ambalajlarinda koruma amacli kullanilan
strafor yerine alternatif ambalaj kullanimina gecis projesidir. Proje kapsaminda Ar-Ge Ekibi
tarafindan ylksek dayanimli karton tasarimi ve gelistirmesi yapilmistir. Boylelikle triin
icerisinde raflarda, kapida ve dolap tzerinde %100 geri donistUrilebilen karton kullanimi
hedeflenmistir. Calismanin uygunlugu, dayaniklilik ve sevkiyat similasyonu testlerine tabi
tutulmus, yapilan testler ve laboratuvar analizleri basariyla sonuclanmistir. Calismanin
yayginlastirma calismalari devam etmektedir.

Solar Projesi

Projenin amaci, Turkiye’de Glneydodu Anadolu Bdlgesi ve Diinya’da Afrika Kitasi
gibi glineslenme slresinin ylksek oldugu bolgelerde, dolabin enerji ihtiyacini glines
enerjisinden karsilayarak hem enerji tiketim maliyetlerini disirmek hem de cevre
dostu Urin portféylint genisletmektir. Uzerinde calisilan bu proje kapsaminda,
dolabin 24 saat boyunca tUkettigi enerjinin tamaminin glines panellerinden elde
edilmesi hedeflenmektedir. Sistem, glines enerjisinin yetersiz oldugu veya akdlerin
destek saglayamadigi durumlarda sebekeden beslenerek calismasini stirdiirecektir.

Klimasan, genis bir trin yelpazesine sahip olup, devreye alinan her projede
oncelikli olarak enerji verimliligine odaklanmaktadir. Urtin gamina her gecen
gln yeni tasarimlar ekleyerek blylimeye devam eden Klimasan, bu kapsamda
bircok Universite ile is birligi yapmakta ve yeni projelere yatirim
gerceklestirmektedir.

Bu kapsamda, 2023 yili icinde gerceklestirilen is birlikleri asagida yer
almaktadir.

e Yasar Universitesi Tasarim Bélumu Tirkiye Universite-Sanayi Is birligi
Projesi

e Yasar Universitesi Turkiye Mimarlik ve Tasarim Bélumi Ogrenci Bitirme
Projesi Mentorlugu

e Ege Universitesi Giines Enerjisi Enstitiisti Ttrkiye Universite-Sanayi Is
birligi Protokold
Manisa Celal Bayar Universitesi Isbirligi Protokol
Ozbekistan SKD Projesi Is Birligi

2023 yilinda, sogutma ve mekanik tasarim calismalari basta olmak Uzere,
enerji verimliligi calismalarini da iceren 31 inovatif proje devreye alinmis ve
basari ile tamamlanmistir. Tim projeler, Klimasan’in kendi sermayesiyle
gerceklestirilmistir. Bu projeler sonucunda ortaya cikan Urlnler, inovatif
ozellikleri ile dikkat cekmekte olup, ticarilesmeye tamamen uygun bir yapiya
sahiptir.
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SURDURULEBILIR is &
SURDURULEBILIR BUYUME

Uriin Geri Déniistiiriilebilirlik Analizi

Klimasan, strdurilebilir Grin anlayisi cercevesinde, Urlnlerinin cevresel etkilerini kullanim sonrasi en az dizeye indirmeyi hedeflemektedir. Bu dogrultuda, geri
déntstirtlebilir malzeme oranini strekli artirmak amaciyla yenilikci Ar-Ge faaliyetleri ylritmektedir.

2022 yilinda gerceklestirilen kapsamli geri dénustirilebilirlik analizi, titiz bir calisma ile iki asamada tamamlanmistir. ik asamada, triinlerin malzeme bilesenleri detayli bir
sekilde incelenmis ve tedarikcilerden geri dontstdrulebilirlik bilgileri talep edilmistir. Ikinci asamada ise, alaninda uzman geri dontstm firmalariyla is birligi yapilarak,

Urtnlerin icerigi ve yapisi detayli bir bicimde analiz edilmistir.

2023 yiliitibariyla, Klimasan, tim Urdinlerinin geri dénUstirilebilirlik oranini sistematik bir sekilde hesaplamis ve bu oranin %98’in tzerinde oldugunu gururla bildirmistir. Bu
ylksek basari, Klimasan’in cevresel strdtrilebilirlik konusundaki kararhliginin bir gostergesidir. Sirket, alternatif malzeme ve tedarikci arayislari ile stirekli iyilesme
hedeflerine ulasmak icin calismalarina devam etmektedir. ERP yazilimi sayesinde, lUretilen her bir Grintn geri dénisttrilebilirlik 6zelliklerinin detayli raporlamasini
saglamakta ve bdylece cevresel etkiyi minimize etme konusundaki taahhtdinl glclendirmektedir.

Klimasan, her bir tasariminda kalite ve cevreyle uyumun
yani sira, musterilerinin kullanim sirasinda gtvenligini en
Ust dlzeyde sadlamaya 6zen gostermektedir. Bu amacla

bagli kalinan standart ve yonetmelikler sunlardir:

LVD Directive 2014/35/EU
[EC 60335-1

[EC 60335-2-89 (Commercial)
IEC 60335-2-24 (Household)
EMC Directive 2014/30/EU
EN 55014-1
EN 55014-2
EN 61000-3-
EN 61000-3-
EN 61000-4-
EN 61000-4-3

EN 61000-4-4

EN 61000-4-5

EN 61000-4-6

EN 61000-4-11

RoHS Directive 2011/65/EU ve 2015/863/EU
REACH Regulation EC 1907/2006

WEEE Directive 2012/19/EU

2
3
2

Klimasan drtnleri, Avrupa Birligi’'nde kullanim icin gerekli tim
uygunluk dederlendirme faaliyetlerinden gecmis olup, saglik, glivenlik
ve cevre koruma gerekliliklerine uygun oldugunu gdsteren CE, RoHS
ve WEEE isaretleri tasimaktadir.

Ayrica, Klimasan Urlnleri, kursun ve diger potansiyel cevre ile insan
saghgi icin tehlikeli maddelerin kullanimini kisitlayan ROHS
Direktifi’'ne ve kanserojen, mutajen ve toksik maddelerin kullanim
miktarlarini sinirlayan REACH Direktifi'ne de uyumludur.

Klimasan’da kullanilan ambalaj malzemeleri, 94/62/EC direktifi
kapsaminda dort agir metal (Pb, Cd, Hg, Cr) icermedigdine dair
dogrulama testlerine tabi tutulmaktadir.

Ev tipi Urtnlerde Avrupa uyumlulugu geredi, “Food Contact Direktifi
(1935/2004/EC)” kapsaminda gidaya temas zorunluluklari gozetilerek
malzeme secimleri ve Uretim slrecleri gerceklestirilmektedir.

Klimasan’in uyum sagladigr Atik Elektrikli ve Elektronik Ekipmanlar
Direktifi (WEEE), elektrikli Grlinlerin toplanmasi, geri dontstirilmesi
ve yeniden kazanilmasina yonelik hedefler belirlemektedir. Bu
dogrultuda, Klimasan Urinlerinde WEEE Direktifi’'ne uygun
komponentler kullanarak geri dénusttrilebilirligi artirmaktadir.

2021 yilinda, AB Uye Ulkelerinde
gecerli olan enerji regllasyonlari
cercevesinde, bu Ulkelere satilan tim
ticari ve ev tipi dolaplar bu
regilasyonlara tabi tutulmakta ve
enerji etiket uygulamalari
yapiimaktadir. Tium enerji etiketleri
EPREL sistemine kaydedilmektedir.

Sertifikalar

LVD EMC

RoHS REACH
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TEDARIK ZINCIRI YONETIMI

Klimasan, strdurdlebilir Grin anlayisi cercevesinde, Urinlerinin cevresel etkilerini
kullanim sonrasi en az diizeye indirmeyi hedeflemektedir. Bu dogrultuda, geri
dénistlrilebilir malzeme oranini strekli artirmak amaciyla yenilikci Ar-Ge faaliyetleri
yurttmektedir,

2022 yilinda gerceklestirilen kapsamli geri donusttrulebilirlik analizi, titiz bir calisma
ile iki asamada tamamlanmistir. [lk asamada, trtinlerin malzeme bilesenleri detayl bir
sekilde incelenmis ve tedarikcilerden geri dontstirtlebilirlik bilgileri talep edilmistir.
Ikinci asamada ise, alaninda uzman geri déntstim firmalariyla is birligi yapilarak,
Urinlerin icerigi ve yapisi detayli bir bicimde analiz edilmistir.

2023 yiliitibariyla, Klimasan, tim Grinlerinin geri donUstirdilebilirlik oranini
sistematik bir sekilde hesaplamis ve bu oranin %98’in lUzerinde oldugunu gururla
bildirmistir. Bu yUksek basari, Klimasan’in cevresel stirdtrilebilirlik konusundaki
kararliliginin bir gostergesidir. Sirket, alternatif malzeme ve tedarikci arayislari ile
strekli iyilesme hedeflerine ulasmak icin calismalarina devam etmektedir. ERP yazilimi
sayesinde, Uretilen her bir Grintn geri dontstirtlebilirlik 6zelliklerinin detayl
raporlamasini saglamakta ve boylece cevresel etkiyi minimize etme konusundaki
taahhliduni glclendirmektedir.

Klimasan, tedarik zinciri yonetiminde tedarik glivenligini ve etik ticareti dncelikli
olarak ele almaktadir. Sirket, rin kalitesi ve etkin slirec yonetiminin yalnizca is
ortaklarinin katkilariyla saglanabilece@inin bilincindedir. Bu nedenle, etkin bir tedarik
zinciri yonetimi anlayisini olusturmak ve stirdirmek, Klimasan'in temel dncelikleri
arasinda yer almaktadir. Ayrica, Klimasan'in strdurtlebilirlik yaklasimi genis bir
tedarikci agina dayanmaktadir. Sirket, stirdtrtlebilirlik stratejilerini tedarikcilere
aktararak ilgili sektorlerin dontstmiune liderlik etmekte ve tedarikcilerini benimsedigi
temel dederler dogrultusunda is yapmaya tesvik etmektedir.

Klimasan’da surdurtlebilir tedarik uygulamalari, Satin Alma, Tedarikci Gelistirme ve
Kalite Yonetim Sistemleri Departmanlari tarafindan yonetilmektedir. Tedarikci
firmalar ile yUrdtllen teknik ve ekonomik iyilestirme projeleri, sorumlu tedarik zinciri
uygulamalari ile birlikte hayata gecirilmektedir. 2023 yilinda, tedarikci firmalara
yapilan uzaktan ve yerinde denetim faaliyetleri devam etmis; tedarikci analizleri ile
iyilestirme aksiyon planlari olusturularak takibi saglanmistir.

SURDURULEBILIR is &
SURDURULEBILIR BUYUME

Klimasan, tedarikcilerinin strekli gelisimini tesvik ederek karsilikli kazanc saglayan
bir iliski olusturmaya odaklanmaktadir. Bu amac dogrultusunda Tedarikci Gelistirme
Departmani kurulmus ve tedarikci firmalarin kapasite artirimi, kalite ve yonetim
slireclerinin iyilestirilmesi, denetlenmesi, is birligi projelerinin ylrttidlimesi, egitim ve
atélye programlarinin dizenlenmesi gibi cesitli faaliyetler hayata gecirilmistir.

2023 yilinda Klimasan, toplam tedarikci sayisinin %89'unu ve satin alma bitcesinin
%74'Gnu yerel sirketlere ayirmistir. Yerel tedarikcilere yonelik ayrilan bitce 73
milyon Euro’nun tzerindedir. Klimasan, tedarikci secim slrecini titizlikle
ylritmektedir.

2023 yiliicerisinde Klimasan'in satin alma birimi tarafindan 46 farkli
iyilestirme/gelistirme projesi hayata gecirilmis ve bu projelerden 2 milyon Euro'yu
asan bir kazanc elde edilmistir. Bu faaliyetler, Klimasan'in tedarik zinciri
yonetimindeki etkinligini ve tedarikcilerinin gelisimini desteklemek amaciyla
gerceklestirilmektedir.

Klimasan, 2023 yilinda ekonomik belirsizlikler, kiiresel olaylarin etkisi ve arz-talep
dengesindeki dalgalanmalar gibi 6nemli etkenlerle karsilasmistir. Bu belirsizlikler,
satin alma kararlarini etkileyen 6nemli faktorler arasinda yer almakta ve tedarik
zinciri planlamalarini ile envanter yonetimini zorlastirmaktadir.
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Tedarik stireclerindeki zorluklar, mal ve hizmetlerin tedarikcilerden
zamaninda ve kesintisiz bir sekilde temin edilmesini engelleyerek, tretim
ve dagitim slreclerini olumsuz yonde etkilemektedir. Bu baglamda,
sorumlu satin alma uygulamalari giderek daha fazla 6nem
kazanmaktadir. Klimasan, yalnizca kaliteyi degil, cevresel ve sosyal
etkileri de g6z onlinde bulundurarak tedarikci secimlerini
gerceklestirmekte ve bu durum daha fazla seffaflik, strddrilebilirlik ve
etik odakli yaklasimlar getirmektedir.

GUnimuzde tedarikcilerden beklenenler de farklilik gostermektedir.
Artik yalnizca Urin veya hizmet temini degil, ayni zamanda inovasyon,
esneklik ve hizli yanit verme yetenegi gibi faktorler de one cikmaktadir.
Bu cercevede, Klimasan, tedarikcilerle olan iliskilerini gliclendirmek
amaciyla bu yeni beklentilere uyum saglamayi hedeflemektedir.

SURDURULEBILIR iS &
SURDURULEBILIR BUYUME

Klimasan, tedarikci firmalarin ekonomik dalgalanmalar nedeniyle ham madde ve alt komponent
tedarik streclerinden minimum dizeyde etkilenmelerini saglamak icin mevcut tedarik
kosullarinda degisiklikler yapmistir. Bu tlr riskleri ele almak amaciyla, ilgili sektérlerde
6ngorull siparis talepleri olusturulmus ve rekabetci alternatif tedarikciler devreye alinmistir.

‘Single source’ durumundaki sektorlerde alternatif tedarikci secenekleri gelistirilmis ve ham
madde tedarikinde sikinti yasanan alanlarda tedarikci cesitliligi artirilmistir. Bu tedbirler,
Klimasan’in tedarik zinciri yonetiminde esneklik sadlayarak ekonomik dalgalanmalara karsi
direncli olmasini ve tedarik glivenligini artirmayr amaclamaktadir.

Yil icerisinde, stirekli degiskenlik gosteren doviz kurlari nedeniyle, genellikle sabit fiyatlarla
calisilan tedarikcilere sik sik fiyat revizyonu yapilmak zorunda kalinmistir. Bu strec, piyasa
kosullarini ve tedarikci dinamiklerini yakindan takip ederek yonetilmistir.

2023 yilinda toplam tedarikci sayisinin %89’unu, satin alma bitcesinin ise, %74'inl
yerel sirketler olusturmustur. Yerel tedarige ayrilan bitce 1,8 milyar TL'nin
Uzerindedir.

%84 %86 %86 %89

%80

2019 2020 2021 2022 2023
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SURDURULEBILIR is &
SURDURULEBILIR BUYUME

Klimasan Tedarikci Secme ve Degerlendirme Metodolojisi

Klimasan, tedarik glvenligini saglamak, trin kalitesini strekli iyilestirmek

ve Ornek tedarik zinciri uygulamalarini hayata gecirmek amaciyla titiz bir
tedarikci dederlendirme ve devreye alma slreci yonetmektedir.

Herhangi bir tedarikci firma ile is birligine baslamadan ¢nce, Klimasan, en
uygun adayi secmek amaciyla kapsamli bir on dederlendirme slrecini
titizlikle uygulamaktadir. Bu dederlendirme, yalnizca Klimasan'in
spesifikasyonlarina ve teslim slrelerine uygunlugu degil, ayni zamanda
fiyatlandirma ve édeme kosullarinin yani sira kalite, cevre ve is sagligi
glvenligi (ISG) yénetim sistemleri gibi kritik kriterleri de icermektedir.
Sirket, tedarikcilerinin kalite, is sagligi ve glvenligi ile cevre konularinda
sorumluluk bilinci tasimasini beklemekte ve bu dogrultuda ISO 9001, ISO
14001 ve ISO 45001 gibi uluslararasi standartlarin uygulanmasini, esit
derecede uygun tedarikciler arasinda belirleyici bir kriter olarak
degerlendirmektedir.

Yil boyunca mevcut tedarikcilerin dizenli denetlenmesi ve iyilestirme
calismalarinin titizlikle planlanmasi, Klimasan'in standartlarina uygun bir
isleyis saglanmasini temin etmektedir. Yilda en az bir kez gerceklestirilen
cevrimici veya saha denetimleri sayesinde, tedarikci firmalarin kalite,
yonetim, sosyal ve cevresel slrecleri, Tedarikci Gelistirme ve Giris Kalite
Kontrol Departmanlari’nin liderliginde gézden gecirilmektedir. Denetim
sonuclarina dayali olarak tedarikcilerin siniflandirmasi yeniden

degerlendirilmektedir; bu sayede cari siralamanin %80'lik diliminde yer alan

firmalar net bir sekilde belirlenmekte ve risk tasiyan tedarikciler icin
alternatif kaynaklar tespit edilmektedir.

Klimasan, online tedarikci kalite performans izleme programi ile
hesaplanabilir ve seffaf performans kriterlerini titizlikle takip etmekte ve

degerlendirme sonuclari hakkinda aylik bilgilendirmeler gerceklestirmektedir.
50 puanin altinda kalan tedarikciler, onayli tedarikci listesinden cikarilarak,

srdurulebilir bir tedarik zinciri olusturma hedefi dogrultusunda strekli
iyilestirme saglanmaktadir.

Puan Sinif Siirec
86-100 A Firmaya tesekkir yazisi yazilir.

Firmaya tesekkiir yazisi ile birlikte iyilestirme

71-85 B .
onerileri sunulur.

Firmaya yasanan sorunlarla ilgili bir yazi ve
durumunu diizeltmesi icin dlizeltici onleyici faaliyet
61-70 C yazisi yazilir. Durumunu daha sonraki 5 sevkiyat
sonunda diizeltmesi ve puanini 70’'in Uzerine
ctkarmasi istenir.

Firmaya denetim yapilir, yasanan sorunlarla ilgili
aksiyon plani istenir. Durumunu daha sonraki 5

>1-60 D sevkiyat sonunda diizeltmesi ve puanini 70'in
tzerine cikarmasi istenir.
<50 E Onayli Yardimci Sanayi listesinden cikarilir.

Klimasan, yerel tedarigin bélgesel ve ulusal kalkinmadaki éneminin bilincindedir ve bu
nedenle yerel kliclk ve orta dlcekli isletmelerin biylUmesine katkida bulunmayi, ayni
zamanda vyerel blytk olcekli firmalarla is birliklerini gliclendirmeyi hedeflemektedir. 2023
yilinda bu dogrultuda, "single source" olarak adlandirilan ithal tedarikcilerden saglanan
malzeme ve bilesenler icin yerellestirme calismalari sirdirtlmUs ve gerekli transfer
organizasyonlari gerceklestirilmistir. Ozellikle kalip gerektirmeyen plastik parca
Uretimlerinin yerel isletmelerden tedarik edilmesine baslanmistir.

Bu adimlarin sonucunda, 2022 yilinda toplam tedarikci sayisinin %86'sini yerel firmalar
olustururken, 2023 yilinda bu oran %89'a yikseltilmistir. Bu calisma, Klimasan'in satin
alma ekibinin dlzenli faaliyetleri arasinda yer almakta olup, 2023 yilinda da éncelikli
hedeflerden biri olarak devam etmektedir.
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SURDURULEBILIR is &
SURDURULEBILIR BUYUME

Klimasan’in oncelikli hedefi, tedarikcilerle yasalara ve akdedilen

sozlesme hiikimlerine uygun iliskiler kurmak ve bu iliskileri Klimasan, Tedarik Zinciri Strdirilebilirlik Uygulamalari Degerlendirme Anketi
stirdirmektir. Sirket, tedarikcilerden Grdin ve hizmet alirken uluslararasi hazirlayarak her yil tiim tedarik zinciri is ortaklariyla paylasmakta ve geri bildirim
ve sektdrel standartlari gozetir, tedarikcilere iliskin bilgileri ticari sir toplamaktadir. Bu anket sayesinde, yardimci sanayilerin cevresel yénetimi, kurumsal
olarak kabul eder ve gizlilige blyuk dnem verir. Bu amacla, Tedarikci stirdurilebilirlik faaliyetleri, yénetim sistemleri uygulamalari, EcoVadis

Etik Davranis Kurallari Dékiimani (Code of Conduct) hazirlanmistir. Bu stirdtrilebilirlik degerlendirmesi, SBTi'ye uyumlu emisyon azaltim planlamasi, UN
belge, Klimasan'in is ortaklarindan bekledigi etik calisma prensiplerini Global Compact destekciligi, sosyal uygunluk uygulamalari ve denetimleri iceren
Gzetler ve tedarikcilerin bu prensiplere uymalarini tesvik eder. Bu calismalar analiz edilmektedir. Anket sonuclari, Klimasan'in cevresel, sosyal ve
yaklasim, Klimasan'in etik degerlerini koruyarak givenilir ve ekonomik stirdirilebilirlik yolculugunda tedarikcileri ile ortak calisma alanlarinin
strdurdlebilir tedarikci iliskileri kurmasina yardimci olmaktadir. belirlenmesinde ve tedarik zinciri sosyal sorumluluk risk analizi sonuclarinin
Klimasan 2023 yilinda da, yeni devreye aldigi tedarikcileri ile Tedarikci yénetiminde énemli bir girdi niteligi tasimaktadir. Bunun yani sira, tedarik

Etik Davranis Kurallari Dékimanr'ni paylasmistir. zincirindeki sorumlu uygulamalarin izlenebilirligi saglanmaktadir.

Klimasan, strdurulebilirlik hedefleri dogrultusunda 2023 yilinda énemli sorumlu
tedarik zinciri projelerine imza atmistir. Bu projeler, enerji verimliligini artirmayi ve
cevresel etkileri azaltmayi amaclamaktadir:

e Enerji verimliligi anlayisi kapsaminda tedarikciler ile hirlikte kompresor ve fan
gibi elektromekanik komponentlerde yeni model tasarim calismalari yapilarak
Urtnlerin enerji siniflarinin iyilestirilmesine katki saglanmistir.

e ENS led gecislerinin arttirilmasi ile birlikte enerji tiketiminin azaltiimasi
saglanmistir.
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Klimasan, organizasyonun her asamasindaki streclerin yonetiminde

cevresel, sosyal ve yonetisimsel riskleri degerlendirmekte ve bu riskleri

onlemek amaciyla proaktif tedbirler almaktadir. Tedarik zincirindeki

potansiyel Kurumsal Sosyal Sorumluluk (CSY) risklerini belirlemeyi ve

ortadan kaldirmayi hedefleyerek, risk odakli bir yaklasimi tedarik

zincirinde yayginlastirmaktadir.

2022 yilinda baslatilan Tedarik Zinciri Kurumsal Sosyal Sorumluluk Risk
Analizi uygulamasi, tedarik zincirindeki olasi CSY risklerini belirlemeye

yonelik onemli bir adim olmustur. Bu uygulama, ticari partnerlerin
sektorel ve Ulkesel risk dederlendirmelerini gerceklestirmelerini
saglamaktadir. Boylece, sorumlu tedarik zinciri uygulamalarinin
strdurulebilirligini artirmak amaciyla paydaslarin sosyal uygunluklari
degerlendirilerek is birlikleri kurgulanmaktadir.

Tedarik Zinciri icindeki cevresel
ve sosyal riskler
dederlendirilirken, tedarikci
firmalarin bulunduklar! tlkelerin
mevcut durumu goz ontinde
bulundurulmaktadir. Ulkelerin
cevresel sirdurilebilirlik, sosyal
uygunluk ve sosyal sorumluluk
konusundaki ilerlemeleri, saglik
hizmetleri ve yasam
standartlari, etik uygulamalar ve
temel insan haklari Uzerindeki
durumlari, asagidaki
uluslararasi kabul gérmds
indeksler cercevesinde
degerlendirilmektedir:

Corruption Perceptions Index
(CPI)

Global Health Security Index
(GHS)

Environmental Performance
Index (EPI)

Human Development Index
(Statistical Annex)

Gender Development Index
(Statistical Annex)
International Trade Union
Confederation (ITUC) Global
Right Index

IPU Parline — Women in
Parliaments

Press Freedom Index

SURDURULEBILIR is &
SURDURULEBILIR BUYUME

Tedarik zincirindeki cevresel ve sosyal riskler
dederlendirilirken, mal ve hizmet saglanan
sektorler dikkate alinmaktadir. Bu baglamda,
stirecler, Grtn/hizmetler ve gereksinim duyulan
kosullar, sektorin calisma sartlari ve bunlardan
kaynaklanan riskler analiz edilmektedir. Sektérel
risk analizi, uluslararasi gecerliligi olan
International Standard Industrial Classification of
All Economic Activities (ISIC) doktimani referans
alinarak yapilmaktadir. Mevcut sozlesmeli tedarikci
firmalar, ISIC referans sektér kategorilerine gére
gruplandirilmakta ve her sektér asagidaki kriterler
cercevesinde risk analizi slrecine tabi
tutulmaktadir:

Enerji Tuketimi ve Karbon Salimi
Su Tiketimi

Atik Olusumu ve Kirlilik

Urtin Yasam Déngtisti Etkisi
Zararli Hammadde Kullanimi
Calisan Sagligr ve Proses Guvenligi
(ISG)

Calisma Kosullari

Adil Rekabet ve Is Etigi
Cocuk/Zorla Isci Calistirma

insan Haklari Korunumu

Bilgi Guvenligi

Risk degerlendirmeleri sonucunda elde edilen Ulke ve sektdr risk puanlari, distk, orta veya
yUksek risk olarak siniflandirilmakta; bu siniflandirma dogrultusunda tedarikcilerin Kurumsal
Sosyal Sorumluluk Risk Kategorileri belirlenmektedir. Her bir risk kategorisi icin, uygun
yonetim, denetim ve kontrol islemleri devreye alinarak risklerin etkin bir sekilde yonetilmesi
saglanmaktadir.
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LOJiSTIK ETKILER

Klimasan, iklim degisikligine etkisi blylk olan lojistik faaliyetlerde cevresel etkinin minimuma indirilmesinin Proaktif bir anlayisla calismalarina devam eden Klimasan,
tim tedarik zinciri icin hayati 6nem tasidiginin bilincindedir. Bu dogrultuda, yesil tedarik zinciri ve lojistik lojistik faaliyetlerinde hizmet satin aldigi firmalar icin
faaliyetlerine devam etmektedir. Lojistigin cevreye zarar vermesini engellemek icin sera gazlarini en aza asagidaki kriterlere dikkat etmektedir:
indirgemek, iklim degisikligi ile sirdtrulebilirlik acisindan daha disik emisyon dederlerine sahip bir ulasim
agr kurmak ve karbon salimini azaltmak, Klimasan’in hedefleri arasinda yer almaktadir. e Karbon emisyonu distk arac kullanimi
Sevkiyat rotalarinin optimizasyonu
Klimasan, sorunlari daha yasanmadan énlemeye yonelik proaktif bir strdirilebilirlik politikasi e (Calisanlarin glvenli strts ve ekonomik slris konularinda
benimsemistir. Sirket, cevresel etkilerini en aza indirmek amaciyla ugrak noktalarinin birden fazla oldugu egitilmesi
yUklemelerde optimal rotayi belirleyebilmek icin sevk simllasyonu yaparak yakit tiketimini minimuma e Daha dislik emisyon degerlerine sahip tasima
indirmekte ve ulasim faaliyetlerinden kaynaklanan emisyon etkilerini azaltmaktadir. Ayrica, tasima yontemlerinin degerlendirilmesi
araclarinin doluluk oranlarini artirarak, uygun sartlari saglayarak arac sayisini azaltmayi da e Ekonomik slrls icin optimum yakit performansi, hedef
hedeflemektedir. litre ve hiz belirleme gibi performans parametrelerinin
takibi
Karayolu tasimacihidinin lojistik faaliyetlerde kullaniminin en aza indirilmesi, Klimasan’in cevreye verdigi e Kazasizlik odakli calisma
zarari onemli 0lclde azaltmaktadir. Sirket, gelistirdigi planlamalar ile karayolu tasimaciligi faaliyetlerini Bu cercevede Klimasan, strdurdlebilir lojistik uygulamalarini
denizyolu, havayolu ve demiryolu tasimaciligi ile desteklemekte ve lojistik siireclerinde karayolu glclendirmeyi ve cevresel etkiyi azaltmayi amaclamaktadir.

tasimacihigini mimkin oldugunca azaltmaya calismaktadir.
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MUSTERIi MEMNUNIYETI VE SATIS SONRASI HiZMETLER

Klimasan, misteri odakli bir calisma sistemini
temel ilkeleri arasinda 6n planda tutmaktadir.
Sirket, musteri baghhdini saglamak, musteri
memnuniyetini artirmak ve pazar payi elde etmek
icin mUsterilerinin beklentilerini azami sekilde
karsilamak amaciyla calismaktadir,

Klimasan'da misteri memnuniyeti birinci onceliktir
ve bu hedef dogrultusunda calismalarina devam
etmektedir. Bu kapsamda, misteri ihtiyaclarina
0zel, cevreci yeni Urlnler gelistirilmektedir;
musteri beklentileri ve onerileri titizlikle takip
edilmektedir.

Klimasan'in ylksek kaliteli Grinlerinin Gretildigi
Manisa tesisi, yillik 812.000 adet kapasiteye
sahiptir ve 100’'den fazla tlkede, 1,600'den fazla
musteriye 180'den fazla cesit Uriin sunmaktadir.
Tirkiye'deki en blylk 500 sirket arasinda yer alan
Klimasan ve markalari, 50 yili askin stredir
sogutucu ve dondurucu dolaplarin glvenilir ve
yenilikci tedarikcisi olarak glclt bir Gne sahiptir.

Klimasan, misterilerine destegini Grin yasam
dénglsl boyunca strdirmektedir. Tlrkiye
genelinde 180’den fazla Satis Sonrasi Servis
Merkezi bulunan Klimasan, yetkin teknik
servislerle Urinlerin kullanim slrelerini uzatmayi
hedeflemektedir. 2023 yilinda teknik servis
memnuniyet orani %90 olarak gerceklesmistir.

Klimasan, sorun cézme slresini kisaltmak ve
yetkili servislerin ilk ziyaretinde sorun cozme
oranini artirmak icin yedek parca stoklarini
artirmis; ylksek sezon dncesinde toplu yedek
parca gonderimleri gerceklestirmistir. Ayrica,
hizmet kalitesini artirmak amaciyla yetkili
servislerin %15’ yenilenmistir.

1-Garanti Kapsami Hizmetler

2- Garanti Disi Servis ve Bakim Hizmeti
3- Uriin Kaskosu

4- Sebil Sanitasyonu

5- Depo&Misteri&Depo Tasima Hizmeti
6- Depoda Hafif Bakim Hizmeti

7- Uriin Yeri Tespiti (GPS koordinatlar)
8- Yedek Parca Yonetimi

9- Yenileme

Klimasan, Urlnler hakkinda dogru bilgilerin
saglanabilmesi icin her bir Grin Gzerinde glvenlik
temall pek cok uyari etiketi bulundurmanin yani
sira, her drtne o6zel kullanma kilavuzu
hazirlamaktadir. Bu kilavuzlar, alaninda uzman
dokiimantasyon sorumlulari ve Grln sorumlulari
tarafindan titizlikle hazirlanmakta ve kullanicilarin
ihtiyac duydugu bilgileri sunmaktadir. Satis
sonrasi verilen tamir ve bakim hizmetleri, "Ticari
Sogutucu" ve "Ev Tipi Sogutucu" olarak iki
kategoriye ayrilmaktadir. Ticari sogutucular icin
garanti slresi, yasal stire olan 24 ayin otesinde, 36
aya kadar uzatilabilmektedir. Ev tipi sogutucularda
ise garanti slresi, ddonemsel kampanyalarla 5, 7
veya 10 yil olarak belirlenmektedir. Ayrica,
Urtnlerin yedek parca tedarik stiresi 10 yil olarak
tanimlanmistir,

Klimasan, genis Urin yelpazesindeki sogutma
drdnlerinin yaninda misterilerin is stratejilerini
desteklemek amaciyla satis noktasi icin entegre ve
ozellestirilmis satis araclari sunar.

%46 »)y) VYerl
%54 »)» ) Yabanc

%51 »)») KeyAccount*
%49 })) Non Key

Account*

*Key Account musteriler tim diinyada faaliyet gosteren global icecek
ve dondurma firmalaridir. Non Key Account musteriler, lokal
pazarlarda faaliyet gosteren icecek firmalari ve distribltorlerdir.
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Klimasan’da, yetkili servisler ile operasyonel o
departmanlarin katilimiyla aylik dederlendirme toplantilari
dizenlenmektedir. Bu toplantilarda sahadan alinan geri
bildirimler dogrultusunda iyilestirme noktalari
goriUsitlimektedir.

Musteri bildirimlerinin timi aksiyon alinarak
tamamlanilmaktadir. Satis Sonrasi Hizmetler Ekibi “En gec 48
saatte kapanan cagri orani” performansi 2023 yilinda %80
olarak gerceklesmistir.

Musterilerin ihtiyaclarini anlayarak dGriin gelistirme
calismalarini beklentilerini karsilayacak sekilde
yonlendirmek amaciyla bircok tlkede Ar-Ge ekiplerinin
katilimi ile atolye calismalari diizenlenmektedir. Afrika'da
10'a yakin tlkede bulunan musterilerin teknik ekiplerinin
Klimasan drtnlerini tanimasi ve gerekli midahaleleri
dogru bir sekilde gerceklestirebilmesi icin dizenli teknik
egitimler organize edilmektedir. Ayrica, Senocak Bayileri
icin Urlnler hakkinda bilgi verilmesi ve yeni gelistirilen
drtnlerin tanitilmasi amaciyla toplantilar ve servis
egitimleri gerceklestirilmektedir.

2023 yilinda, yetkili servislere yapilan ziyaretlerle
sahadan alinan geri bildirimler ve toplanan numune
malzemelerin incelenmesi yoluyla Grin kalitesi ve N i '
dolayisiyla misteri memnuniyeti artirilmistir. Bunun yani Yurt dlSl SerViS Organizasyonu
sira, misteri memnuniyetini artirmak ve daha iyi hizmet 2

sunabilmek icin Satis Ekibi'nin oryantasyon ve egitim
slirecleri genisletilmistir. Ekibe yeni katilanlara yonelik

3 ketada 40 yettdl servi

(riin ve misteri tanitimi, teknik bilgi ve detaylarin Yilda 200.000%en fazla servis miidahalesi
aktarimina iliskin oryantasyon stireleri ve kapsamlari

artirlmistir. Servislerde stok yonetims

2023 yilinda yedek parca stoklari artirilarak, yetkili ERP Service Cloud Portali ile e”tefﬁeyonet'my“é/@'m'
servislerin siparislerinin ilk 24 saatte sevk edilme orani Tiim son kullanicilara ve kurumsal misterilere

%90"in Uzerine cikariimis ve sik hareket géren yedek
parcalar icin servislere yedek parca kitleri génderilmistir.
Bu uygulamalar, misteri memnuniyetinin ve hizmet Yetkili servis calisanlarina &dzen/iej/ﬁ//n/e/«
kalitesinin artirilmasina 6nemli katki saglamaktadir.

memnuniyet anketi aragtirmasn
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Klimasan, Tlrkiye’'nin dort bir yanindan gelen teknik
servisler icin yilda minimum iki kez temel ve "Yeni
Urtin Egitimleri” dizenlemektedir. Bu egitimler,
teknik servislerin teknik bilgi ve farkindalik
dlzeylerini artirmayi, yeni Urtinler hakkinda bilgi
sahibi olmalarini saglamayi, Klimasan’in beklentileri
hakkinda bilgi edinmelerini ve garanti ici-garanti disi
konular hakkinda bilgilendirilmelerini
amaclamaktadir. Ayrica, garanti disi durumlar
nedeniyle son kullanici ve misteri direncinin
yonetilmesi icin gerekli bilgilendirmelerin yapilmasi
hedeflenmektedir. Bu yaklasim, Klimasan'in hizmet
kalitesini artirma ve misteri memnuniyetini saglama
cabalarinin 6nemli bir parcasidir. 2023 yilinda
Klimasan’in yetkili servislerine temel sogutma
egitimi, yeni Urlin editimi ve ERP kullanim egitimleri
verilmistir.

Klimasan, musterilere daha iyi bir deneyim sunmak amaciyla Oneri Degerlendirme
Sistemi Uzerinden yetkili servislerin sireclerin gelisimine katkida bulunacak énerilerini
almakta ve bu éneriler dogrultusunda projeler hayata gecirmektedir.

Sirket, kaliteli satis sonrasi hizmetlerin strekliligini saglamak icin yetkili servisler icin
e-performans dederlendirme sistemi uygulamakta ve tanimlanmis performans
gbstergeleri Uzerinden aylik performans takibi yapmaktadir. Buna bagli olarak,
performans odillendirme sistemine gecis yapiimistir.

Klimasan'in temel hedeflerinden biri, misteri odakli yonetim anlayisiyla dedisen ve
gelisen musteri beklentilerini géz 6nlinde bulundurmak; Grin kalitesini ve yasam
dénglstnd, Grinln Uretim sahasindan misteriye ulasincaya kadarki strecini ve satis
oncesi ile satis sonrasi hizmet ve teknik destek faaliyetlerini en iyi sekilde yonetmektir.
2015 yilindan bu yana, musteri sikayetlerini giderecek ve tekrarini énleyecek tim
calismalar, kok neden analizleri ve alinacak aksiyonlar QDMS Musteri Sikayetleri
ModUll ile yonetilmektedir. Alinan her misteri sikayetinin coztlmesi icin baslatilan
stirec dizenli olarak takip edilmekte ve iyilestirme calismalari yapilmadan musteri
sikayeti kapatilmamaktadir.

SURDURULEBILIR is &
SURDURULEBILIR BUYUME

Klimasan Yenileme Merkezi, kullanim asamasinda hasar
gormus veya kullanim omri dolmus sodutucularin
tamir, yenileme ve yeniden satis islemlerini
gerceklestirmektedir. Merkez, 6zellikle key-account
musterileri olan bakkal, market ve zincir
madazalar gibi son kullanicilarin memnuniyetini
artirmak ve sahadaki sogutucu talebine hizli bir
sekilde yanit verebilmek amaciyla faaliyet
gbéstermektedir. Yenileme Merkezi, yalnizca Klimasan
Uretimi olan sogutuculara dedil, mUsterilerin talepleri
dogrultusunda farklh Greticilerin trtnlerine de yenileme
ve revizyon islemleri uygulayabilmektedir.

Yillik kapasitesi 15,000 adet olan Yenileme Merkezi’nde
sogutuculara yonelik olarak; sogutma performansini
iyilestirme revizyonlari, elektriksel ve mekanik onarimlar,
sogutucu gdvde hasar dizeltme ve yenileme, boya,
temizlik, arizali yedek parca degisimi, sticker giydirme,
performans testleri, ambalajlama ve sevk islemleri
gerceklestirilerek kullanima hazir hale getirilmektedir.

| ——

2023 yilinda Yenileme Merkezi’'nde 9.000’e yakin
sogutucu yenilemesi yapilmistir.

Bunun yaninda Yenileme Merkezi boya ve zimpara
kabinlerinde kapasite artisi yatirimlari yapilarak, eski
boya kabinleri modernize edilmis, ayrica bacalar
yenilenerek cevre glivenligine uygunlugu arttiriimistir.

Klimasan, sogutucu yenileme islemlerinin kurumsal misterilerin stirdtrilebilirlik
hedefleri dogrultusunda geri dontstirilebilirlik ve karbon ayak izinin azaltiimasi
acisindan onemli bir rol oynadidini belirtmektedir. Klimasan Yenileme Merkezi
aracihigiyla, paydaslarinin cevresel sorumluluklarini desteklerken, Grlnlerin geri
donustdrdlebilirligini ve yeniden kullanilabilirligini artirmayr da amaclamaktadir.
Kullanilamaz hale gelen bir sogutucunun yenilenmesi, Klimasan’in sorumlu tretim
anlayisinin temel taslarindan biridir. Bir sogutucu, yasam déngist boyunca birden
fazla kez yenileme siirecinden gecebilmekte ve bu sayede ylksek performansla
calismaya devam etmektedir.
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SURDURULEBILIR is &
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Minimize Edilere Riskler

Klimasan, Riskin Erken Saptanmasi Komitesi araciliiyla
karsi karsiya oldugu veya karsilasmasi muhtemel tim
risklerin belirlenmesi ve takibinden sorumludur.

Sirket, sosyal, cevresel, ekonomik ve yonetisimsel riskleri
Kurumsal Risk Analizi, Yonetim Sistemleri Risk Analizi ve
Sirec Risk Analizi yontemleri ile yonetmektedir. 2023 yili
icerisinde Riskin Erken Saptanmasi Komitesi, toplamda 3 kez
toplanmis ve ylritlilen kurumsal risk analizi calismalari
sonucunda iki aylik periyotlarla 6 rapor yayinlanmistir.

Riskin Erken Saptanmasi Komitesi, Klimasan’in varligini,
bldyUmesini ve strdirdlebilirligini tehlikeye atabilecek
stratejik, operasyonel, finansal ve diger risklerin zamaninda
tespit edilmesi, dederlendirilmesi, etkilerinin ve olasiliklarinin
hesaplanmasi gibi 6nemli gorevleri yerine getirmektedir.
Ayrica, bu risklerin kurumsal risk toleransina uygun bir
sekilde yonetilmesi, raporlanmasi ve gerekli 6nlemlerin
alinmasi icin Yonetim Kurulu'na oneri ve tavsiyelerde
bulunulmaktadir.

Klimasan Risk Koordinatord, iki aylik dongilerde detayli
olarak olusturulan fonksiyonel risk kitiklerinin gozden
gecirilmesi ve glincellenmis versiyonlarinin departmanlardan
temin edilmesini saglamaktadir. Ayrica, revizyonlar ve iki
aylik strecte yurttilen risk analizi calismalarinin detaylarini
icerecek sekilde konsolide risk raporunu hazirlayarak, sirket
Ust Yénetimi ve Komite Uyeleri ile paylasmaktadir.

Risk Koordinatord, bolimlerle etkin iletisimi sadlamak,
periyodik olarak risk raporunu olusturmak ve Ust
Yonetim ile paylasmakla sorumludur. Ayrica, kurumsal
risk yonetimi farkindalhigini artirmaya yonelik egitim ve
calistaylara destek vermektedir.

2023 yiliicerisinde, bolimlerin finansal, operasyonel,
stratejik, imaj ve yasal uygunluk gibi 5 ana kategorideki
risklerini, aksiyon sahiplerini ve terminlerini iceren 6
adet risk raporu olusturulmustur. Bu raporlar, onceki
donem karsilastirmalarini da icermektedir.

2023, kur degisimlerinin, hammadde ve malzeme
maliyetleri ile lojistik faaliyetleri degisiminin, yeni trin
gelistirme, personel yonetimi ve gelisimi, ERP sistem
degisikligi ile beraber gelen operasyonel ve yonetim
streclerinin, bilgi glvenliginin giindem oldugu ve bu
kapsamdaki risklerin yonetilmeye calisildigr bir yil
olmustur. Bu nedenle bu yil, ekonomik dalgalanma ve
enflasyon kaynakli satin alma ve satis risklerinin
yonetimine dnem verilmistir.

Klimasan’da risk yonetim sistemleri, yilda en az bir kez

gbzden gecirilmektedir. Yonetim Kurulu’'na, grup menfaat

sahiplerini etkileyebilecek risklerin etkilerini en aza
indirebilecek risk yénetim ve bilgi sistemleri ile
stireclerini icerecek sekilde i¢c kontrol sistemlerinin
iyilestirilmesi icin dneriler sunulmaktadir.

=
—
I_
L 1
Kurumsal Risk Yonetimi calismalari

kapsaminda, her iki aylik donemlerde itibar
riskleri de gézden gecirilmektedir. Bu slirecte,
sirket icin maddi ve/veya manevi kayip riski
tasiyan tim olasi durumlar, calisanlarin
yapabilecedi bildirimler araciligiyla ic Denetim
Mudarltgu tarafindan yonetilen Etik Hatti
mekanizmasi sayesinde dederlendirilmektedir.
Bu mekanizma, calisanlara etik ve yasal
standartlara uygun olarak sirketin
karsilasabilecegdi riskleri raporlama ve ele alma
imkani sunmaktadir.

Kurumsal Risk Analizi cercevesinde,
Klimasan’in sosyal riskleri de izlenmektedir.
insan Kaynaklari, Is Saghg ve Givenligi,
Hukuk ve Kalite Yonetim Sistemleri
slUreclerine dahil olan kurumsal riskler, ilgili
departman yoneticilerinin goézetim ve
sorumlulugunda yonetilmekte ve Ust Yonetim
tarafindan takip edilmektedir. Benzer sekilde,
Kurumsal Risk Yénetimi ile mali risklerin de
takibi ve yonetimi saglanmaktadir.
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2023 yili 6. dénem Aralik ayi sonu itibariyla toplamda 50 adet 2023 Ylllnln bne Clkan Kurumsal Risk Yonetlm

kurumsal riskin risk kategorilerine géredagilimi:

) ) ) Faaliyetleri
Kurumsal RISkIerln Kategorlsel Ust Yonetim ve Riskin Erken Saptanmasi Komitesi tarafindan takip edilen 13 kurumsal risk, iyilestirme
Da§I|ImI aksiyonlari tamamlanarak elimine edilmistir.

Ust Yonetim’in ve ilgili departman yoneticilerinin katilimiyla ilerlenen kurumsal risk analizi gozden
gecirme toplantilarinin ve Risk Koordinatori ile departmanlar arasinda yapilan risk analizi
workshoplarinin sikligr artirilmistir,

2023 yilinda Ic Denetim Mudirlugu tarafindan, tim siirec yoneticilerine Kurumsal Risk Analizi
0 C C
/039 ))} Orta Bilgilendirme Egitimi verilmis ve Risk Analizi Workshopu diizenlenmistir. Bu calismada, Klimasan'in karsi
%35 })} Yiiksek karsiya oldugu kurumsal riskler ve aksiyonlari Gizerine konusulmustur.

%26 })} Diisiik 2024 yiliicin 6ngorilen risklerin ve alinabilecek 6nlemlerin gérisildigd, st yonetim temsilcilerinin
katildigi degerlendirme toplantilari dlizenlenmistir.

Yonetim Sistemleri Risk Yonetimi

Klimasan’'da yonetim sistemleri entegre bir sekilde uygulanmaktadir. Bu kapsamda, yil icerisinde kurumsal

En Yuksek Skorlu 2 Kurumsal ve operasyonel risk ile firsat analizleri yritilmektedir. ISO 14001 Cevre, ISO 50001 Enerji, ISO 45001
i i 0 _ Is Saglhigi ve Guvenligi (ISG), ISO 27001 Bilgi Guvenligi ve ISO 9001 Kalite Yonetim Sistemleri
R|sk|n Departman Dag|l|m| cercevesinde detayli ve kapsamli risk analizleri gerceklestirilmektedir. Tim departmanlar, yonetim

sistemlerinin etkinligini saglamak amaciyla streclerinin risk ve firsat dederlendirmesini yapmakla, riskleri

Klimasan, sahip oldugu tim ydnetim sistemlerinin risk ve firsat dederlendirmesini stirekli giincel tutmakta
ve yillik periyodik yénetim sistemleri dis denetimlerinde belge saglayici kurulus tarafindan riskler detayl
bir sekilde incelenmektedir. ISO 9001 Kalite Yonetim Sistemi gerekliliklerine uygun olarak, tim sireclerin
is akislari detayh bir sekilde haritalandirilmakta, sorumluluk alanlari belirlenmekte ve SWOT Analizi ile
slireclerin risk ve firsatlari tespit edilmektedir. Bu cercevede, gerekli aksiyon planlari hazirlanmaktadir.

Satis ve Satis Sonrasi Hizmetler
Teknik ve Yalin

Tedarik Zinciri 5 ortadan kaldirmakla ve firsatlari dederlendirmekle sorumludur.
Kalite 4
Uretim 3 Sirket, Cevre ve Enerji Yonetim Sistemleri kapsaminda cevre ve enerji boyutlarinin belirlenmesi ve
insan Kaynaklari 3 etkilerinin dederlendirilmesi calismalarini sirdlirmekte; operasyonel ve idari tim sireclerin cevre ve enerji
Bilgi Teknolojileri 1 yonetimi ile ilgili risklerini aylik gozden gecirmelerle takip etmektedir. Cevresel Risk Analizi calismalari,
Ar-Ge 1 her yil gerceklestirilen Entegre Yonetim Sistemleri Dis Denetimi’nde incelenmektedir.
Hukuk 1
1
1
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SURDURULEBILIR is &
SURDURULEBILIR BUYUME

IC DENETIM VE KONTROL

Seffaf ve Givendlir Sérecler

Klimasan'da ic denetim faaliyetlerinin amag, yetki ve Yillik risk odakli ic denetim plani, ic Denetim
sorumluluklari, calisma sekli ve yapisi, Yonetim Bolimu tarafindan hazirlanarak Denetim
Kurulu tarafindan onaylanmis ve organizasyona Komitesi'nin goris ve onayina sunulmaktadir,
duyurusu yapilmis “ic Denetim Yonetmeligi” ve Denetim planinin olusturulmasinda onceki
“Denetim Komitesi Yonetmeligi Ilkeleri” gibi denetim raporlari, Ust Yonetim ve Denetim
doktmanlarla tanimlanmaktadir. Sermaye Piyasasi Komitesi'nin talepleri, operasyonel, sektérel ve
Kurulu Kurumsal Yonetim ilkeleri'ne uygun olarak is modeli degisiklikleri ile kurumsal risk
yapilandirilan Denetimden Sorumlu Komite, iki raporlari girdi olarak kullaniimaktadir.

bagimsiz Yénetim Kurulu Uyesinden olusmaktadir.
Onaylanan denetim plani dogrultusunda slirec

“Denetim Komitesi”, ic denetimin her alanda yeterli odakli ic denetim calismalari

ve seffaf bir sekilde gerceklestirilmesi icin gerekli gerceklestirilmekte ve denetim raporlari

tim tedbirleri almakla birlikte, ic kontrol sisteminin denetlenen bolime, Sirket Operasyonel Ust

etkin bir sekilde uygulanmasindan da sorumludur. Yonetimi ve Yonetim Kurulu’'na sunulmaktadir.

Komite, ic denetim ve ic kontrol sistemine iliskin Mutabik kalinan aksiyon planlari kayit altina

gorus ve oneriler de dahil olmak lzere, sorumlu alinarak Ic Denetim Bolumu tarafindan takip

oldugu konulardaki tim onerilerini Yonetim Kurulu edilmekte ve periyodik olarak Denetim Klimasan’'da denetim calismalari kapsaminda, yerel ve global

tyelerine, Yonetim Kurulu toplantilarinda ve/veya e- Komitesi'ne raporlanmaktadir. mevzuat gereklilikleri gézden gecirilmekte ve uyum durumlari

posta aracihidiyla yazili olarak iletmektedir. 2023 izlenmektedir. Sirket icin maddi ve/veya manevi kayip riski

yilinda dort kez toplanan Denetim Komitesi, 2023 yilinda yil sonu stok sayim sireci, iceren finansal, operasyonel ve itibar riskleri ile birlikte,

toplantilarini belirli bir gindem cercevesinde masraf yonetim sireci gibi kritik strecler ile risvet, yolsuzluk, kara para aklama, hirsizlik, evrakta

gerceklestirmektedir. birlikte, Satis Sonrasi Hizmetler, Planlama, sahtecilik, cikar catismalari, gizlilik ihlalleri ve cocuk haklari
Ambar, insan Kaynaklari gibi departman ihlalleri gibi diger ciddi riskler de degerlendirilmektedir.

Klimasan'da ic denetim, Uluslararasi ic Denetim denetimleri ve ERP Projesi stirec denetimleri Ayrica, bu risklere iliskin calisanlarin bildirim yapabilmesi icin

Enstitisi’'nin yayimladigi standartlara uygun olarak gerceklestirilmistir. Bunlarin yaninda valnizca ic Denetim Bolimu erisimine acik olan Sirket Etik

ic Denetim Mudurlugu tarafindan yurutilmektedir. Ic organizasyon genelinde denetim ve kontrol Hatti aktif olarak kullaniimaktadir. Oryantasyon programi

denetim faaliyetlerinin amaci, finansal ve operasyonel faaliyetleri devam ettirilmistir. S6z konusu kapsaminda yeni isbasi yapan calisanlara ic denetim bolimi

bilgilerin dogrulugu ve glvenilirliginin saglanmasi, calismalar neticesinde 43 adet aksiyon ve etik hatti uygulamalari konularinda detatli bilgilendirmeler

operasyonlarin etkinligi ve verimliliginin artiriimasi, planlamasi olusturulmus olup, glincel statileri verilmektedir. Etik Hatti’'na yapilan bildirimler titizlizle

sirket varliklarinin korunmasi ve kanun, dizenleme ic Denetim B8lumu tarafindan takip incelenmekte ve inceleme sonuclari Denetim Komitesi'ne

ve sozlesmelere uygunlugun saglanmasidir. edilmektedir. sunulmaktadir.

< 875>



BiLGI GUVENLIGI

Vere Gzl (gine Tam Onemt

Klimasan, bilgi gtivenligini kurumsal bir deder olarak benimsemektedir. 2018 yilindan bu yana I1SO
27001 Bilgi Guvenligi Yonetim Sistemi (BGYS) sertifikasina sahip olan Klimasan, bu sayede bilgi
varliklarinin korunmasi konusunda uluslararasi standartlarda bir yénetim sistemi uygulamaktadir.

Klimasan, bilgi glivenligi calismalarini sirddrtlebilirlik ilkeleri dogrultusunda ytritmektedir. Bu
kapsamda:

Paydas Katilimi: Tim paydaslarin bilgi givenligi konusunda bilinclendirilmesi ve aktif katilimlarinin
saglanmasi hedeflenmektedir.

Siirekli Gelisim: BGYS politikalari dizenli olarak gtincellenmekte ve sistemdeki olasi zafiyetler
proaktif bir sekilde giderilmektedir.

Teknolojik Yatirimlar: Bilgi glvenligi teknolojilerine yapilan yatirimlarla sistemin gérintrligu
artirilmakta ve olasi tehditlere karsi daha etkin bir savunma saglanmaktadir.

Calisan Bilinclendirme: Periyodik egitimler ve glincel bilgilendirmeler ile calisanlarin bilgi glvenligi
konusundaki farkindaliklari artirilmaktadir.

Siirdiiriilebilir Teknolojiler: Bulut sistemleri ve enerji tasarruflu teknolojiler gibi stirdtrilebilir
cozlmler kullanilarak cevresel etkiler azaltilmaktadir.

Risk Yonetimi: Risk dederlendirme calismalari yapilarak, olasi risklere karsi gerekli 6nlemler
alinmaktadir.

SURDURULEBILIR BUYUME

ISO 27001 Sertifikasi: 2023 yilinda gerceklestirilen gézetim
denetimi sonucunda I1SO 27001 sertifikasinin devamliligi
saglanmistir.

Sifir Bilgi Gizliligi ihlali: 2018 yilindan bu yana bilgi gizliligi ihlali
vakasi yasanmamistir.

Calisan Farkindahigi: Dizenli egitimler sayesinde calisanlarin bilgi
guvenligi konusundaki farkindaligr artmistir. 2023 yilinda,
yenilenen ISO 27001 Bilgi Gtvenligi Yonetim Sistemi
dogrultusunda, calisanlara bilgilendirme ve ic denetci egitimi
verilmis, ic denetci sertifikalari yenilenmistir.

Bilgi glvenligi, Klimasan’in strdirulebilirligi icin hayati 6nem
tasimaktadir. Bu dogrultuda, bilgi glvenligi calismalari kesintisiz
olarak devam edecek; teknolojik gelismeleri takip ederek sistem
strekli iyilestirilecektir. Klimasan, kalici bir bilgi gtvenligi kiltiri
olusturmak, sirketin bilgi varliklarini olasi tehditlere karsi daha iyi
korumak ve strdurilebilir teknolojiler kullanarak cevresel etkileri
azaltmak icin tim enerjisiyle calismaya devam edecektir.
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SURDURULEBILIRLIK TAAHHUTLERIMIZ VE HEDEFLERIMIZ

Klimasan, strddrulebilirlik stratejisinin merkezine cevresel sorumluluklarini ve kaynak verimliligini artirmayi koymaktadir. Bu dogrultuda, enerji tiketimi, su kullanimi, atik yénetimi
ve karbon ayak izinin azaltiimasi gibi alanlarda somut hedefler belirleyerek ilerlemektedir. Hem operasyonlarinda hem de Urinlerinde strdurilebilir uygulamalari hayata geciren
Klimasan, ulusal cevre mevzuatina tam uyum saglamayi ve dogal kaynaklar Gzerindeki baskiyi azaltmayi hedeflemektedir. Asagidaki tabloda, strdtrtlebilirlik hedeflerine yonelik
performansinin yillar icindeki gelisimi ve bu alandaki taahhUtleri yer almaktadir.

2020 2021 2022 2023
Ulusal cevre mevzuatina tam uyumun siirekliligini saglamak %100 %100 %100 %100
E Standart birim Uriin basina elektrik tiketimini strekli azaltmak e
b (kwh/st.birim iiriin) o] K3 16,7 138 14,99 17,6
)
Hn )
oy
< Standart birim Urlin basina dogal gaz tiiketimini stirekli azaltmak 12 e
lr_rg (kwh/st.birim trtin) (e'e) 133 11,2 8,77 10,01
Standart birim Urlin basina su ttiketimini stirekli azaltmak b RR 12
(m3/st.birim iriin) 9 O 0.18 0.13 0,10 013
{ HEr
Klimasan Korusu’'nda 2025’de 10.000 fidan olmasini saglamak o E 2.270 3.125 5.540
Standart birim Uriin basina kurumsal karbon ayak izini bir onceki yila B
gore %3 azaltmak (tonCO2e/st.birim trtin) g Dt S e e
Standart birim trlin basina tehlikeli atik miktarini her yil %3 azaltmak 11 =i [ 12
(kg/st.birim tiriin) (@o) 0,20 0,14 0,106 0,20
Standart birim Griin basina toplam atik miktarini her yil %3 azaltmak 11 i [ 12 ™
(kg/st.birim trtin) iz lll CO 4,26 3,95 5,00 5,32
ggeiliolg?f:éliliae;?lgima;;(m yatirimlarindan her yil elektrik tiiketiminin Ui %100 %100 ey il
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CEVRE ANLAYISIMIZ VE YONETIMIiMiZz

Soramlu Cevre Yaklagum:

Klimasan, Sturdurdlebilirlik Politikasi dogrultusunda, cevresel ayak
izini azaltma ve sUrddrulebilir kalkinmayi tesvik etme hedefiyle
stratejik adimlar atmaktadir. Kurumsal stirdirilebilirlik bakis
acisini bir sirket kiltirt haline getiren Klimasan, kaynak
verimliligini esas alan sorumlu tretim ve tiketim yaklasimlarini
benimseyerek, operasyonlarinin cevresel etkilerini en distk
seviyeye indirmeyi amaclamaktadir. Ayni zamanda, cevre dostu ve
akilli teknolojilerle donatilmis trinleriyle, hem cevreye hem de
topluma deger katmaya devam etmektedir.

Klimasan, faaliyet gosterdigi sektor ve Urettidi Grlinlerin enerji
yogunlugu nedeniyle yliksek emisyon salinimi potansiyelinin
farkindadir. Bu bilincle hareket eden sirket, cevresel etkilerini
minimize etmek amaciyla Uretim slreclerini, Urlin tasarimlarini ve
operasyonel faaliyetlerini cevre dostu cozlimlerle entegre
etmektedir. Cevresel yonetim sisteminin dizenli olarak Gcinci
taraflarca denetlendigi bu siireclerde, operasyonel ve {rlin bazinda
cevresel etkileri en dislk seviyeye cekmeyi hedeflemektedir.

Klimasan, ylksek enerji tiketimi ve emisyon salimina yol
acabileceginin bilinciyle, Gretim, tGrln tasarimi ve operasyonlarini
cevreci cozimlerle entegre ederek cevresel etkisini en aza
indirmeyi hedeflemektedir. 2011 yilindan beri karbon ayak izini
izleyen sirket, GHG Protokoli'ne uygun olarak Kapsam 1, 2 ve 3
emisyonlarini hesaplamakta ve 2021 itibariyla ISO 14064-1:2018
standardi dogrultusunda alti kategoride 6lcim ve dogrulama
yapmaktadir,

2023 yilinda da ayni standartlar ve bagimsiz denetimler
cercevesinde emisyonlarini hesaplamis, ayrica bu sireci
dijitallestirmek icin yazilim yatirimi yapmistir. Emisyon
yonetiminde dogru veri kaydina ve seffafliga énem veren Klimasan,
hesaplamalarini srekli iyilestirerek dogrudan ve dolayli
emisyonlari kapsamli bir sekilde analiz etmektedir.
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ENER]i YONETIMI

Enerji Yonetimi ve Surdiirilebilirlik Vizyonu

Klimasan, enerji yonetiminde yenilikci c6zimler gelistirerek dogal kaynaklarin
korunmasini ve enerji verimliligini onceliklendirmektedir. Enerji ve dogal kaynak
tlketimini stirekli olarak azaltma hedefi dogrultusunda hareket eden Klimasan,
Uretim sureclerini bu prensiplerle optimize etmektedir. Enerji siniflarini iyilestirmek
ve verimlili§i artirmak amaciyla hayata gecirdigi projeler, tedarikcileri ve misterileri
ile gerceklestirdigi ortak platformlarda da kendini gostermektedir.

Yenilenebilir Enerji ve Sertifikasyon Basarilari

Klimasan, 2020 yilindan itibaren tikettigi elektrik enerjisinin %100'Un
yenilenebilir enerji kaynaklariyla karsilamakta ve bu basariyi [I-REC Sertifikasi
ile belgelemektedir. 2023 yilinda Manisa Organize Sanayi Bolgesi’'nden alinan
I-REC Sertifikasi ile 9.886.000 kWh elektrik enerjisini yenilenebilir
kaynaklardan saglamistir. Bu yatirimlar, sadece enerji tiketimini degil, karbon
ayak izini de ciddi 6lclide azaltmistir. Klimasan, yenilenebilir enerjiye yonelik
kararlihg ile strdtrilebilir bir gelecek insa etmeye yénelik stratejik adimlar
atmaktadir.

Enerji Verimliligi ve Yonetim Siirecleri

Enerji Yonetiminde Siirdiriilebilirlik Stratejisi:
ISO 50001 Uygulamalari

Klimasan, enerji verimliligi ve strdurulebilirlik hedeflerini stratejik yonetim anlayisinin bir
parcasi haline getirerek, ISO 50001 Enerji Yonetim Sistemi'ni basariyla kurmus ve
uygulamaya almistir. Bu sistemin etkili uygulanmasi ve strekli iyilestirilmesi sayesinde,
sirket enerji verimlili§i alaninda oncl bir rol Ustlenmekte ve cevresel sorumluluklarina
glcld bir katkr saglamaktadir.

Klimasan, tretim slreclerinin her asamasinda enerji verimliligi odakl stratejiler uygulamakta ve sahada enerji kayiplarini minimize etmek icin periyodik enerji analizleri ve
iyilestirme calismalari ylritmektedir. TS EN ISO 50001 Enerji Yonetim Sistemi Belgesi'ni alan ilk sirket olarak, enerji yonetiminde sektore oncllik etmektedir. Bu kapsamda, enerji
tasarrufu uygulamalarini genisletmekte ve tretimde enerji verimliligini artirmak icin en gincel teknolojileri kullanmaktadir.

Klimasan, 2011 yilindan bu yana dizenli olarak karbon ayak izi hesaplamalarini gerceklestirmekte ve 2021 yilinda ISO 14064-1:2018 standardina uygun olarak ilk karbon ayak izi
dogrulama calismasini tamamlamistir. 2023 yilinda da bu dogrulama stirecini devam ettiren Klimasan, karbon emisyonlarini azaltmaya yonelik projelerle iklim degisikligi ile

mucadeleye aktif olarak katkida bulunmaktadir.

Klimasan, enerji verimliligini Ar-Ge stratejisinin merkezine alarak, trinlerinin enerji tiketimini ve emisyon faktorlerini minimum seviyede tutmak amaciyla strekli yenilikci coztimler
gelistirmektedir. 2023 yilinda enerji verimliligi ylksek Grtin Gretimini ve satisini artirmaya yonelik onemli Ar-Ge ve pazarlama calismalari gerceklestirmistir. Bu calismalar, enerji
siniflarinin gelistirilmesine ve daha genis bir enerji verimli Urin portfoylnin olusturulmasina katkida bulunmaktadir.
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Enerji Tiiketimi

2023 yili boyunca hayata gecirilen projeler sayesinde, Klimasan 11.715 kWh elektrik ve
2.205.370 kWh dogalgaz tasarrufu saglamayi basardi. Bu, enerji tiketiminde %6 dogalgaz ve
%4,8 elektrik tasarrufuna karsilik geliyor.

Elektrik 2019 2020 2021 2022 2023
(kWh) 10.520.479 10.389.766 10.776.415 10.256.027 9.886.399
Dogal Gaz 2019 2020 2021 2022 2023
(kWh) 8.562.732 8.276.452 8.759.752 6.015.039 5.627.795

Karbon ve Enerji Kurulu’nun Rolii

Enerji Yonetim Sistemi kapsaminda olusturulan Karbon ve Enerji Kurulu, kritik enerji kullanicilarinin ve
ilgili bolim temsilcilerinin katilimiyla, enerji verimliligi calismalarinin temel tasi olarak faaliyet
gostermektedir. Enerji Yoneticisi ve Enerji Yonetim Temsilcisi gibi gérevler, sistemin etkinligini strdirme
ve sirekli iyilestirme adina merkezi bir rol oynamaktadir.

Entegre Enerji Verimliligi Uygulamalari

Bakim, Yatirim, Uretim ve Ar-Ge gibi béltimler, enerji verimliligi stratejilerinin basarili bir sekilde
yUritilmesi icin aktif olarak katki saglamaktadir. Bu boliimler arasi entegrasyon, enerji tasarrufu
projelerinin sadece isletme karhligina degil, ayni zamanda cevresel sirdirdlebilirlige de katki sagladiginin
bilinciyle yonetilmektedir. Ust Yoénetim'in giiclti destedi ile enerji verimliligi projelerine nemli biitce
kaynaklari ayrilmakta ve yatirimlar bu dogrultuda hayata gecirilmektedir.

ISO 50001 cercevesinde strec bazl risk ve firsat dederlendirmeleri, i¢ tetkik ve iyilestirme aksiyonlari,
enerji kullanim noktalarinin analizi ve kontroll gibi calismalar dizenli olarak yUritilmektedir. Bu
calismalarin sonuclari, Ust Yénetim ile yapilan yillik ydnetim gbzden gecirme toplantilarinda
degerlendirilir, performans iyilestirme planlari olusturulur ve yeni amac ve hedefler belirlenir.

Enerji Performansi ve PUKO Dongiisii
Enerji tiketimi, dogrudan enerji analizorleri ile bolim bazli takip
edilmekte olup, kullanilan enerji kaynaklari (elektrik, dogal gaz,
motorin, icme suyu, yangin suyu, basingli hava) performans
gostergeleri ile aylik bazda analiz edilmektedir. Enerji yonetimi
déngustinde, PUKO (Planla-Uygula-Kontrol Et-Onlem Al) yéntemi
ile strekli iyilestirme saglanmakta, kaynaklarin daha verimli
kullanimi hedeflenmektedir.

Eneriji izleme ve Analiz Sistemleri

En cok enerji tliketen béliimlerde enerji analizérleri devreye alinmis
olup, 36 noktada enerji kullanimi yakindan izlenmektedir. Bu sayede
enerji verimliligi stirekli izlenir, tUketim ve tasarruflar kayit altina
alinir ve iyilestirme calismalarina temel olusturulur.

Calisanlar ve Paydaslarla Ortak Enerji
Yonetimi Bilinci

Klimasan, yalnizca Urln gelistirme ve Uretim slreclerinde degil, ayni
zamanda tim paydaslariyla da enerji verimliligi bilincini
yaymaktadir. Calisanlarina yonelik dizenledigi egitim programlari,
farkindalik ve katilimi artirmakta; cevre ve enerji yonetimi
konularindaki sorumluluklarini gticlendirmektedir. Tedarikcileriyle
dizenledigi farkindalik toplantilari ile cevre dostu ve enerji verimli
streclerin strdUrilebilirligini glivence altina almaktadir.

2023 yilinda, tim Klimasan calisanlari enerji yénetimi ve enerji
tasarrufu konularinda bilgilendirme egitimi almistir. Ayrica, her
departmandan belirli calisanlara ISO 50001 Enerji Yonetim Sistemi
Bilgilendirme ve Ic Denetci Egitimi verilmistir. Bu egitimler,
Klimasan'in ic denetci sayisini artirmistir,
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Enerji Tasarrufu ve Verimlilik Onlemleri

Klimasan, enerji verimliligi calismalarini strekli gelistirme ve izleme ilkesi dogrultusunda, periyodik
ic ve dis denetimlerin yani sira tctlncl taraf enerji danismanlari tarafindan gerceklestirilen detayli
enerji etUtleri ile enerji tlketimini kapsamli bir sekilde analiz etmektedir. Bu analizlerin sonucunda
elde edilen veriler i1siginda enerji verimliligi firsat alanlari tespit edilmekte ve bu dogrultuda gerekli
yatirim ve proje adimlari atiimaktadir.

Klimasan, Kalite Yonetim Sistemi (KYS) Duyurulari aracilidiyla, enerji yonetimi ve tasarruf
konusunda calisanlarini dlizenli olarak bilgilendirmekte ve farkindalik yaratmaktadir. Bu
bilgilendirmeler, enerji tasarrufu kiltlrinin sirket genelinde yayginlasmasina katki
saglamaktadir.

Otomasyon projeleri ile hem idari hem de Uretim alanlarinda enerji sarfiyatlarinin éntine
gecilmektedir. Bu projeler sayesinde enerji kullanimi daha etkin bir sekilde yonetilmekte, enerji
tlketiminin minimize edilmesi saglanmaktadir.

Calisan katilimini ve enerji verimliligi bilincini artirmak amaciyla, Oneri Degerlendirme Sistemi'ne
gelen calisan onerileri enerji verimliligi ve atik azaltimi acisindan titizlikle dederlendirilmektedir.

Enerji tasarrufuna katki saglayan calisan onerileri desteklenmekte ve bu stireg, tim calisanlarin

Enerji Yonetim Sistemi’'ne aktif katilimini tesvik etmektedir.

2023 Yih Birim Uriin Basina Eneriji Tiiketimi

Dogal Gaz 2019 2020 2021 2022 2023
kwh/stdu 11,90 13,61 11,21 8,77 10,01
Elektrik 2019 2020 2021 2022 2023
kwh/stdu 14,62 17,09 13,79 14,99 17,6

2023 Yilinin Doniim Noktasi: Ener;ji
Tasarrufu ve Verimlilik Projeleri

Klimasan, 2023 yilinda gerceklestirdigi enerji verimliligi projeleriyle
operasyonel miikemmeliyeti bir adim oteye tasidi. Bu projeler,
stirdlrtlebilirlik hedeflerini pekistirirken enerji tiketimini optimize
ederek maliyet avantajlari saglad.

Sicak Su Hatti izolasyonu: Maksimum Verimlilik, Minimum Kayip:
Sicak su hattindaki vana ve borulara uygulanan izolasyon sayesinde
Isi kayiplarinin ontine gecildi ve sistemin genel verimliligi artirildi. Bu
proje, yilhik 1770 kWh dogalgaz tasarrufu saglayarak onemli bir enerji
kazanci yaratti.

SC Paketleme Hatti Otomasyon Devrimi: Akilli lyilestirme ile Enerji
Tasarrufu: Tek kapili Gretim hattindaki paketleme béliminde yapilan
otomasyon iyilestirmeleriyle enerji kullanimi optimize edildi. Sonuc
olarak, yillik 1215 kWh elektrik tasarrufu saglandi.

Atik Isi Geri Kazanimi ile Uretimde Cevresel Doniisiim: Kompresor
atik fan isisinin geri kazanimiyla mahal isitmasinda dogalgaz
tiketiminde %13 iyilesme saglandi. Bu yenilikci céztimle yillik
1.017.600 kWh dogalgaz tasarrufu elde edildi.

Kompresor Atik Yagi: Sicak Su ile Dogalgaz Tiketiminde Blyuk
lyilestirme: Kompresor vidali mil yag sicakligi, geri kazanim sistemi ile
sicak su kazanina yonlendirilerek dogalgaz tiketiminde yillik
1.186.000 kWh tasarruf saglandi. Bu yenilikci proje, enerji verimliligi
konusunda 6nemli bir adim olarak one cikiyor.

Yazilim iyilestirmeleri ile Akilli Enerji Kullanimi: Kapak Hatti ve Tali
Cam Alanr'ndaki makinalara entegre edilen yazilim iyilestirmeleri
sayesinde, enerji verimliligi arttirildi. Bu sayede yillik 10.500 kWh
elektrik tasarrufu elde edildi.

< 945>



EMISYON YONETIMI

Karhon Ayak (zinde
Onemli Déigiiy

Kiresel iklim degisikligi, ginimtzin en acil ve genis kapsaml cevresel sorunlarindan
biri olarak karsimiza cikmaktadir. Bu dedisimler, sadece dogal ekosistemleri degil, ayni
zamanda ekonomik yapilari, toplumsal dizeni ve kiltlrel degerleri de etkileyerek cok
yonli bir etki yaratmaktadir. iklim degisikliginin sonuclari; artan sicakliklar, ytikselen
deniz seviyeleri, siddetli hava olaylari ve su kaynaklarindaki azalma gibi olgularla
kendini gostermektedir.

Karbon yogun ekonomik bliytime, fosil yakitlarin yaygin kullanimi ve artan sera gazi
emisyonlari ile dogrudan baglantihdir. Bu durumun bir sonucu olarak, sirketler ve
kurumlar, iklim degisikliginin getirdigi riskleri yonetmek, karbon salimlarini azaltmak
ve strdurtlebilirlik ilkeleri dogrultusunda stratejiler gelistirmek zorundadir. Bu
cercevede iklim degisikligiyle miicadele, yalnizca cevresel etkileri azaltmayi degil, ayni
zamanda kurumsal itibarin ve marka degerinin artirilmasini da hedeflemektedir.

HukUmetler ve isletmeler tarafindan iklim degisikligiyle micadele kapsaminda atilan
adimlar, risklerin yénetimi ve firsatlarin degerlendirilmesi acisindan biyik énem
tasimaktadir. Enerji verimliligi, yenilenebilir enerji kaynaklarinin kullanimi ve karbon
emisyonlarinin azaltilmasi gibi stratejiler, cevresel strdirilebilirligin saglanmasina
odaklanmaktadir. Bu baglamda iklim degisikligi, gelecege yonelik vizyonlari
sekillendiren ve risk ile firsat algisini derinden etkileyen temel bir gerceklik olarak éne
cikmakta, strdurilebilir bir gelecegin insa edilmesinde kritik bir rol Ustlenmektedir.

Klimasan, 2011 yilindan bu yana iklim dedisikligi ve cevre konularinda bilincli ve
sorumlu bir yaklasimla kurumsal karbon ayak izini hesaplamakta ve izlemektedir.
Sirket, sera gazi emisyonlarini azaltmayi amaclayan enerji verimliligi projeleri ve
disik karbon teknolojilerine yapilan yatirimlarla sirdurtlebilirlik stratejisini
giclendirmektedir. Uriin yasam déngust analizleri kapsaminda, triinlerin kullanim

asamasindaki cevresel etkileri en aza indirme hedefiyle calismalara devam etmektedir.

Klimasan'in iklim degisikligi ile micadelesi lic temel baslkta sekillenmektedir:

Uretim siireclerinden kaynaklanan sera gazi emisyonlarinin azaltilmasi,

Uriinlerde enerji verimliligi ve cevreci tasarimin 6n planda tutularak kullanim
kaynakl cevresel etkilerin minimize edilmesi,

Tedarik zincirinde iklim degisikligi farkindaligini artirarak emisyonlarin izlenmesi
ve raporlanmasi.

Klimasan'in Entegre Yoénetim Sistemi Politikasi, asadidaki taahhitleri icermektedir:

Enerji verimliligi ylksek trin ve hizmetlerin temini ile enerji performansinin strekli
iyilestirilmesi,

e Tasarim slreclerinin enerji performansini artiracak sekilde desteklenmesi,

Karbon salim dliizeyinin azaltiimasina yonelik stirekli caba gosterilmesi.
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Klimasan, iklim degisikligiyle micadelede slrekli gelisim ve daha
ylksek hedefler belirleme bilinciyle hareket etmektedir. Paydaslarini
cozum ortaklari olarak kabul etmekte ve onlarin farkindaliklarini
artirmaya yonelik adimlarla bu yolculugunu sirdtrmektedir.

Urtin yasam déngUst perspektifinde, iklim degisikligine en blyuk
etkinin Grlnlerin kullanim asamasinda ortaya ciktidi bilinmektedir. Bu
dogrultuda Klimasan, enerji verimlili§i yliksek projeler gelistirmekte ve
cevre dostu sogutucu gaz alternatifleri kullanarak sogutma
teknolojilerinde yenilikler yapmaktadir. Distk karbon ekonomisine
gecis slrecinin bir parcasi olarak, Klimasan, sera gazi emisyonlarini
ISO 14064-1:2018 standardina ve Sera Gazi Protokoli'ne uygun
sekilde hesaplamis ve dogrulatmistir.

Sera gazi emisyonlarini azaltmada kilit bir rol oynayan yenilenebilir
enerji yatirimlarini sirdidren Klimasan, sektorde ve tedarik zincirinde
temiz ve sirdurulebilir enerji kullanimina 6ncllik etmeyi
hedeflemektedir. Bu amac dogrultusunda, faaliyetlerinin cevresel
etkilerini dikkate alarak riskleri en aza indirirken, ylksek verimli
teknolojilerle dogal kaynaklari etkin kullanmayi amaclamaktadir.

Siirdiiriilebilir Gelecek icin Adim Adim: Klimasan’in Karbon
Ayak izi Yonetimi

Klimasan, ylksek enerji tiketimi ve emisyon salimina yol acabilecedinin bilinciyle, Gretim, Grln
tasarimi ve operasyonlarini cevreci céziimlerle entegre ederek cevresel etkisini en aza indirmeyi
hedeflemektedir. 2011 yilindan beri karbon ayak izini izleyen sirket, GHG Protokolli'ne uygun
olarak Kapsam 1, 2 ve 3 emisyonlarini hesaplamakta ve 2021 itibariyla ISO 14064-1.2018
standardi dogrultusunda alti kategoride 6lcim ve dogrulama yapmaktadir.

2023 yilinda da Klimasan, ayni standartlar ve bagimsiz denetimler cercevesinde emisyonlarini
hesaplamis, ayrica bu slreci dijitallestirmek icin yazilim yatirimi yapmistir. Emisyon yonetiminde
dogru veri kaydina ve seffafliga onem veren Klimasan, hesaplamalarini stirekli iyilestirerek
dogrudan ve dolayli emisyonlari kapsamli bir sekilde analiz etmektedir.

Emisyon hesaplamalari, elektrik ve dogalgaz tliketimi gibi dogrudan emisyonlar ile Gretim,
kullanim, bertaraf asamalarindaki ve tedarik zincirindeki dolayli emisyonlari kapsamaktadir.
Ozellikle, triinlerin kullanim asamasinda olusan emisyonlar, sekiz yillik yasam déngiisti boyunca
dikkate alinarak hesaplanmaktadir.
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Basto SBTi Onayl iklim Hedefleriyle

" TARGETS o oo .
e, @€1ECEGE YON Veren Klimasan

Klimasan, iklim degisikligiyle miicadelede kiiresel sorumlulugunun bilinciyle
hareket ederek, Science Based Targets Initiative (SBTi) yonergelerine uygun bilim
temelli emisyon azaltim hedefleri belirlemistir. 2023 yili itibariyla, bu hedefler
SBTi tarafindan resmi olarak onaylanmis ve Klimasan, "Harekete Gecen Sirketler'
listesinde yerini almistir. Bu 6nemli adim, sirketin karbon emisyonlarini azaltma
kararlihdini ve strdurdlebilirlik yolculugundaki gliclt durusunu bir kez daha
ortaya koymaktadir.

751,

Kapsam 3

Kapsam 1-2

Onaylanan hedefler dogrultusunda, Klimasan 2030 yilina kadar Kapsam 1 ve 2
emisyonlarini 2020 baz yilina gére %44,1 oraninda azaltmayi; satilan Grtnlerin
kullanimindan kaynaklanan Kapsam 3 emisyonlarini ise 2021 baz yilina gore
Urtn basina %51,6 oraninda distirmeyi taahhlt etmektedir. Bu hedefler, sirketin
faaliyetlerinden kaynaklanan sera gazi emisyonlarini bilimsel temelli verilerle
yonetme ve azaltma konusunda onci bir rol oynadigini géstermektedir.

Klimasan, bu sirecte yalnizca kendi operasyonlarini iyilestirmekle kalmayip,
tedarik zinciri ve musterileriyle is birligi yaparak karbon ydnetiminde etkin bir
strateji yirtutmektedir. Ozellikle Kapsam 3 emisyonlarini azaltmaya odaklanan
ozel proje ekipleri olusturulmus, Key-Account Misterilerin sundugu egitimler
ve sirket ici enerji yoénetimi programlariyla proje ekibinin yetkinligi artiriimistir.
Bu cabalar, Klimasan'in cevresel sorumluluklarini yerine getirirken ayni zamanda
sektérdeki diger firmalar icin de drnek teskil etmesini saglamaktadir.

Klimasan'in SBTi onayl hedefleri, stirdirtlebilir bir gelecek icin atilan somut
adimlar olarak tim paydaslara acik bir sekilde duyurulmakta ve uygulama
streclerinde seffaflik esas alinmaktadir.

Cevresel Siirdiiriilebilirlikte Kiiresel is

g LoCT Birligi: Klimasan’in S-LoCT Programi
Deneyimi

Klimasan, emisyon yonetimi slireclerini gelistirme amaciyla is ortaklarinin bilgi ve
deneyiminden faydalanmaktadir. 2022 yilinda, sektériin énde gelen firmalari Coca-Cola
ve Heineken'in sponsorlugunda diizenlenen Supplier Leadership on Climate Transition
(S-LoCT) Programi'na katihim saglamistir. Bu program, tedarik zincirinde cevresel
strddrlebilirlik uygulamalarini gelistirmeye yonelik stratejiler sunmaktadir.

Klimasan, S-LoCT Programi'nin bes asamali editim strecinde, t¢clincl asama olan
"Hedef Belirleme" bélimUne katilarak, emisyon azaltim hedeflerinin belirlenmesi
konusunda Guidehouse’un uzman egitmenleri ve danismanlari tarafindan verilen
kapsamli bir egitime dahil olmustur.

2023 yilinda ise programin dordincl ve besinci asamalari olan "Azaltma" ve "Aciklama"
asamalarini tamamlayan Klimasan, bu siirecte emisyon azaltim hedeflerine ulasmada
kritik adimlar atmistir. Her bir asamasi yaklasik bes ay stiren bu program, Klimasan’in
SBTi kapsaminda belirledigi bilim temelli emisyon azaltim hedeflerine ulasma
yolculugunda onemli bir rol oynamaktadir.

Cevresel Siirdiiriilebilirlikte is Birligi:
sty . Klimasan’in Cool BIER Programi
ROUNOTABLE

Yolculugu

Klimasan, icecek endUstrisinin dnde gelen firmalarinin yer aldigi The Beverage Industry
Environmental Roundtable (BIER) tarafindan organize edilen Cool BIER Programi'na

aktif olarak katilmaktadir. Bu program, ticari sogutma ekipmanlarinin cevresel etkilerini
azaltmayi ve tedarik zincirinde yer alan firmalarin katkilarini artirmayi hedeflemektedir.

2022 yilinda baslayan program, deneyim paylasim atolyeleri ve toplantilar aracihgiyla,
icecek sektoriinde 6nemli bir yere sahip olan ticari sogutma ekipmanlarinin cevresel
performansini iyilestirme Uzerine odaklanmaktadir. Programin temel amaclari arasinda
Urinlerin karbon ayak izini ve enerji tiketimini azaltma, Ar-Ge faaliyetleri yoluyla
strdurdlebilir teknolojiler gelistirme, geri donUsturdlebilirlik ve yasam dénglst yonetimi
gibi kritik konularda tedarikci-musteri is birligini tesvik etmek yer almaktadir.
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Kiiresel iklim Eylemi Yolculugunda:
Birlesmis Milletler Iklim Hedefi
Hizlandirma Programi’na Katilim

Samss CLIMATE o,
i = AMBITION C
WY ACCELERATOR g™

Klimasan, strdurtlebilirlik taahhtlerini gliclendirmek ve
kiresel iklim krizine karsi somut adimlar atmak amaciyla,
Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler S6zlesmesi tarafindan
organize edilen Iklim Hedefi Hizlandirma Programi'na
katilim saglamistir. 2023 yilinda 44 llkede es zamanli
olarak baslatilan bu program, iklim nétrltigu hedefi
dogrultusunda ilerleyen Uye sirketler icin 6zel olarak
tasarlanmis alti aylik bir hizlandirma streci sunmaktadir.

Tirkiye'den 27, dinya genelinde ise 800'den fazla
sirketin yer aldigi bu program, katilimcilarin 1.5°C
sinirinda kalmayr amaclayan bilim temelli emisyon
azaltim hedeflerini belirlemelerine yardimci olmak ve bu
dogrultuda kapsamli aksiyon planlari gelistirmelerini
saglamak amaciyla yapilandirilmistir. Program slresince,
Klimasan gibi katilimci firmalar, uzman rehberligi altinda
dizenlenen egitimler ve workshoplar araciligiyla iklim
stratejilerini gliclendirme firsati elde etmislerdir. Bu
kapsamli slirec, sadece teorik bilgiyle sinirli kalmayip,
katilimcilara somut adimlar atma ve uygulamali céziimler
gelistirme olanadi sunmustur.

Klimasan'in bu programa katilimi, sirketin iklim
degisikligi ile micadele konusundaki kararliligini
pekistirmis ve uluslararasi olcekte cevresel
sorumluluklarini yerine getirme yéntinde attigi stratejik
adimlarin bir parcasi olmustur. Program slrecinde
edinilen bilgi ve deneyimler, Klimasan’in emisyon azaltim
hedeflerine ulasma yolunda giicli bir rehberlik saglamis
ve iklim eylemi vizyonunu daha ileriye tasimistir.

ISO 14064-1:2018 Standarti’na Uygun Hesaplanmis Karbon

Emisyonlari
146911t CO2 eq

Kategori 1 Dogrudan
emisyonlar

439013t CO2 ¢

Kategori 2 Eneriji kaynakli
emisyonlar (Lokasyon Bazli)

439013t CO2 ¢

Kategori 2 Enerji kaynakl
emisyonlar (Market Bazli)

10.040,31t CO2 e¢

Kategori 3 Ulasim kaynakh
emisyonlar

Kapsam 1+2 Emisyonlari
(tonCO2e)/Uretim miktar (std.

br. tirtin)

41.541,28 t CO2 eq

Kategori 4 Kullanilan
trdn - hizmet

905.352,83t CO2 eq

Kategori 5 Uriin
kullanimi

“tCO2 eq

Kategori 6 Diger
emisyonlar
*Kategori 6'daki emisyonlarin ihmal

derecesinde dusilik olmasi sebebiyle
hesaplama kapsami disidir.

Karbon Emisyonlari (tonCO2e)

Kapsam 1

‘ Kapsam 2
40
30
20
10
O 2474 2777 2.642 2395 1.555 1.469
U NGRS S N
PP P P D P oD DS RS S 2018 2019 2020 2021 2022 2023
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Enerji ve Emisyon Yonetiminde Doniim Noktalari: Klimasan’in Stratejik Adimlari

Carbon Clear ile is birligi yaparak
kapsamli bir emisyon azaltim yol
haritasi olusturuldu. ilk yil
emisyonlar %14 oraninda

2012 2014

azaltildi. 6dald aldr ve ayni yil “Cevreye
Duyarh Tesis” yarismasinda
birincilik 6duline layik gortlda.
® ®

Klimasan, Manisa Organize Sanayi
Bolgesi tarafindan dizenlenen
“Enerji Verimliligi Saglayan
Projeler” yarismasinda UclUnctlik

2021

ISO 14064-1:2018 standardina uygun
olarak tim kapsamlari iceren karbon ayak izi
hesaplandi ve akredite bir tctncU taraf
tarafindan dogrulandi.

Klimasan, SBTi uyumlu uzun vadeli karbon
ayak izi azaltim hedefleri belirleme taahhtdu
yayinladi.

Elektrik tiiketiminin tamami yenilenebilir
enerji kaynaklarindan karsilanarak I-REC
Sertifikasi alindi,

2023

Klimasan’in bilim temelli emisyon
azaltim hedefleri, SBTi tarafindan
onaylandi.

S-LoCT Egitim Programi kapsaminda
emisyon azaltim planlari Gzerinde
calisiilmaya devam edildi.

Yillik elektrik tiketimi, onceki yillarda
oldugu gibi tamamen yenilenebilir
enerji kaynaklariyla karsilandi ve |-

REC Sertifikasi alindi.*

)
2011

Klimasan, karbon ayak izi
yonetimini sistematik bir yapiya
oturtarak Karbon Ayakizi Yonetim
Sistemi’ni kurdu ve ISO 14001
Cevre Yonetim Sertifikasi’ni aldi.

é
2013

Klimasan, sektorinde ISO 50001 Enerji
Yonetim Sistemi Sertifikasi’'ni alan ilk sirket
olarak enerji yonetimi uygulamalarini devreye
ald.

5 yil icinde emisyonlarin %25 oraninda
azaltilmasi hedeflendi, ancak 2 yil gibi kisa
bir stirede %23 oraninda azaltim saglandi.

Bu basari, Heineken Strdurtlebilirlik
Raporu’nda en iyi uygulama érnegi olarak
gosterildi.

Dokuz yillik strecte, Kapsam 1 ve

iyilestirme projesi hayata gecirildi.

2020'de, ilk kez elektrik tiketimi

o

2015-2020

Kapsam 2 emisyonlari %69
oraninda azaltildi. Aylik enerji ve
emisyon performanslari diizenli

olarak takip edildi ve bircok

®
2022

Bilim temelli emisyon azaltim
hedeflerini belirlemek amaciyla S-
LoCT Egitim Programi’na katilim

saglandi ve bu hedefler SBTi onayina
sunuldu.

Elektrik tiketiminin tamami

yenilenebilir enerji kaynaklarina

icin yenilenebilir enerji
kaynaklarina yatirim yapilarak I-
REC Sertifikasi alind.

yapilan yatirimlarla karsilanarak |-
REC Sertifikasi bir kez daha alind.
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SU YONETIMI

Suya Geger,

Gelecege Yatirum

Klimasan, iklim degisikliginin su kaynaklari Gzerindeki etkilerinin farkinda olarak, suyun
verimli ve sorumlu yonetimine buytk 6nem vermektedir. Su tiketimini minimum
seviyede tutmayi ve atik su yonetimini cevresel etkileri en aza indirecek sekilde
yuritmeyi hedefleyen sirket, operasyonlarinda suyu evsel kullanimdan Gretim
slreclerine ve sogutma sistemlerine kadar cesitli alanlarda kullanmaktadir.

Uretimde kullanilan su, 6zellikle boyahanede yiizey islemleri sirasinda sogutma amaciyla
degerlendirilmektedir. Bu siireclerden kaynaklanan atik sular, Manisa OSB kanalizasyon
sistemine givenli bir sekilde yonlendirilmekte ve cevresel standartlara uygun sekilde
bertaraf edilmektedir. Kapali devre sogutma kuleleri ise makinelerin sogutulmasinda ve
suyun yeniden kullaniminda énemli rol oynamaktadir.

Klimasan, su yumusatma Unitesi ile Gretimde kullanilan suyu sebeke kaynaklarindan
saglamaktadir ve bu slirecten dogan atik sular diizenli olarak denetlenmektedir. Analiz
sonuclari, dederlerin yasal sinirlarin oldukca altinda oldugunu gostererek Klimasan’in
cevresel uyum politikasina baglihdini kanitlamaktadir. Sirket, su yénetimini strekli
iyilestirme prensipleri dogrultusunda optimize ederek, su kaynaklarinin korunmasina
yonelik yenilikci cozimler gelistirmektedir.

Kirletici Parametre Sinir e

(ortalama)

Atiksu KOI (Kimyasal Oksijen Ihtiyaci) Miktari 4.000 1285
mg/I

Atiksu AKM (Askida Kati Madde) Miktari mg/I 500 436

Atiksu Yag & Gres Miktari mg/I 250 14

Su Tiketimi ve Verimlilik Calismalari

Klimasan, uzun yillardir devreye aldigi stratejik yatirimlar sayesinde hem toplam su
tiketiminde hem de Urln basina su yogunlugunda onemli iyilestirmeler sadlamistir. Bu
gelisimin temelinde, ézellikle boyahane sireclerinde gerceklestirilen verimlilik artiric
projeler ve atik su olusumunu minimize etmek icin ylritilen calismalar yatmaktadir.
Klimasan, tretim proseslerinde gerceklestirdigi bu yenilikler sayesinde su kullanimini
optimize ederek strdirilebilirlik hedeflerine daha da yaklasmistir.

Su Tiiketimi 2021 2022 2023
Toplam tiketilen su miktari (m3) 102.638 66.295 71.477
Urlin basina tiiketilen su miktari 013 01 013

(m3/std. br.lrlin)

Surdiirulebilir Su Yonetimi: 2023 Yilinda Kuyu
Suyunun Sonlandirilmasi ve Tasarruf Calismalari

Klimasan, tretim slreclerinde su tlketimini optimize etmek amaciyla 2023 yilinda
6nemli su tasarrufu calismalarina imza atmistir. Sirketin su kullaniminin yaklasik
%80-90', Uretim yogunluguna bagh olarak boyahane proseslerinde
gerceklesmektedir. Bu proseslerde kullanilan suyun belirli bir iletkenlik seviyesinde
olmasi zorunludur ve bu amacla kuyu suyu aritilarak kullanima sunulmaktaydi. Ancak
yapilan analizler, toplam su tUketiminin artmasinin temel nedeninin kuyu suyunun
ylUksek kirec icerigine sahip olmasi oldugunu gostermistir.

Bu dogrultuda, kuyu suyu kullanimina son verilmis ve sadece sebeke suyu kullanimina
gecilmistir. Bu degisiklikle birlikte yilda 20.000 m3'tin tizerinde su tasarrufu
saglanmis, ayni zamanda yaklasik 21.000 m3/yil atik su olusumu engellenmistir. Bu
adim, Klimasan’in su tiketimini azaltma ve cevresel strdtrilebilirlik hedeflerine
katkida bulunma yontnde onemli bir basari olarak 6ne cikmaktadir.
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ATIK YONETIMI

Klimasan’da Atik Yonetimi Siirecleri

Klimasan, gelecek nesillerin ihtiyaclarini tehlikeye atmadan cevresel degerleri
koruma ve stirdirdlebilir bir gelecege katkida bulunma misyonuyla, atik yonetimi
slreclerine blytk 6nem vermektedir. Klimasan, cevreye duyarhligini ISO 14001
Cevre Yonetim Sistemi ve Cevre Kanunu’na uygun sekilde ylurutmekte olup, atik
yonetimi stireclerinde uzman bir cevre danismanlik firmasindan kapsaml destek
almaktadir. Sirket, bu kapsamda gecici atik depolama sahasi olusturmus ve tim
atik yonetim asamalarini bu cercevede titizlikle yonetmektedir.

Atik yonetimindeki tiim strecler, ISO 14001 gerekliliklerine uygun olarak
ylrittlmekte ve ic ile dis paydaslarin katkisiyla koordine edilmektedir.
Klimasan'in atik yonetimi, ilgili departmanlarin atik sorumlulari, Cevre Yonetim
Temsilcisi ve Cevre Kurulu tarafindan koordine edilmekte olup, tiim sireclerde
uyum ve denetim titizlikle saglanmaktadir.

Uretim faaliyetleri sirasinda olusan atiklar, atik tGreten birimlerin sorumlulugunda
titizlikle ayristirilmakta ve standart kasalarla toplanmaktadir. Bu kasalar, Milk
Run robotlarr araciligiyla atik alanlarina tasinarak givenli bir sekilde
depolanmaktadir. Uretim sahasinda proses atiklari, etiketlenmis kasalarda
ayristirilarak toplanirken, idari ofisler, sosyal alanlar, kantin ve bahce gibi
alanlarda da atiklar belirlenmis kutular araciligiyla gtinlik olarak toplanmakta ve
ilgili atik alanlarina teslim edilmektedir.

Klimasan'in operasyonel streclerinden kaynaklanan tehlikeli atiklar, Cevre ve
Sehircilik Bakanh@i tarafindan lisansli firmalarca glivenli bir sekilde geri kazanim
ve bertaraf islemine tabi tutulmaktadir. Tehlikesiz ve geri dontstUrilebilir atik
gruplariise mimk{n oldugunca sirket ici stireclerde dederlendirilmeye
calisiimakta; ic dederlendirme mimkin olmadiginda ise Bakanlik tarafindan
yetkilendirilmis lisansh firmalar araciliiyla geri déntisim veya geri kazanim
saglanmaktadir.

Avyrica, Klimasan, urettigi elektrikli ve elektronik esyalarin yasam déngusu
boyunca cevresel acidan uygun bir sekilde toplanmasi, geri donUsturilmesi ve
yeniden kazanilmasi amaciyla Atik Elektrikli ve Elektronik Ekipmanlar Direktifi'ne
(WEEE) uygun hareket etmektedir. Bu kapsamda, Urtnlerin cevresel etkileri
minimize edilerek, atik yonetimi strecleri uluslararasi standartlarla uyumlu bir
sekilde yuriuttlmektedir.

Klimasan’in Sifir Atik Stratejisi

Klimasan, operasyonlarinin her asamasinda "sifir atik" stratejisini benimseyerek
stirdurtlebilirlik hedeflerine katki saglamayi amaclamaktadir. Bu dogrultuda hayata gecirdigi
mevcut uygulamalar ve uzun vadeli hedefleri sunlardir:

e Atik olusumunu kaynaginda 6nleyerek israfi en aza indirmek ve proaktif yaklasimlarla
cevresel etkileri minimize etmek,

e Atiklari yeni bir Grtintin girdisi veya enerji kaynagdi olarak dederlendirerek hammadde
tlketimini azaltmak ve kaynak verimliligini artirmak,

e Operasyonlar sonucunda olusan tehlikeli ve tehlikesiz atiklarin geri dontsim oranlarini
sUrekli iyilestirerek cevresel stirdirilebilirligi desteklemek,

e VYiiksek geri donlslim oranlarina sahip trlnler Ureterek donglsel ekonomiye katkida
bulunmak,

e CeridonUstirilen veya bertaraf edilen atiklardan elde edilen gelirle fidan bagisinda
bulunmak ve Klimasan Korusu'nda adaclandirma calismalari gerceklestirerek cevreye
pozitif etki saglamak,

e Calisanlarina her yil dizenli olarak verdigi Cevre ve Atik Yonetimi Bilgilendirme Egitimleri
ile atik ayristirma konusunda bilincli ve cevreye duyarh bir is glict olusturmak,

e Tedarikci egitimleri ve tedarikci gelistirme projeleriyle birlikte cevresel sorumluluk bilinci
yUksek paydaslar edinmek ve tedarik zinciri boyunca cevreye duyarh uygulamalari tesvik
etmek.

En Oncelikli Secenek

AZALTMA Ham madde, enerji ve triinlerin dikkatli kullaniimasi

Toplama ve temizleme disinda hicbir
isleme tabi tutulmamasi

TEKRAR KULLANIM

Cesitli tekniklerle yeniden kullanilabilir

GER/DGNUSUM hale getirilmesi

ENER}/GER/KHZAIW/" Atiklarin yakilmasi ile enerji elde

edilmesi

En Son SE(_:GI'IEI( BERTARAF Yakma, depolama, derine enjeksiyon gibi islemlerle

atiklarin yok edilmesi
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tehlikesiz geri
doniistiriilebilir atik,

evsel atik,

tehlikeli atik

olusmus ve tamami lisansli akredite firmalar
aracihgi ile geri donlisiim, geri kazanim veya
bertaraf tesislerine teslim edilmistir.

Klimasan’da sifir atik yonetimi, 6zel olarak
gérevlendirilmis Sifir Atik Yonetim Ekibi tarafindan
yurutilmektedir. Bu ekip, atik miktarinin
azaltilmasi, yerinde ayristirilmasi ve dogru bir
sekilde geri donisiime veya bertarafa gonderilmesi
stireclerinde aktif rol oynamaktadir.

Ayrica, Klimasan’da lretim iyilestirme ve calisan
Oneri projeleri kapsaminda, cevresel etkiler diizenli
olarak olclilmektedir. Projelerde elde edilen enerji
tasarrufu, kapasite artirimi ve verimlilik gibi
kriterlerin yani sira atik olusumunun dnlenmesi ve
kimyasal kullaniminin azaltilmasi gibi cevresel
etkiler de degerlendirilmekte ve raporlanmaktadir.

Kagit atiklarin geri
doniisiimii ile;

3,745 agacin kesilmesi
onlenmistir

38.996 kg sera gazinin
atmosfere verilmesi
onlenmistir

903.312 kwh eneriji tasarrufu
saglanmistir

550 m3 depolama alani
kazanci saglanmistir

i

Plastik atiklarin geri
doniisiimii ile;

10.698 kg sera gazinin
atmosfere verilmesi
onlenmistir

1.506.650 kwh enerji
tasarrufu saglanmistir

600 m3 depolama alani
kazanci saglanmistir

4.253 varil petrol tasarrufu
saglanmistir

2023 yilinda gerceklestirilen 32 iiretim
ivilestirme projesi, yaklasik 12 ton
kimyasal atigin olusumunu engelleyerek
atik azaltimina katki saglamistir.

¥

Cam atiklarin geri
doniisiimii ile;

2.067 kg sera gazinin
atmosfere verilmesi
onlenmistir

291.153 kwh eneriji tasarrufu
sadlanmistir

821 varil petrol tasarrufu
sadlanmistir

116 m3 depolama alani
kazanci saglanmistir

Z

zZ 0
=

=

—

Metal atiklarin geri
doniisiimii ile;

1.775 ton hammadde
tasarrufu saglanmistir
129.742 kg sera gazinin
atmosfere verilmesi
onlenmistir

876.784 kwh enerji
tasarrufu saglanmistir
4.097 m3 depolama
alani kazanci

saglanmistir

Sosyal sorumluluk alaninda da aktif olan Klimasan,
Yemekhane'de yer alan “Artik Yemek” ve “Artik Ekmek”
kutulari ile artan yiyecekleri toplayarak hayvan
barinaklarina ulastirilmasini saglamaktadir.

Her yil oldugu gibi, 2023 yilinda da 5 Haziran Diinya Cevre
Gini kapsaminda “Atik Pil & Atik Yag Toplama
Kampanyasi” diizenlenmistir. Bu kampanya kapsaminda,
atik piller ve atik yaglar evsel atiklardan ayri toplanmis ve
ardindan 6dilld bir yarisma gerceklestirilmistir. Yarisma
oncesinde toplanan atiklar kategorilere gore tartilmis, en
fazla atik getiren katilimcilar édillendirilmis ve tim
katilimcilar adina Klimasan Korusu’na kisiye 6zel fidan
bagisi yaptimistir.
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Klimasan, her yil tim calisanlarina sifir atik, cevre yonetimi ve cevre mevzuatina
dair bilgilendirme egitimleri sunarak, cevresel farkindalik olusturmayi ve
strdirdlebilirlik bilincini artirmayi hedeflemektedir. Yasal zorunluluk geregi her yil
toplam calisan sayisinin en az %60’ina yonelik olarak diizenlenen Cevre
Bilgilendirme Egitimi, Klimasan’in Cevre Gérevlisi tarafindan verilmektedir. Bununla
birlikte, tim calisanlarin bu egitimlere katilimini saglamak icin caba
gosterilmektedir. Egitimler, atik yonetimi ve sifir atik stratejileri ile birlikte genel
cevre bilgilendirmesi, cevresel siirdiirilebilirlik yonetimi ve enerji-emisyon yonetimi
konularini da kapsamaktadir.

2023 yilinda Klimasan calisanlarina toplamda
1.990 saat Cevre Bilgilendirme Egitimi
verilmistir. Beyaz yaka calisanlar icin egitimler
dijital ortamda sunulurken, operasyon
calisanlariicin egitimler yiiz ylize
gerceklestirilmistir.

Kritik proses calisanlari, atik toplama gorevlileri,
ekip liderleri, sevkiyat ve depo personeli gibi
calisan gruplarina 6zel olarak uygulamali atik
yonetimi egitimleri dlizenlenmistir.

Ayrica, Klimasan tarafindan hazirlanan Siirdirtlebilirlik ve Sifir Atik Yonetimi
bilgilendirme videosu, tiim calisanlara SMS yoluyla iletilmis ve bu icerik
yemekhane ile idari bina ekranlarinda da yayinlanmistir. Kalite Yonetim
Sistemi duyurulari araciligiyla yerinde atik ayristirma, sifir atik yénetimi ve
enerji tasarrufu konularindaki yonlendirmelerle calisanlarin cevresel
farkindalik diizeyi artirilmaktadir.

Klimasan Egitim Kalite Ekibi, yeni ise baslayan liretim calisanlarina teknik
oryantasyon ve temel isbasi egitimi verirken, bu egditimlerde atik yonetimi siirecleri
de kapsamli bir sekilde ele alinmaktadir. Ayrica, Egitim Kalite Ekibi tarafindan
diizenli olarak yapilan saha denetimlerinde, liretim istasyonlarinin atik ayristirma
performansi degerlendirilmekte ve gerekli iyilestirme calismalari ylritilmektedir.

Klimasan, ofisler, tretim sahalari, yemekhane ve ortak alanlar dahil olmak lizere
tlim alanlarda atik denetim ve kontrol siireclerini titizlikle uygulamaktadir. Bu
sitrecler, Kalite Yonetim Sistemleri tarafindan ylritilen departman denetimleri
ile yonetilmekte ve ihtiyac duyulmasi halinde iyilestirme calismalari
baslatilmaktadir. Operasyonel birimlerde, Egitim Kalite Ekibi tarafindan
yuritilen uygun atik ayristirma ve toplama kontrolleri diizenli olarak
gerceklestirilmektedir.

Denetimlerin temel amaci, bireysel, ekip ve isletme diizeyinde farkindalik
olusturarak cevresel etkilerin minimize edilmesi ve olumsuz etkilerin
onlenmesidir. Bu kapsamda Klimasan, atik yonetiminde etkin bir yaklasim
benimsemekte ve sirdirilebilir cevre politikalarini destekleyerek cevresel
sorumluluklarini yerine getirmektedir.

Klimasan, yesil kimya prensiplerini Gretim slireclerine entegre ederek, cevre ve
insan sagligina zararh kimyasal maddelerin kullanimini minimize etmeyi
hedeflemektedir. Bu dogrultuda, yardimci maddeler (coziiciiler, ayiricilar vb.)
zorunlu olmadigi slirece kullaniilmamakta, kullanildiginda ise en az tehlikeli
olanlarin tercih edilmesine 6zen gdsterilmektedir. Ayrica, tehlikeli atiklarin
olusumunu engellemek ve kimyasal maddelerin olumsuz etkilerini en aza indirmek
amaciyla en cevreci ve en givenli malzemeler secilmektedir.

Kimyasal tedariginde ise Klimasan, REACH ve ROHS Direktiflerine uygunluk
taahhidil veren firmalarla calismayi tercih ederek, tedarik zincirinde de
strdirdlebilirlik kriterlerine baglh kalmaktadir.

Klimasan, kimyasal bilesenler iceren atiklarin yénetiminde de titizlikle hareket
etmektedir. Uretim proseslerinde ortaya cikan kimyasal atiklar, akredite
laboratuvarlarda tehlikelilik analizlerine tabi tutulmakta ve atiklarin tehlikeli ya
da tehlikesiz olarak dogru sekilde siniflandirildigindan emin olunmaktadir. Bu
siireclerin tamami, kimyasal atiklarin uygun sekilde bertaraf edilmesini saglamak
amaciyla hassasiyetle yuritilmektedir.
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Dongiisel Ekonomiye Adim: Klimasan’in
Ambalaj lyilestirme Stratejisi

Klimasan, sorumlu malzeme yénetimi anlayisi dogrultusunda cevresel
etkilerini azaltmak amaciyla énemli bir adim atmis ve uzun siiredir
ylruttigi Ar-Ge calismalari sonucunda, Griin ambalajlarinda koruma
amach kullanilan strafor malzemesi yerine alternatif ¢oziimler
gelistirmistir.

Belirli Grtinlerde uygulanmaya baslanan alternatif karton ambalaj
kullanimi, ilerleyen dénemde daha genis iiriin gruplarina
yayginlastirilacaktir. Bu yenilik, Klimasan’in siirdiirilebilirlik
taahhitleri cercevesinde malzeme yonetimini daha cevre dostu ve
sorumlu bir sekilde yénetme kararhhiginin somut bir gostergesidir.

Klimasan Yenileme Merkezi: Dongilisel

Dongiisel Ekonomi ile Siirdiiriilebilir Déniisiim: Ekonomi ve Surdurilebilirlik

Klimasan’in Strateiik Adimlan Klimasan Yenileme Merkezi, kullanim asamasinda hasar gérmiis veya
kullanim émrini tamamlamis sogutucularin onarimi, yenilenmesi ve

yeniden satisa sunulmasi faaliyetlerini yliritmektedir. Merkezin temel
hedefleri arasinda, kullanim disi kalan veya hasar géren sogutucularin
yeniden kullanilabilir hale getirilmesi, atik miktarinin ve cevresel etkinin
azaltilmasi ile donglisel ekonomiye katkida bulunmak yer almaktadir. Bu
siirecler, kaynaklarin verimli kullanilmasini saglayarak cevresel
surdirulebilirlik acisindan énemli bir rol oynamaktadir.

Donglisel ekonomi, geleneksel tiiketim aliskanliklarini geride birakarak, kaynaklarin en verimli
sekilde kullaniimasini ve atiklarin neredeyse tamamen ortadan kaldirilmasini hedefleyen
yenilik¢i bir modeldir. Bu yaklasim, Griinlerin yalnizca kullanim dmiirleri boyunca degil,
sonrasinda da deder yaratmasini saglamakta; geri donlisiim, yeniden kullanim ve malzeme
tasarrufu ile kaynaklari ekonomiye tekrar kazandirmaktadir.

Donglisel ekonomi, dogal kaynaklara olan bagimlihdi azaltarak hem cevresel etkileri en aza
indirmekte hem de siirdurilebilir bir bliyime icin is firsatlari yaratmaktadir. Cevreyi koruma
ve ekonomik bliyimeyi ayni potada bulusturan bu model, yalnizca bugiiniin degil, gelecek
nesillerin de ihtiyaclarini gézeten bir doniisiim siirecini temsil etmektedir.

Klimasan, dongiisel ekonomi alanindaki 6ncii calismalarini hayata gecirerek, kaynak
verimliligini en Ust diizeye ¢cikarmakta ve bu sirdirilebilir doniisimde énemli bir rol
oynamaktadir. Sirket, kaynaklarin sirddrdlebilir kullanimi ve atiklarin en aza indirilmesi
konusunda hayata gecirdigi projelerle cevresel sorumlulugunu yerine getirirken, ekonomik
deder yaratmaya da devam etmektedir.




BIYOCESITLILIK

elecet (¢in Dogayr

Korugordz

Klimasan, strdirtlebilirlik stratejisinin merkezine biyocesitliligin korunmasini koyarak,
doganin dengesi icin kritik adimlar atmaktadir. Sirket, faaliyetlerinin cevresel etkilerini en
aza indirmek amaciyla biyocesitlilik ve ekosistem ydnetimine 6zel bir énem vermekte ve bu
dogrultuda hem ic operasyonlarinda hem de sosyal sorumluluk projelerinde cesitli
uygulamalari hayata gecirmektedir.

Klimasan, dogal yasam alanlarinin korunmasini sadece cevresel bir sorumluluk degil, ayni
zamanda strdurulebilir bir gelecek icin zorunlu bir adim olarak gormektedir. Sirket, tretim
slreclerinde cevreye olan olumsuz etkileri azaltmaya yonelik calismalar yliritmekte ve
biyocesitliligin korunmasina katkida bulunmak icin ekosistem dengesini gozeten projeler
gelistirmektedir. Bu dogrultuda, cevreye zarar vermeyen Uretim tekniklerini benimseyen
Klimasan, hem yerel hem de kiresel ekosistemlerin strdtrilebilirliini desteklemektedir.

Biyocesitlilik koruma cabalarinin somut bir érnegi olan "Klimasan Calisanlari Sevgi Korusu"
projesi, calisanlarin dogrudan katilimiyla olusturulmus ve her gecen yil daha da genisleyen bir
yesillendirme calismasidir. Bu proje ile dogaya saygi ve gelecede yonelik sorumluluk bilinci,
sirket kiltirintn bir parcasi haline getirilmistir. Her yil bliydyen bu koru, sadece yesil
alanlarin artirilmasina katki saglamakla kalmamakta, ayni zamanda yerel biyocesitliligin
korunmasina da onemli bir destek sunmaktadir.

Klimasan, biyocesitlilik alanindaki calismalarini sadece yesillendirme projeleri ile sinirh
tutmamakta, ayni zamanda atik yonetimi, su kaynaklarinin korunmasi ve ekosisteme zarar
vermeyen Uretim teknolojilerine yatirim yaparak bu alanlari genisletmektedir. Sirket, Gretim
slireclerinden kaynaklanan atiklarin ve cevreye olan zararli etkilerin azaltilmasi icin cesitli
yenilikci projeler hayata gecirmis ve bu sayede ekosistemlerin korunmasina yonelik katkisini
strekli olarak artirmaktadir.

Klimasan, sifir atik hedefi dogrultusunda yuruttigu calismalarla, biyocesitliligin
korunmasina yénelik 6nemli adimlar atmaktadir. Atiklarin azaltiimasi ve geri
donistirilmesi sayesinde, dogrudan ekosistem Uzerindeki baskilar azaltilmakta ve
dogal kaynaklar korunmaktadir. Sirketin strdirilebilirlik hedefleri dogrultusunda,
her yil artan oranlarda geri donlsUm ve atik yonetimi slireclerine yatirim
yapilmakta, bu da cevresel strdtrilebilirligi ve biyocesitliligi desteklemektedir.
Klimasan'in biyocesitlilik odakli stratejileri, doganin dengesini koruma misyonuyla
sekillendirilmekte olup, hem sirket ici hem de topluma yonelik projelerle bu dnemli
cevresel sorumlulugu tasimaktadir. Gelecek nesiller icin yasanabilir bir cevre
birakma vizyonu dogrultusunda, biyocesitliligi destekleyen calismalarini
genisletmeye devam etmektedir.
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DOGA DOSTU URUNLERIMIZ

KIimasan'ln__G RE Felsefesi ile Siirdiirilebilir
Tasarim ve Uretim Yaklasimi

Klimasan, strdirdlebilirligi is streclerine entegre ederek cevresel etkilerini
minimize etmekte ve “6 RE Felsefesi” ile kaynak kullanimini optimize etmektedir.
Bu strateji, Grlnlerin yasam donglsi boyunca cevresel etkileri en aza indirmeyi
hedeflemekte ve enerji verimliligi, malzeme tasarrufu ile cevre dostu
inovasyonlarla desteklenmektedir.

Klimasan 6 RE Felsefesi

1 RE-THINK: Yeniden diisiinmek, {iriin ve islevi hakkinda detayli analiz yapmak

Azaltmak, ham madde ve enerji sarfiyatini yasam déngiisii boyunca azaltmaya
2. RE-DUCE: ' . 2 i 4

calismak

3. RE-PLACE: Degistirmek, zararli maddeler yerine daha az zararli olanlari kullanmak

4 RE-CYCLE: Geri donustiirmek, geri kazanilabilecek materyaller secmek

5. RE-USE:

Yeniden kullanmak, triintin tekrar kullanilabilecek sekilde tretimini saglamak

6. RE-FPA(R: Onarmak, onarima uygun sekilde tiretmek

Surdiriilebilir Sogutma
Teknolojisi: Cevresel
Etkileri Azaltan
Coziimler

Klimasan, cevresel etkileri en aza indirirken
performanstan 6din vermeyen sodutucu ve
dondurucu teknolojileri Gretme misyonuyla
Ar-Ge calismalarini stirdirmektedir. Sirket,
bu hedef dogrultusunda, Uretim
kapasitesinin yaklasik %85’inde Ozon
Tabakasina Zarar Vermeyen (ODS-Free)
hidrokarbon gazlari olan R600a ve R290
gazlarini kullanmaktadir. Bu cevre dostu
gazlar, geleneksel sogutucu akiskanlarin
cevresel zararlarini ortadan kaldirmak icin
ideal bir alternatif sunmaktadir.

Enerji Verimliliginde
Liderlik

Enerji yonetmeliklerinin ylrtrlige
girmesiyle birlikte Klimasan, enerji
tiketimi ve verimliligi konularinda ticaret
yaptigi tim Ulkelerde onci bir yaklasim
benimsemektedir. Sirket, musterilerine
enerji siniflari ve enerji tiketim
seviyelerine gore en uygun ve esnek
coziUmleri sunmak icin Ar-Ge
calismalarina devam etmektedir. Bu
kapsamda gelistirilen ylksek enerji
verimli Grln portféyd, ticaret yapilan
Ulkelerin enerji standartlarina ve
regllasyonlarina tam uyum
saglamaktadir.
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Klimasan, enerji verimliligini artiran, cevresel stirdirtlebilirligi destekleyen ve musterilerinin 6zel
taleplerine uygun Urtnler gelistirerek, ticaret yaptigi pazarlarin enerji regilasyonlari ve
standartlarina tam uyum gostermektedir. Yiksek enerji verimli sogutucular, hem cevresel hem de
ekonomik acidan strddrtlebilir coziimler sunarak misterilere optimum fayda saglamaktadir.

Klimasan'in cevre dostu sogutma teknolojileri ve enerji verimliligi alanindaki calismalarina éncelik
vermesi, sirketin strddrtlebilirlik vizyonunu giclendirmekte ve sektordeki liderligini
pekistirmektedir.

Klimasan, enerji verimliligi ve cevre dostu Uretim anlayisini tim Urln yelpazesinde dncelikli hedef
olarak benimsemektedir. Hem ev tipi hem de ticari Urlinlerde yirirlikte olan enerji etiketlemesi
ve regllasyonlara tam uyum sadlayarak, Grinlerinin karbon ayak izini azaltmayi ve enerji
tiketimini minimuma indirmeyi hedeflemektedir. Ar-Ge calismalarini bu dogrultuda strekli
gelistirerek, pazardaki yasal gereklilikleri karsilayan ve cevresel strdirtlebilirlige katki saglayan
coztUmler sunmaktadir,

e 2021 yilinda devreye giren yeni enerji
etiketlemesi regtilasyonlarina uygun olarak,
tim sandik tipi derin dondurucular E ve F
enerji siniflarina gore yeniden tasarlanmistir.
Bu tasarimlar, karbon salinimini azaltmaya
yonelik teknolojiler icermektedir.

e Yenitasarim alti ve yedi cekmeceli dikey tip
derin dondurucular, karbon salinimini
azaltmak amaciyla D, E ve F enerji siniflarina
uygun sekilde gelistirilmistir.

e 1 Mart 2024'ten itibaren ev tipi Urinlerde
yasal olarak en az E enerji sinifinda olan
Urlnler satilabilecektir. Klimasan, mevcut
Urinler Ar-ge calismalari ile bu enerji sinifina
uygun hale getirmistir.

2021 yilinda yUrlrltge giren ticari Grinler icin enerji etiketleme
regllasyonlarina uygun olarak, yasal sinirlari karsilayan ve bu
sinirlarin altina inen enerji verimli tasarimlar hayata gecirilmistir.
Avrupa pazarina ihrac edilen ticari Grtlnlerin enerji tiketimi
degerleri EPREL Portali'nda kayit altina alinarak, yasal otoriteler ve
son kullanicilar tarafindan erisilebilir hale getirilmistir. Bu sayede
enerji performansi seffaf bir sekilde takip edilmektedir.

Mevcut ticari Urlnlerin enerji siniflarini bir alt seviyeye dlstirmek
icin planlar yapilmis, maliyet ve enerji tiketimi tizerinde iyilestirme
calismalari yarutdImustdr.

1 Eylul 2023 itibariyla yurirlige girecek yeni reglilasyona gore en
dustk F enerji sinifli Grinler ticari olarak satilabilecektir. Klimasan,
bu degisikliklere uyum saglamak icin enerji verimliligi ve enerji sinif
dizenlemeleri Uzerinde calismalarini stirdlirmektedir.
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Uriin Eneriji Verimliligi iyilestirme Calismalart:
Siurdiirilebilirlik ve Yenilikci Yaklasimlar

Klimasan, enerji verimliligi konusunda cevresel stirdtrlebilirlik ve misteri
beklentilerini karsilayan coztmler gelistirmeyi temel hedeflerinden biri olarak
benimsemistir. Urtinlerini enerji regilasyonlarina uygun sekilde tretirken, cevresel
etkileri en aza indirmek amaciyla kapsamli enerji verimliligi iyilestirme calismalari
yUritmektedir. Bu calismalar, inovatif teknolojiler ve stratejik is birlikleriyle stirekli
olarak genisletilmektedir. Klimasan’in bu alandaki enerji verimlili§i calismalari,
asagidaki asamalarla sekillenmektedir:

Enerji tiketimini minimum seviyeye cekmek icin yenilikci komponentler kullanarak
Urlnlerin optimum tasarimi saglanmaktadir. Klimasan, bu dogrultuda enerji tiketimini
azaltan cozumler gelistirmeye odaklanmistir.

Sektérdeki gelismeleri yakindan takip eden Klimasan, daha cevre dostu alternatif
malzemeler bulmak icin yeni firmalarla is birlikleri yapmaktadir. Bu sayede, trinlerin
hem cevresel etkisi azaltiimakta hem de enerji verimlili§i artirilmaktadir.

Mevcut tedarikcilerle enerji verimliligi odakli iyilestirme projeleri ylrittlmekte ve
tedarik zincirinin daha strddrulebilir hale getirilmesi icin is birligi yapiimaktadir.

Klimasan, yeni teknolojileri ve sektordeki en iyi uygulamalari takip ederek, Grin
portfoylni genisletmekte ve enerji verimliligini artiran yeni coztmleri musterilerine
sunmaktadir. Bu baglamda fuar ve egitim programlarina katilarak gtincel teknolojilere
uyum saglanmaktadir.

2020 yilindan itibaren enerji verimliligi calismalari konusunda buyuk ilerlemeler
kaydeden Klimasan, bu slirecte elde ettigi basarilarin yani sira, enerji verimliligi
konusunda daha da ileri gitmek icin calismalarini kararlilikla stirdirmektedir. Sirket,
cevre dostu Urinler sunma misyonuyla bu alanda yenilikci projelere odaklanmaktadir.

@ Semi Static Projesi:

Ticari tip sogutucularda komponent revizyonu ile yeni bir sogutma tasarim
konsepti gelistirilmistir. Bu calisma sayesinde gic tiketiminde iyilestirme
saglanmis ve yaklasik %10 oraninda enerji tasarrufu elde edilmistir.

@ Fan Calisma Algoritmasi Tasarimi:

Urtinlerin evaparatér fanlariicin 6zel bir calisma algoritmasi tasarlanarak
Urtnin sogutma performansini etkilemeden enerji tiketiminde iyilesme
saglanmistir. Belirlenen fan algoritmasi enerji verimliliginde yaklasik olarak %3
oraninda avantaj getirmistir.

(=) Kompresor ve Elektronik Termostat lyilestirmesi:

Frekans kontrollt VCC kompresorlerin verimliligini artirabilmek adina elektronik
termostat ile haberlesebilmesi saglanmistir. Bu sayede Urinin sogutma ihtiyaci
belirlenen algoritma sayesinde minimum enerji tiketecek sekilde karsilanmakta
ve enerji tiketiminde drop-in kompresérlere kiyasla yaklasik %5 oraninda
tasarruf saglamaktadir.

@ Antifog Cam Gecisi Calismast:

Dikey VF derin dondurucu trinlerde antifog cam kullanimina gecis ile birlikte,
UrUnUn enerji tiketiminde yaklasik %10-15'lik iyilesme gortlmustir. Ayni Grin
grubunun farkli modellerindeki farkli komponent revizyon ve iyilestirmeleri ile
birlikte yaklasik %5’lik enerji tasarrufu saglanmistir.

0 Led lyilestirme Calismasi:

Urtinlerin icinde kullanilan ledlerin enerji tiiketim iyilestirmesinin saglandig
proje ile ledlerin harcadiklari glicte minimum lumen kaybi ve maksimum enerji
tasarrufu amaclanmistir. Projede yapilan led gicu iyilestirmelerinin, Grinlerin
enerji siniflarinin da iyilestirilmesinde katkisi bulunmaktadir. Gelistirilen yeni led
teknolojisi ile, belirli modellerde, ledlerin glinltk enerji tiketiminde 0,121 kw’a
kadar kazanc saglanabildigi gortlmustdr.

< 108 )



Doga Dostu Uriinler ile Saglanan Katma Degerler

Klimasan, strdirdlebilirlik ve cevre dostu drtinler konusundaki oncid yaklasimiyla, misterilerine 6zel olarak gelistirdigi sogutma cozimleri sunmaktadir. Bu Grlnler, optimum
sicaklik kosullarinda calisirken karbon ayak izini miimkin olan en disik seviyede tutmayi hedefler. Klimasan’in doga dostu Urtnleri, cevreye ve kullaniciya sagladigr cesitli
katma degerler ile fark yaratmaktadir:

Urtinlerde kullanilan gazlar, ozon tabakasina zarar vermeyen,
TR ; T TTI Enerji tasarrufunu artiran bu teknoloji, aydinlatma cevre dostu ozelliklere sahiptir.
Tum Urlnler, cevreye verilen zarari en aza indirmek icin distk . R . .
karb K iz hio ol K sekilde t | tr B sistemlerini ihtiyaca gore ayarlayarak enerji
arbon ayak 1zine sanip olacak sekilde tasarlanmistir. Bu tUketimini optimize eder ve enerji verimliligini

sayede, strdUrdlebilir Gretim ve kullanim sirecleri desteklenir. maksimuma cikarir.

Enerji tiketimini optimize eden bu termostatlar, Urinlerin enerji
verimliligini artirarak cevre dostu bir kullanim saglar.

Fotobiyolojik glivenlik standartlarina uygun olarak

Uretilen bu LED’ler, gtvenli ve strdurulebilir

aydinlatma saglar. Uriinlerdeki sicaklik seviyeleri otomatik olarak kontrol edilerek,
enerji tiketimi optimize edilir ve cevreye olan olumsuz etkiler
minimuma indirilir.

Urtinlerde kullanilan materyaller, yiiksek geri déntstim orani ile
ekonomiye yeniden kazandirilabilir. Bu yaklasim, déngtsel
ekonomiye onemli katki saglar.

Klimasan, doga dostu Uriinleri sayesinde sadece
. o 0 N Tum elektriksel sistemler, bagimsiz laboratuvarlar ileri Urdirulebili
Dogal kaynaklarin daha verimli kullanimi ile Grinlerin Gretim tarafindan test edilmi g | tir B q g(levresel e'vcklle”m a;altmakla kaulmaylpv), surduruleb|l|”r
. S o - . arafindan test ediimis ve onaylanmistir. bu sayede bir gelecege yonelik katma deder saglayan teknolojiler
surecleri minimum atik prensibiyle yonetilmektedir. tranler, kullanici givenligi acisindan en yiksek = , Sl
' ¥ gelistirmeye devam etmektedir. Bu ozellikler,
standartlara uygundur. p ; Ferr -
Klimasan'in cevreye duyarl Grin portfoylinin temel
taslarini olusturmaktadir.

1000 94.04

800 LCA Kapsami 2021 (tC02) 2022 (tC02) 2023 (tC02)
Ham Madde 89.611,00 86.167,02 41.541

600
Uretim 7.072,00 6.068,01 5.809
400 Tiiketim 1.526.089,20 1.300.833,52 905.352
Bertaraf 0 0 0

200
431 Geri Donlislim 8298 747,45 750

0.60 0 0.08 1
[ ]
0 .

Ham Madde Uretim Tuketim Bertaraf Geri Déniisim  Nakliye Nak“ye 4.120,00 /.398,80 9629
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INSAN

Surduarulebilirlik Taahhitlerimiz ve Hedeflerimiz

Insan Kaynaklari

s Etigi

Adil Rekabet

Yerel Halkla iliskiler ve istihdam

Is Saghgi ve Guvenligi

Acil Durum Hazirhgi

Kurumsal Sosyal Sorumluluk




SURDURULEBILIRLIK TAAHHUTLERIMIZ VE HEDEFLERIMIiZ

2020 2021 2022 2023
1-) Klimasan Etik Hatti’'na gelen cagri sayisinin “0” olmasini saglamak 1 0 0 1
2-) Tim calisanlara insan Haklari, is Etigi ve Davranis Kurallari a a q o
konularinda bilgilendirme editimi saglamak (Calisanlarin katilim yiizdesi) el /000 e /L
3-) Adil Rekabet ve Ticaret Etigi konularinda bilgilendirme egitimi 0 0 0 0
saglamak (Calisanlarin katilim ylizdesi) 76100 76100 76100 76100
i 4-) Tiim calisanlarin is Saghgi ve Giivenligi Egitimi almasini saglamak 81587
g (Calisanlarin katilim yilizdesi) v %100 %100 %100 %100
=
:-g
i 5-) Tim ¢alisanlarin Cevre Bilgilendirme ve Atik Yonetimi Bilinglendirme %23 %100 %100 %100
s Egitimi almasini saglamak (Calisanlarin katilim yiizdesi)
6-) Tim calisanlarin Enerji ve Emisyon Yonetimi Bilinglendirme Egitimi 10 0 0 0 0
almasini saglamak (Calisanlarin katilim ylizdesi) L P 2 76100 /096 76100 76100
7-) Tim calisanlarin Bilgi Glivenligi Bilinglendirme Egitimi almasini 0 0 0 0
saglamak (Calisanlarin katilim ylizdesi) 7100 7696 7100 7100
8-) Yil icinde Mavi Yaka calisanlar icin en az 10 adam.saat mesleki ve
kisisel gelisim egitimi saglamak (Ortalama egitim saati/Ortalama calisan 6,40 11,65 19,55 58,55

sayisi)
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2020 2021 2022 2023
9-) Yil icinde Beyaz Yaka calisanlar icin en az 10 adam saat mesleki ve
kisisel gelisim egitimi saglamak (Ortalama egitim saati/Ortalama calisan m 6,41 12,98 27,89 20,09
sayisl)
10-) Kaza siklik oranini siirekli azaltmak ((is kazasi sayisi/toplam calisma [
saati)*1.000.000) yEToP i 42,41 52,87 33,02 41,23
N
=
% 11-) Kaza agirlik oranini stirekli azaltmak ((Kayip is glini sayisi/toplam
= calisma saati)*1.000) 0,21 0,20 0,12 0,14
I=
©
o
12-) Yilicinde en az 20 adet calisan baglhhigini artirici sosyal aktivite 24 1
gerceklestirmek - 5 0
13-) Yilicinde en az 12 adet sosyal sorumluluk projesi veya is birligi . 9 15 15
gerceklestirmek
1-) Ust diizey yénetici pozisyonlarinda kadin calisan oraninin 2025 0 0 0 0
yilinda %50 seviyesine getirilmesi 7031 7036 7035 /037
2-) Toplam kadin calisan oraninin 2025 yilinda %27’e cikarilmasi %22 %24 %23 %25
n
3-) Calisan memnuniyeti anketi sonuclarini 2022 yili itibariyla bir onceki %5 )
yila gére “memnuniyet, baghlik, tutku” kategorilerde artirmak 0 (k)rlan sabit
almistir.
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INSAN KAYNAKLARI

(nsan, En Bd'yd'é Degerimiz.

Klimasan, insan haklarini insan Haklari
Evrensel Beyannamesi ve ulusal ile
uluslararasi mevzuat uyarinca glivence
altina almayi ilke edinmistir. Calisanlarin
haklarini korumak ve her tirld
ayrimciligr onlemek amaciyla gerekli
sistem ve slrecler titizlikle belirlenmistir,

Klimasan, cocuk isciligi ve zorunlu
calistirma gibi kabul edilemez
uygulamalari 6nlemek icin kati denetim
mekanizmalari olusturmustur. Bu sayede,
calisanlarin glvenligini ve refahini
saglamakla birlikte, adil ve insanca
calisma kosullari olusturma
hedeflenmektedir. Ayni zamanda,
tedarikci ve is ortaklarinin da benzer
calisma normlarini benimsemeleri icin
dizenli denetimler yapilmakta ve
kosullarin iyilestirilmesi yoninde destek
saglanmaktadir.

Klimasan, insan haklarina saygi ve sosyal
sorumluluk bilinciyle hareket ederek,
yalnizca ic isleyisinde degil, ayni
zamanda tedarik zinciri boyunca etik
degerleri ve insan haklarini koruma
amacini tasimaktadir. Bu yaklasim,
sirketin strdtrtlebilirligini ve toplumsal
katkisini gticlendirme hedefini yansitir.

En 6nemli kaynaginin ve dederinin insan
oldugunun bilinciyle insan Kaynaklari
calisma ve uygulamalarina devam eden
Klimasan'in 2023 yilinda uyguladigi insan
Kaynaklari sirecleri soyledir;

insan Kaynaklari Planlamasi,
Yillik Norm Kadro Calismalari ve
Bltceleme,

Ucretlendirme Calismalari,

is Degerleme Calismalari,

ise Alim ve Oryantasyon Siireci,
Egitim ve Gelisim Sureci,
Performans Yonetimi Sureci,
Calisan Baghligr ve Memnuniyeti,
Calisanlar icin gerceklestirilen sosyal
faaliyet ve organizasyonlar,

e Sosyal sorumluluk faaliyetleri

Klimasan'in insan Kaynaklari Politikasi, sirketin vizyonu, misyonu, yetkinlikleri
ve etik dederleri cercevesinde katilimci ve deder yaratan bir yonetim anlayisini
benimsemektedir. Bu kapsamda hayata gecirilen Kurumsal Esitlik Politikasi,

calisanlara toplumsal cinsiyet esitligini destekleyen, adil, seffaf, verimli, saglikli
ve gelisim odakli bir calisma ortami sunmayi hedeflemektedir.

Egitim, terfi, performans yonetimi, kariyer yonetimi ve Ucretlendirme gibi tim
uygulamalarda cinsiyet, yas, medeni durum, din, dil, etnik koken, hamilelik gibi
bireysel dzelliklere dayali ayrimci unsurlardan kacinilmakta; Klimasan, disiplin
uygulamalarinda da bedensel cezalandirma, fiziksel/psikolojik baski, hakaret ve
kot muamele gibi tiim olumsuz tutum ve davranislara karsi durmaktadir. Sirket
icindeki ve disindaki tim yazili ve sozli iletisimde, beceri ve yetkinliklerin
desteklendigi, esitlikci ve kapsayici bir iletisim dili kullaniimaktadir.

Klimasan'da tim calisanlarin kariyer yollari gelisim odaklilik prensibi ile
yonetilmekte ve calisanlarin gelisim ihtiyaclari dogrultusunda kisisel, teknik ve
mesleki egitim programlarina dahil olmalari saglanmaktadir. Ayrica, 6grencilere
sunulan staj programlari ile profesyonel gelisim yolunda tecribe kazanmalari
tesvik edilmektedir.




2023 Yilinda insan Kaynaklari Oncelikleri

Klimasan'in 2023 yilinda 6ne cikan insan Kaynaklari hedefleri arasinda sosyal sorumluluk projeleri, ic
iletisim ve kurumsal iletisime yonelik calismalar, calisan motivasyonunu artirmaya yonelik sosyal
aktiviteler, mesleki ve kisisel gelisim egitimleri ile kadin istihdamini artirmaya yonelik calismalar
bulunmaktadir. 2023 yilinda, 6nceki yillarla kiyasla teknik ve kisisel gelisim egitim sayisi artirilmis ve
calisan basina dlsen egitim saatleri uzatilmistir. Ayrica, ise alim strecleri gelistirilerek istihdam
calismalari hiz kesmeden devam etmistir.

Ise Alim ve istihdam

Klimasan'da ise alim siireci, insan Kaynaklari departmani tarafindan titizlikle yonetilmektedir. Aday secim
asamasinda, cinsiyet, yas, irk, inanc veya kisisel dederlere dayali herhangi bir ayrim yapiimamaktadir;
degerlendirme yalnizca adayin deneyimi, yetenekleri ve is tanimina uygunlugu temelinde
gerceklestirilmektedir. Esit firsat prensibi benimsenmekte ve hicbir kosul altinda ayrimciliga yer
verilmemektedir. Strec, tim adaylar icin standart adimlarla baslamakta, ilerlemekte ve sonuclanmaktadir.
Adaylarin sonuclari olumsuz olsa bile, geri bildirim iceren bir e-posta génderilerek iletisim saglanmaktadir.

Her asamada titizlikle uygulanan prosedir ve standartlar, ise alim sirecinin etkinligini ve adil
degerlendirmeyi ilke edinmistir. Klimasan’in ise alim slreclerinde &nceligi, adaylarin yetkinliklerini,
deneyimlerini ve kisisel dederlerini detayli bir sekilde dederlendirmektir. Bu kapsamda, mulakatlar, yetenek
testleri ve referans kontrolleri gibi cesitli araclar kullanilarak adil bir bakis acisiyla her adayin gercek
potansiyelini ortaya cikarmak amaclanmaktadir.

Yiz ylze mulakatlarin yani sira, adaylarla iletisim kurma, cesitli envanter uygulamalari gerceklestirme,
referans isteme ve inceleme yapma gibi yetki ve sorumluluklar yalnizca insan Kaynaklari Ekibi'ne aittir.
Adaylarla gerceklestirilen milakatlarda ayrimci bir dil kullanilmamakta ve kisisel ile gizli konulara iliskin
sorular sorulmamaktadir. Klimasan, ise alim strecinde tarafsizlik, adil davranis ve aciklik ilkelerine buytk
bir 6zen géstermektedir.

Klimasan, sagladigi yiksek yerel istihdam orani ile bolgedeki issizlik seviyesinin dismesine énemli bir katki
saglamaktadir. istihdam politikalari dogrultusunda, calisan sayisini her gecen gln artirmayi hedefleyen
Klimasan, engelli istihdami ve Universite 6drencileri icin uzun dénem staj programlari sunmaktadir.
Mihendislik, Isletme, Ekonomi gibi farkli fakilte ve béliimlerden uygun stajyer ve part-time 8grenci
istihdami gerceklestirilmekte, bu sayede genc yeteneklerin meslede atilmasi desteklenmektedir.

2022 yilinda baslanmis ve devam etmekte olan “Coolest Start” staj programi kapsaminda Klimasan’da staj
yapan yeni mezun calisanlar staj programlari bitisinde oncelikli istihdam olarak dederlendirilerek, genc
istihdam oranina katki saglanmistir.
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Klimasan, calisanlarinin haklarina ve refah seviyelerine
bliyUk onem veren bir anlayisla faaliyet gdstermektedir.
Calisanlarin Ucretlendirme politikalari, yasal diizenlemelere
uygun olarak titizlikle yirttulmektedir. Mavi ve Gri Yaka
calisanlar icin, is degerleme tablosundaki is gruplarina gore
belirlenen taban ve tavan lcret araliklari icerisinde
Ucretlendirme yapilmakta; her calisan, yaptigi operasyonel
isin is dederleme grubuna gére siniflandiriimaktadir,

Beyaz yaka calisanlar ise, is degerleme analizi yani sira
piyasa kosullari, departman ici denge, benzer
pozisyonlardaki Ucretler, deneyim, egitim ve yetkinlikler gibi
faktorlere dayali olarak Ucretlendirilmektedir. Klimasan,
asgari Ucretin Uzerinde Ucretler sunarak, gecim Ucreti
standardini asma amaciyla yan haklar ve ek lUcretlendirme
politikalari gelistirmektedir.

Calisanlarin is tanimi ve sorumluluklarini géz éniinde
bulundurarak belirlenen maas politikasi kapsaminda is
dederleme ve koltuk dederleme calismalari, 2023 yilinda
artarak devam etmistir. Sirket, yilda 16 maas uygulamasi
ile calisanlarin yasam standartlarini yUkseltmeyi
hedeflemekte; tcret artislari, genel zam ve enflasyon maas
zammi olarak yilda bir kez gerceklestirilmektedir. Bu
artislar, sektor ve piyasa analizleri, enflasyon oranlari,
temel yasam giderleri gibi faktorlere dayanarak
belirlenmektedir.

Klimasan, calisanlarini desteklemek amaciyla 6zel saglik
sigortasi, yakit ve yakacak yardimlari, editim imkanlari,
lisansistl egditim firsatlari, evlilik, dogum ve cocuk
yardimlari ile yabanci dil editimi gibi cesitli yan haklar
sunmaktadir. Bu politikalar, calisanlarin is yasamlarinin
yani sira kisisel gelisimlerine de katki saglamayi
amaclamaktadir. Klimasan, tim yan haklarin tek bir cati
altinda toplandigi yeni uygulamasi ile, calisanlarin
ihtiyaclarina yonelik hayatlarini kolaylastirici bir sistem
devreye alarak kisisel tercihlerine gére uyarlanmis
coztUmler sunmaktadir,

Klimasan, din, dil, irk, cinsiyet, cinsel yonelim, yas, siyasi goris ve medeni durum gibi farkliliklara saygi
gostererek ayrimciligi kesin bir sekilde reddetmektedir. Bu anlayis, tim is disiplinlerinde ve deger zincirinin
her asamasinda benimsenmektedir. Esitlik ilkesi, calisma kosullarinin sirket genelinde tutarli olmasini
saglarken, uygulamalar firsat esitligi temelinde tasarlanmaktadir. Firsat esitligi anlayisi, insan Kaynaklari El
Kitabi, Etik Davranis Kurallari Prensipleri Doktimani ve Sosyal Uygunluk Politikasi gibi belgelerde acikca
ifade edilmekte ve desteklenmektedir.

Sirket tim ayrimciliklari reddetme ilkesiyle blinyesinde cok farkli uluslardan calisanlari istihdam ederek
ailesine kazandirmistir. Klimasan Beyaz Yaka calisanlarinin 3%’U yabanci calisanlardan olusmaktadir.

Klimasan’da kadin calisan sayisi ve st yonetimdeki kadin calisan orani, KPI'lar araciligiyla dizenli olarak
izlenmektedir. Mevcut durumda, Ust yénetimde kadin calisan orani %37 olarak belirlenmisken, hedef bu
orani %50’ye ylkseltmektir. Toplam kadin calisan orani ise sektordeki diger sirketlerle kiyaslandiginda %25
seviyesindedir ve Klimasan, onimuzdeki tc yil icerisinde bu orani %27’ye cikarmayi hedeflemektedir.

Sirket, sosyal sorumluluk projeleri, ise alim politikasi, kariyer ve yetenek yénetimi ile performans
degerlendirme sistemi gibi unsurlar araciligiyla tiim calisanlar ve paydaslar icin esit haklar sunmayi taahht
etmektedir. Esitlik ilkesi, tim calisanlara adil calisma kosullari ve firsatlar saglayarak, kapsayici bir calisma
ortaminin olusturulmasina katkida bulunmaktadir. Toplumsal cinsiyet esitligi, ise alim sireclerinde ozellikle
vurgulanirken, kadin calisanlarin orani %25'tir. Engelli calisanlarin istihdamina da 6zel bir 6nem verilmekte
olup, Klimasan biinyesinde 36 adet engelli calisan yer almaktadir.

Klimasan, UN Global Compact WEPs Gender Gap Analysis Tool araciligiyla cinsiyet esitligi politikasini
degerlendirmekte ve gelistirme gerektiren alanlari ile alinabilecek énlemleri analiz etmektedir. Klimasan,
esitlikci yaklasimi ve mevcut politikalari ile "Achiever" statiistinde yer almaktadir.

Calisan Demografisi 2021 2022 2023

Kadin Calisan Orani 0,24 0,23 0,25
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Klimasan, UN Women ve UN Global Compact tarafindan olusturulan
Kadinlarin Guclendirilmesi ilkeleri'nin (WEPs) gliclii bir destekcisi olarak,
kadinlarin her sektorde ve her diizeyde ekonomik hayatta daha fazla yer
almasini tesvik etmektedir. Ust yénetim diizeyinde verdigi destek taahhud
ile Klimasan, esit is ve esit Ucret politikasini, cinsiyet esitligi
uygulamalarini ve is yerinde cinsiyet ayrimciligina sifir tolerans anlayisini
benimseyerek, diinya genelinde WEPs destekcisi olan 8 000'den fazla
organizasyondan biri olmustur.

Klimasan, Manisa Organize Sanayi Bélgesi ile ortaklasa yuritilen Z.E.K.I.+
Projesi araciligiyla zihinsel engelli bireylere korumali bir calisma ortami
sunarak onlarin is hayatina katilimini saglamaktadir. Bu proje, engelli
bireylerin is dlinyasindaki varliklarini gliclendirmeyi hedeflemektedir. 2022
yilinda, Klimasan bu projeyle Tirkiye'de bir ilke imza atarak, korumali is
yerinde calisan zihinsel engelli bireyleri istihdam etmis ve yilin sosyal
sorumluluk programi kapsaminda Uluslararasi Bronz Stevie Odili'ni
kazanmistir. Mevcut durumda, Z.E.K.I.+ Projesi kapsamindaki bircok
calisan, Klimasan binyesinde aktif olarak gorev almaktadir.

Klimasan, calisan gelisimine blyUlk bir 6nem vererek, onlarin mesleki ve kisisel blyimelerini
desteklemek amaciyla cesitli egitim ve gelistirme programlari dizenlemektedir. Bu egitimler,
calisanlarin yetkinliklerini artirmayi ve potansiyellerini en Ust diizeye cikarmayi hedefleyen
6zenli bir planlama ile gerceklestirilmektedir. Mesleki becerilerin gelistirilmesine yénelik
teknik ve kisisel gelisim eg@itimlerinin sayisi stirekli olarak artirilmakta ve yillik olarak
glincellenmektedir. Egitim icerikleri, calisanlarin ihtiyaclari ve sektordeki yenilikler
dogrultusunda belirlenmektedir.

Calisan gelisiminin etkin bir sekilde dlctlmesi ve ihtiyac duyulan alanlarin tespit edilmesi icin
Klimasan'da Performans Yonetim Sistemi uygulanmaktadir. Performans degerlendirme
stirecleri, yetkinlik ve hedef bazli kriterler cercevesinde gerceklestirilmektedir. Hedef bazli
degerlendirme slirecinde, calisanlarin basarilari, departman ve pozisyon bazinda belirlenen
slirec hedeflerine ulasma diizeyine gore 6lctiimekte, boylece ilerlemeleri objektif bir bicimde
degerlendirilmektedir.

Yetkinlik bazli degerlendirme ise, calisanlarin pozisyonlari icin gerekli becerileri ve kisisel
6zellikleri dikkate alarak yapiimaktadir. Bu dederlendirme, hem mevcut performansi hem de
gelisim potansiyelini kapsamli bir sekilde analiz etmektedir. Boylelikle, calisanlarin glicli
yonleri ve gelisim alanlari belirlenmekte ve kisisel ile profesyonel gelisim firsatlari
saglanmaktadir. Performans dederlendirme stireci, calisanlarin kariyer yollarini
planlamalarina ve kisisel hedeflerine ulasmalarina rehberlik etmek amaciyla
uygulanmaktadir.

Klimasan’da, ise yeni baslayan calisanlar icin 2 aylik bir deneme siresi strecinde dizenli
gortismeler gerceklestirilmektedir. Bu siirecin sonunda alinan geri bildirimler
dederlendirilmektedir ve buna bagl olarak gelisim aksiyonlari planlanmaktadir. Ayrica, terfi
ve rotasyon sireclerine odaklanarak, dis kaynakli insan kaynaklari ve yonetim danismanhgi
hizmetleri kullanilarak profesyonel bir stirec yapilandirmasi saglanmaktadir.
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Coolest Start Programi ile Universite Ogrencilerinin
Kariyer Yolculuguna Destek!

Klimasan, genc yetenekler icin tasarlanmis “Coolest Start” yetenek programi ile
stajyerlerin yeteneklerini kesfetmelerini ve profesyonel becerilerini gelistirmelerini
desteklemektedir. Program, katilimcilara her hafta cesitli egitimler ve uygulamali
projeler sunarak, sektorle ilgili bilgi ve beceriler kazandirmayr amaclamaktadir.
Egitimler, stajyerlerin teknik bilgi seviyelerini artirmalarini saglarken, is
dinyasindaki cesitli becerileri de 6grenmelerine olanak tanimaktadir.

Ayrica, program mentorluk ve rehberlik firsatlari sunarak, deneyimli calisanlarin
destegiyle stajyerlerin profesyonel gelisimlerini hizlandirmakta ve onlara dederli geri
bildirimler sunmaktadir.

;
ss KLIMASAN
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Yoneticiler icin Liderlik Gelisim Programi

Klimasan, 2023 yilinda yoneticilerin becerilerini gelistirmek amaciyla
Liderlik Gelisim Programi kapsaminda cesitli egitimler dizenlemistir. Bu
program, liderlik becerilerini glclendirmek, stratejik diistinmeyi
gelistirmek, karar verme streclerini iyilestirmek, kusaklar arasi iletisimi
glclendirmek ve etkili geri bildirim verme gibi konulari kapsamaktadir.

Egitimler, yoneticilerin hem kendi performanslarini degerlendirmelerine
hem de ekip Uyelerinin gelisimlerine katkida bulunmalarina yardimci
olacak sekilde tasarlanmistir. Bu strecler, yoneticilerin performanslarini
surekli iyilestirmeleri ve organizasyonel hedeflere ulasmalarinda etkin bir
rol oynamalari icin dizenli olarak gézden gecirilmekte ve
glincellenmektedir. Egitimlerin etkinligi, yoneticilerin gelisim strecleri ile
takip edilmekte ve programlar ihtiyaclar dogrultusunda yeniden
sekillendirilmektedir.

Klimasan’in liderlik gelisim ve geri bildirim egitimleri, yoneticilerin
profesyonel ve kisisel gelisimlerini desteklemekle kalmayip, ayni zamanda
sirketin genel basarisina katki saglamaktadir. Bu kapsamli yaklasim,
calisanlarin kariyerlerini gelistirmelerine ve yeteneklerini en Ust dlizeyde
kullanmalarina olanak tanimayi hedeflemektedir.
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Klimasan, 6Grenmeye ve gelismeye dayali bir organizasyon
anlayisi benimseyerek, calisanlarina genis kapsamli egitim ve
gelisim firsatlari sunmaktadir. Takim calismasinin basariya
katkisina olan inanci ile calisanlarin dederini ve 6nemini
vurgulamaktadir. Ayrica, Metalfrio Grup'un bir parcasi olarak
uluslararasi kariyer olanaklari sunma vizyonunu
tasimaktadir,

Her yilin sonunda, calisanlarin egitim ihtiyaclari
belirlenmekte ve bu ihtiyaclara yonelik planlamalar
gerceklestirilmektedir. insan Kaynaklari planlamalari,
yonetici gérismeleri ve performans dederlendirmeleri temel
alinarak, pozisyon bazl kisisel ve mesleki gelisim egitim
programlari diizenlenmektedir. Bu sirec, calisanlarin
potansiyellerini en Ust dlizeye cikararak, sirketin genel
basarilarina katkida bulunmayi hedeflemektedir. 2023
yilinda beyaz yaka calisan basina 20,09; mavi yaka calisan
basina ise 58,55 saat egitim verilmistir,

2023 yilinda beyaz yaka ve mavi yaka calisanlar icin yil
icerisinde bircok farkli konularda kisisel gelisim, teknik ve
mesleki egitimler dlizenlenmistir. Beyaz yaka egitimlerinde
kisisel gelisim egitimleri kapsaminda Bireysel Farkindalik,
Etkili Geri Bildirim, Yonetsel Becerileri Gelistirme, Duygusal
Zeka ve Takim Calismasi editimlerine agirlik verilirken, teknik
ve mesleki editim kapsaminda belirlenen ihtiyaclar
dogrultusunda her departmanla gortismeler
gerceklestirilerek cesitli konular ve egitimler belirlenerek
verim dolu egitim oturumlari gerceklestirilmistir.

Mavi yaka egitimlerinde kisisel gelisim egitimleri kapsaminda
takim calismasi ve etkili iletisime agirlik verilmis diger bir
yandan da cogunlukla is basi bilgilendirme ve teknik egitimler
gerceklestirilmistir. Calisanlarin egitimlerden verim alma ve
memnun kalmalarina yonelik geri bildirim-dederlendirme
analizleri her egitim sonunda yapilmaktadir.

2023 yilinda toplam 573 adet
egitim gerceklestirilmistir.

Klimasan, calisanlarin 6grenme ve kariyer
yolculuklarina destek saglamak amaciyla
"Orgtin Egitim Yiksek Lisans/Doktora
Programi Esnek Calisma Modeli"ni
gelistirmistir. Bu model dogrultusunda, lisans
programi icin 4, doktora programiicin 8 ders
dénemi stiresince, haftalik 45 saatlik calisma
programinin en fazla 14 saatlik kismi; yiksek
lisans icin ise 8 ders donemi siiresince ayni
haftalik calisma programinin en fazla 9 saatlik
kismi, calisanlara izin verilerek
kullaniimaktadir. Boylece, calisanlar ylksek
0grenim programlarina tesvik edilmekte ve
egitim slrecleri boyunca desteklenmektedir.
Yiksek lisans ve doktora programlarinin
baslangic ve bitis slreclerinde calisanlara
“tesvik” prosedlri kapsaminda destek 6demesi
saglanmaktadir.

2023 yilinda kisi basina 47,26 saat egitim
verilmistir.
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Klimasan, 9 aylik calisma siiresini tamamlamis ve ayni zamanda lisans,
yiiksek lisans veya doktora egitimi goéren tiim calisanlarina yillik Egitim
Yardimi saglamaktadir.

Mesleki ve kisisel gelisimi desteklemek amaciyla, Klimasan Yabanci Dil
Ogrenim Destegi de saglamaktadir. Calisanlar, yabanci dil egitimi almak
istediklerinde, anlastiklari kurumun talep ettigi egitim Ucretinin %70'ini
Klimasan karsilayabilmektedir. Bunun yani sira, dil 6§renimi talep eden
calisanlarin ihtiyaclari dogrultusunda, Klimasan en uygun organizasyonlarla
yonlendirme yapmakta ve iletisim saglamaktadir.

Klimasan, 2023 yilinda cok cesitli ic ve dis egitimler gerceklestirmistir. Bu
egitimler, calisanlarin motivasyonunu artirmak ve is ortamindan
uzaklasmalarini saglamak amaciyla gerceklestirilmektedir. Klimasan,
calisanlarinin egitim ve gelisim slreclerine katki saglamak amaciyla ic
egitim programlari da ihtiyac analizleri dogrultusunda olusturmaktadir.

2022 yilinin 6nemli projesi KWAY Dijital Dontisiim Projesi sonrasi
calisanlarin strekli gelisimi icin, 2023 yilinda ERP Uzaktan Egitim
Platformu gelistirilip genisletilerek alaninda uzman egitmenlerin hazirladigi
25'ten fazla cesitli konularda kisisel gelisim egitimleri entegre edilmistir.
Yiiz yiize egitimlere ek olarak ERP tizerinden yurttilen Ogrenme
Platformu egitimlerinin amaci, egitim streclerinin fiziksel sinirlamalardan
bagimsiz olarak gerceklestirilebilmesini saglamak ve bireylere esnek,
erisilebilir egitim firsatlari sunmaktir. Bu yontemle, cografi engeller ortadan
kaldirilarak, farkli lokasyonlarda yasayan Klimasan calisanlari icin egitim
materyallerine ve 6gretim kaynaklarina erisim imkani saglanir. Ayrica,
bireylerin kendi hizlarinda ve uygun zaman dilimlerinde 6grenme firsati elde
etmeleri desteklenir. Uzaktan egitim, zaman ve mekan kisitlamalarini
minimize ederek, daha genis bir kitleye kaliteli egitim sunma hedefini
gUtmektedir.

Klimasan, yeni goreve baslayan calisanlarina kapsamli bir oryantasyon slreci
sunmaktadir. Bu slrecin bir parcasi olarak, insan kaynaklari tarafindan is yeri, bagl
kuruluslar, sirketin amaci, politikalari, yonetim bicimi, kurum kilttra, faaliyet alanlari
ve calisma kosullari hakkinda detayli bir sunum gerceklestirilmektedir.

insan kaynaklari sorumlusu esliginde, yeni calisanlar sirket icinde ve bagl oldugu
kuruluslarda gezdirilir ve bu slirecte yoneticileri, is arkadaslari ve ilgili birimlerle
tanistirilir. Oryantasyon egitimleri sirasinda, yeni baslayan tim personel Klimasan Etik
Davranis Kurallari hakkinda bilgilendirilir. Bu kurallar, calisanlarin etik degerlere
uygun bir sekilde hareket etmelerini saglamak ve sirket icinde etik bir ktltlrin
strdlridlmesine destek olmak amaciyla tasarlanmistir.

Klimasan'da oryantasyon programi, ise basladiktan sonraki 4 gtinti kapsamaktadir. Ise
baslayan personel ilk giin Temel Is Saghgi ve Guvenligi & Hijyen egitimlerini muhakkak
tamamlar. Oryantasyon programinin ilk ve temel basamagi Temel Is Saghg: ve
Guvenligi & Hijyen egitimleridir. Zorunlu egitimlerini tamamlayan calisanlar tiim
departmanlarin oryantasyon sorumlulariyla énceden belirlenmis toplantilara katilarak
departman oryantasyonlarini tamamlarlar. Departman oryantasyonlarinin basinda
insan Kaynaklari ve Bilgi Teknolojileri departmanlari ilk egitimleri vermektedir. Ttim
departman egitimlerini tamamlayan personele egditim sonunda oryantasyon egitim
programini gelistirmek ve geri bildirim almak amaciyla memnuniyet anketi
gbénderilmektedir.

Klimasan, bir sonraki yil icin sirket ici veya disi egitim ihtiyaclarini belirlemek amaciyla
her yilin sonunda tim departman yoneticileriyle is birligi yaparak calisanlarin mesleki
ve kisisel gelisim egitim taleplerini toplamaktadir. Bu sirecg, kapsamli bir egitim
planlamasi yapilmasina olanak tanir.

insan kaynaklari ekibi, dis egitimlerle ilgili duyurulari ve bilgi kaynaklarini basin veya
internet araciligiyla toplayarak ilgili birimlere iletmektedir. Boylece, egitim firsatlari

konusunda calisanlarin glincel bilgilere erisimini saglamakta ve onlarin gelisimlerine
katkida bulunmaktadir.

< 119)



Klimasan, calisanlarinin teknik becerilerini gelistirmek ve mesleki Klimasan mentorlik programinin amaci, alaninda

yeterliliklerini artirmak amaciyla egitim ve gelisim faaliyetlerine deneyimli ve uzun senelerdir yoneticilik yapmakta olan
odaklanmaktadir. Bu dogrultuda, Klimasan Manisa/Yunusemre ilce Milli Klimasan Ust yoneticilerinin daha az deneyimli veya
Egitim Mudirlugu ile bir Mesleki Egitim Is Birligi Protokolti imzalayarak yeni baslayan bireylere rehberlik yaparak onlarin kisisel
mavi yaka calisanlar icin Ustalik Telafi Programi'ni hayata gecirmistir. ve profesyonel gelisimlerini desteklemektir. Bu
programlar, bireylerin kariyerlerinde daha hizli
Klimasan, kendi alanlarinda teknik uzmanlik kazanmak isteyen ilerlemelerini, becerilerini gelistirmelerini ve hedeflerine
1.000'den fazla calisan Ustalik Telafi Programi'na dahil etmistir. 2022 ulasmalarini kolaylastirmayi hedefler. Bu kapsamda
yilinda Klimasan'in mihendis kadrosundan olusan 6gretici ekip, ustalik gerceklesen Coolest Start projesinin ardindan
telafi kapsamindaki 6grencilere mentorluk yaparak destek Klimasan, yeni yonetici adayi olan ya da yeni yonetici
saglamaktadir. Programin sonunda, teknik egitim slreclerini basariyla olmus ilk kademe yéneticileri icin mentorlik gelisim
tamamlayan 6grencilere Ustalik Telafi Sertifikasi verilmektedir. programi planlamistir.

Ly
K

Gectigimiz yillarda gerceklestirilen ERP Dijital Dontsim Projesi
sonrasinda, calisanlarin sirekli gelisimini desteklemek amaciyla
SAP Uzaktan Egitim Platformu genisletilmis ve cesitli konularda
kisisel gelisim egitimleri iceren 25'ten fazla egitim programi
eklenmistir. Bu egitimler, alaninda uzman egitmenler tarafindan
hazirlanmistir. Yiz ylze egitimlerin yani sira, ERP lzerinden
yiurttilen Ogrenme Platformu egitimleri, fiziksel sinirlamalardan

25+ Egitirn b§g|m5|z olarak eg|t|lmlsurlelglerv|lnlm ylrattlmesini saglamayi ve

’ bireylere esnek ve erisilebilir egitim firsatlari sunmayi
15+ Egitmen b amaclamaktadir. Bu yontemle, cografi engeller ortadan kaldirilarak,
Sinirsiz Erisim farkl bolgelerde bulunan Klimasan calisanlarina egitim

materyallerine ve 6gretim kaynaklarina erisim saglanir. Ayrica,
bireylerin kendi hizlarinda ve uygun zaman dilimlerinde
6grenmelerini desteklemek amaclanir. Uzaktan egitim, zaman ve
mekan sinirlamalarini azaltarak, daha genis bir kitleye ylksek
kaliteli egitim sunmayi hedefler.
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Klimasan, Ar-Ge Ekibi'nin her mihendis ve teknikerin 6zel bir uzmanlik alanina sahip oldugu ve bu -
alanda projeler Ureterek deneyimli ve yetkin calisanlar haline geldigi bir yapi sunmaktadir. Bu prensibe ‘
dayanarak, Insan Kaynaklari tarafindan desteklenen "Ar-Ge Uzmanlik Egitim Programi” baslatiimistir. "
Program, Ar-Ge Ekibi’'nin bilgi ve deneyimlerinin paylasildigi bir platformdur. Amac, calisanlarin teknik
bilgiye erisimini kolaylastirarak mesleki yetkinlik kazanmalarini desteklemektir.

—
-

UZMANLIK EGITiM P

- o—
—
-
-
-
—

Her ay en az iki egitim basligi icin Ar-Ge uzmanlari tarafindan sunumlar yapiimakta ve diger —

departmanlardan katilimcilarla bilgi dolu ic editimler dizenlenmektedir. EGitimler, teknik bilgiyi
glclendirmeyi ve departmanlar arasi is birligini tesvik etmeyi amaclamaktadir. Ayrica, egitim veren
personel icin 6zel sunum becerileri editimi de sunulmakta ve basarili katilimcilara ic egitmen sertifikalari
verilmektedir.

-

Klimasan, ic egitimci olmak isteyen calisanlari yetistirmek icin politika ve talimatlar olusturmustur.
Calisanlar, yonetici onayi ile basvurarak ic egitmenlik slreclerine katilmakta ve cesitli egitimleri basariyla
tamamlamak zorundadir. Bu stlireg, ic editmenlerin yetistirilmesini ve bilgi paylasimini desteklemektedir.

-

3¢ Metalfrio J Solutions

Her pozisyon ve mevki icin belirlenmis deneyim slrelerini ve gerekli yetkinlikleri tamamlayan calisanlar,
bolim yoneticileri ve insan kaynaklari ekibi esliginde Performans Dederlendirme Sistemi cercevesinde
kariyer planlamasi yapmaktadir. Bu siirec, terfi ve bolim/pozisyon degisiklikleri gibi kariyer ilerlemelerini
yonetmeyi icermektedir. Ayrica, calisanlarin kariyer degisikligi talepleri de insan Kaynaklari ekibi
tarafindan titizlikle dederlendirilmektedir. Bu dederlendirme slrecinde, calisanin yetenekleri ve
yetkinlikleri dikkate alinarak, en uygun pozisyona yonlendirme yapilmaktadir. Terfi kriterlerinin
belirlenmesi, hem calisanlarin hem de organizasyonun uzun vadeli basarilarini destekleyen stratejik bir
aractir. Calisanlara beyan edilen terfi kriterleri, calisanlarin adil dederlendirilmesini, kariyer planlamasini,
gelisimi, motivasyon ve performans artisini amaclamaktadir.

Calisanlarin basarilarini kutlamak ve bu basarilari birlikte paylasmak amaciyla, belirli terfi kriterlerini
karsilayan calisanlar icin sosyal etkinlik alanlarinda terfi térenleri dizenlenmektedir. Bu torenler, her
yilin ilk yarisinda ve yil sonunda gerceklestirilmektedir.

Sirket, calisanlarin mevcut pozisyonlari ve is alanlarina yénelik ihtiyaclarina uygun olarak her yil
glncellenen mesleki ve kisisel gelisim egitimleri sunmaktadir. Bu egitimler, calisanlarin becerilerini
gelistirmelerine ve kariyerlerini desteklemelerine yardimci olmayi hedeflemektedir. Boylece, her calisanin
gelisimi 6n planda tutulmakta ve sirket icinde stirekli 6grenme ve ilerleme kiltirl tesvik edilmektedir.

< 121)



Klimasan Performans Yonetimi, organizasyonun calisanlarin
performansini sistematik bir sekilde izleme, dederlendirme ve
gelistirme sirecini hedeflemektedir. Bu slrec, yetkinliklerin
dederlendirilmesi, bireysel ve takim bazinda hedeflerin
belirlenmesi, performansin dlctilmesi ve geri bildirim verilmesi
gibi adimlariicerir. Performans yonetimi, hem calisanlarin hem
de organizasyonun genel verimliligini ve basarisini artirmayi
hedefler.

Klimasan Performans Yonetimi, Yertkinlik ve Hedef Bazli
performans dederlendirme olmak lzere 2 ana gruba
ayrilmaktadir.

Klimasan calisanlarinin Yetkinlik Bazli Performans
Dederlendirmede belirlenmis "yetkinlik" kriterleri temelinde
hangi seviyede olduklarini belirlemeyi amaclamaktadir. Ayni
zamanda, sistematik geri bildirimlerle acik iletisim ortaminin
olusturulmasi ve gelistirilmesi, calisanlarin gelisim firsatlarinin
ve egitim ihtiyaclarinin gozden gecirilmesi icin kullaniimaktadir.
Bu dederlendirme mekanizmasi, Klimasan'in sirket kiltlird ve
stratejilerine uygun sekilde adil ve esit bir sekilde
olusturulmustur.

Klimasan’'da calismalari hizlica baslamis ve basariyla hayata
gecirilmis olan Hedef Bazli Performans Dederlendirme sistemi,

performans yonetimi sistemlerinin bir parcasi olarak uygulamaya

alinmistir. Hedef bazli performans dederlendirme sisteminde

Klimasan calisanlarinin bireysel hedeflerine ek olarak departman

ve sirket hedeflerine de agirlik verilmistir. Yillik belirlenen
hedefler ara dénemlerde takip edilir ve yil sonunda
degerlendirilir. Dederlendirilen hedefler sonrasinda Insan

Kaynaklari Ekibi'nin bildirimiyle Geri Bildirim Gorismeleri streci

baslar. Geri Bildirim gérismeleri sonrasinda calisanlarin kariyer
yonetimi icin ihtiyac duyulan aksiyonlar belirlenir,

Klimasan, calisanlarinin motivasyonunu artirmayi ve sirketle ilgili gelismelerden haberdar olmalarini
saglamak amaciyla cesitli iletisim faaliyetleri ylritmektedir. Yilbasi, milli bayramlar ve dini
bayramlar gibi 6zel glinlerde, calisanlar icin cesitli etkinlikler dizenlenmektedir. Bunun yani sira,
calisanlarin bir araya gelip iletisim kurmalarini tesvik etmek amaciyla kahve ve ikram gtnleri, bahar
senlikleri, bolim piknikleri, yemek organizasyonlari, motive edici oyunlar ve etkinlikler
gerceklestirilmektedir.

Kidem yillarini kutlama etkinliklerinde, calisanlarin Klimasan’a yaptiklari katkilar icin tesekkir
edilmekte ve onlara cesitli hediyeler sunulmaktadir. Ayrica, sanat ve spor etkinlikleri aracihgiyla
calisanlarin sosyal hayatlari desteklenmekte, kisisel gelisim alanindaki seminerler ve egitimler de
bircok calisan tarafindan ilgiyle takip edilmektedir.

Kisisel gelisim egitimleri genellikle sirket disinda bir otelde veya egitim salonunda tam giin olarak
dizenlenmekte, bu sayede calisanlarin giin boyu sosyallesmeleri ve keyifli bir glin gecirmeleri
saglanmaktadir. Her yil dizenlenen aile piknigi etkinligi, calisanlar ve ailelerini bir araya getirerek
hosca vakit gecirmelerini saglamaktadir.

. )

_

< 122)



Klimasan, calisan memnuniyetini en Ust dizeyde tutmayi amaclayarak seffaf iletisime
blylk onem vermektedir. Bu dogrultuda, yil icinde her ceyrek dénemde diizenlenen
Town Hall Gortsmeleri, Gst yonetimin katilimiyla tim calisanlara aciktir. Bu
toplantilarda, ceyrek donem finansal ve operasyonel performansi
degerlendirilmektedir. Calisanlar, farkli alanlardaki sorularini Ust Yonetim’e
iletebilirken, onerileri dogrultusunda aksiyon planlari olusturulmaktadir.

Town Hall, dijital platformda gerceklestirilen bir degerlendirme toplantisidir. Ust
yonetim, ceyrek performansina iliskin detayli bir sunum yapmakta, calisanlar ise insan
kaynaklari ekibine sorular sorarak iletisimi glclendirmektedir. Bu stirec, calisan
memnuniyetini ve aidiyet duygusunu artirmayi hedeflemekte; insan kaynaklari ekibi,
bir sonraki toplantida olusturulan aksiyon planinin ilerlemesini paylasarak seffafligi
pekistirmektedir.

Klimasan'da Insan Kaynaklari ekibi énctiliigiinde diizenlenen “Coolest Talks”
seminerleri, calisanlarin gelisimini destekleyen dinamik bir sosyal séylesi platformu
sunmaktadir. Bu etkinlikler, alaninda uzman ve taninmis konusmacilarin katilimiyla
gerceklestirilmektedir ve tim calisanlara aciktir. Coolest Talks, katilimcilarin
edlenerek 6grenmesini tesvik etmeyi amaclamakta; psikoloji, edebiyat, bilim ve
cevre gibi bircok farkli alanda dederli bilgiler paylasiimaktadir. Bu sayede,
Klimasan calisanlari, bilgi ve deneyimlerini zenginlestirirken, sosyal etkilesim
firsatlari da yakalamaktadir.

KLI“ BULTEN

Klimasan Insan Kaynaklari Aylik Biilteni

. 4

Her ay dizenli olarak ay sonlarinda biten ayin dederlendirilmesi, glindemi,
gelismelerinin paylasildigi insan kaynaklari aylik bilteni calisanlarin insan
kaynaklari ve sirketteki gelismelerden gincel olarak haberdar olmasini saglamak
amaciyla hazirlanmaktadir.

Calisanlarin 6zglr bir sekilde dilek, sikayet ve 6nerilerini dijital sistem Uzerinden
iletebilecekleri bir uygulama gelistirilmistir. Bu sayede calisanlarin sesini duymak,
fikirlerini almak ve iletisimde kalmak amaclanmistir.

Calisan baghligi toplantilarinin amaci, calisanlarin motivasyonunu artirmak, is
tatminini ve bagliligini glclendirmek, ve genel isyeri kiltirind iyilestirmektir, Bu
toplantilar, calisanlarin organizasyonla olan baglarini gliclendirmek ve isyeri
ortamini daha destekleyici hale getirmek icin cesitli stratejik ve operasyonel
hedefler dogrultusunda dizenlenir,
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Aylik insan Kaynaklari ve Departman Ydneticileri toplantilarinin amaci, sirketin stratejik
hedeflerine ulasmasini desteklemek ve operasyonel verimliligi artirmak icin 6nemli konulari
ele almaktir. Bu toplantilar, hem insan Kaynaklari (IK) hem de cesitli departmanlar arasinda
koordinasyonu saglamaya ve bilgi paylasimini gliclendirmeye yonelik olarak diizenlenir.
Toplanti Gindemi genel olarak asagidaki maddeler ile aciklanabilir.

Sirket Gindemi

Performans ve ilerleme Takibi
Sorun ve Engellerin Giderilmesi
Politika ve Prosedir Glncellemeleri
Egitim ve Gelisim Planlar

lletisim ve Isbirligi

Stratejik Planlama ve Hedef Belirleme
Calisan Memnuniyeti ve Baglilik
Yenilikler ve lyilestirmeler

Klimasan, calisan memnuniyetinin ylksek seviyelerde tutulmasinin, verimlilik ve gelisim acisindan blytk bir katki
sagladigini bilincindedir. Bu nedenle, calisanlarin dilek ve gorislerine 6nem vermekte ve dizenli olarak geri bildirim
toplamaktadir. Calisan memnuniyetinin élctlmesi, distincelerin ve dnerilerin periyodik ve objektif bir sekilde alinmasi,
dederlendirilmesi ve buna dayali aksiyon planlarinin olusturulmasi amaciyla Calisan Memnuniyet Anketi Sistemi
kurulmustur.

2023 yili degerlendirmesine gore, calisan memnuniyeti ve baghhgr acisindan Klimasan'in kurumsal glicli yénleri sunlar
olarak belirtilebilir: lletisim, Takim Calismasi, Sosyal Sorumluluk, Liderlik Becerileri, Hedef Politika ve Stratejiler, Kurum
[tibari, Strdurulebilir Gelecek.

Klimasan, calisanlarin ihtiyaclarina yanit vermek amaciyla “Aile Destek Fonu” gibi yan haklar sunmaktadir. Bu
kapsamda, egitim, yakacak, giyim, evlilik, dogum, 6lim, bayram yardimi, kidem 6dili ve erzak paketi gibi destekler
saglanmaktadir. Mavi yaka calisanlar icin ayrica mikemmel devam primi, yillik izin harcligi ve "iyi ki varsin dogum giind
pastasi” uygulamalari devreye alinmistir.

Calisan baglihgini artirmak ve yogunluktan uzaklasmalarini saglamak icin insan kaynaklari departmani cesitli etkinlikler
dizenlemektedir. 2023 yilinda diizenlenen etkinlikler arasinda Yeni Yil Partisi, Klimasan Piknik Etkinligi, mizik ve dans
etkinlikleri, kurabiye yapim atolyesi, kahve tadim atolyesi gibi aktiviteler yer almaktadir. Ayrica, cikolata, waffle ve
dondurma ikram stantlari, Yaza Merhaba ve Yaza Veda etkinlikleri ile dogum glini ve kahvalti organizasyonlari da
gerceklestirilmistir. Aylik olarak diizenlenen Coolest Talks soylesileri, ilham verici konusmacilarla calisanlarin gelisimine
katkida bulunmaktadir.
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Klimasan, calisanlari arasinda takim ruhunu pekistirmek amaciyla Tek Pota
Basketbol Ligi'ne katilarak Manisa ve izmir genelinde diizenlenen basketbol
turnuvasinda yer almistir. Farkli departmanlardan génilli calisanlardan
olusan Klimasan Basketbol Takimi, turnuva siiresince bircok énemli galibiyete
imza atmistir. insan Kaynaklari ekibinin onderliginde, calisanlarin aileleriyle
birlikte mac oncesi ve sonrasi yemek ve eglence organizasyonlari
gerceklestirilmistir.

Klimasan, dogaya ve gelecede katkida bulunmak amaciyla cesitli cevresel projeleri
hayata gecirmektedir. Calisanlar ve sirket adina fidan dikimlerine devam ederek
"Klimasan Calisanlari Sevgi Korusu'"nu her gecen giin blyitmekte ve daha yesil bir
dinya icin calismayi strdirmektedir. Elektronik atiklarin geri dénlUstminden elde
edilen gelirle, tim calisanlar adina fidan bagisi yapiimistir.

5 Haziran Dinya Cevre GUnl'nde, atik pil ve atik bitkisel yag toplama kampanyasi
dlizenlenerek, atik ayristirimi konusunda farkindalik olusturulmustur. Ayrica, 23
Nisan'da odulli geri donUsturilebilir malzemelerden yaraticilik yarismasi
gerceklestirilmistir. Sirket icinde strdUrdlebilirlik temali afisler ve brostrler, panolara,
dijital platformlara ve i¢c duyuru sistemlerine yerlestirilerek bu konudaki bilincin
artirilmasi hedeflenmistir.
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Klimasan, 2019 yilindan bu yana Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler
Sozlesmesi'nin (UN Global Compact) imzacisi ve destekcisi olarak, insan
haklari, calisma standartlari, cevre koruma ile riisvet ve yolsuzlukla
micadele alanlarinda etik ve uyum ilkelerini benimsemekte ve bu ilkeleri
is hayatina entegre etmeyi hedeflemektedir.

Tum calisma birimlerinde gecerli olan davranis kurallari, her yil katilimi
zorunlu bilgilendirme egitimleriyle desteklenmektedir. Sirketin Etik
Davranis Kurallari ve Uygulama Prensipleri Dokiimani, tim Klimasan
calisanlari icin bir rehber niteligi tasimaktadir. ic Denetim Mudirligu, bu
kurallarin uygulanmasini denetlemekte ve herhangi bir ihlal durumunda
calisanlarin basvurabilecedi bir Etik Hat ile glivence saglamaktadir.

Klimasan'in etik ilkeleri, Sosyal Uygunluk Politikasi ve Etik Davranis
Kurallari ve Uygulama Prensipleri Dokiimaninda acikca yer almaktadir.
Sirketin temel etik dederleri; gtvenilirlik, hakkaniyet, gurur ve calisana
saygidir. Bu dort temel ilke dogrultusunda, Klimasan’in tanidigi is etigi
ilkeleri de Sosyal Uygunluk Politikasi’'nda aciklanmaktadir.

Risvet ve yolsuzlukla micadele anlayisi, Sosyal Uygunluk Politikasi
cercevesinde yonetilmekte ve Klimasan'in risvet ve yolsuzluk karsiti
durusu, Etik Davranis Kurallari Prensipleri Dokiimani ve Tedarikci Etik
Davranis Kurallari Belgesi'nde detayli bir sekilde belirtilmektedir.

Etrh, sarddrdle 51’/{7‘/@}'/4 ozu

Her yil oldugu gibi 2023 yilinda da 3 temel etik ve uyum egitimi verilmistir. Bu
calismalara Klimasan'in tim calisanlari katilim gostermistir.

Klimasan'in Etik Davranis Kurallari ve Uygulama Prensipleri Dokimani, basta calisanlar olmak
Uzere tUm paydaslara insan onuruna yakisir bir calisma ortami sunmayi amaclamakta ve sirketin
is etigi alanindaki temel rehberi olmaktadir.

Etik Hat, Klimasan’da uygulanmakta olan Is Etigi Tuzigu'ntin etkin bir sekilde isletilmesini
desteklemek amaciyla, calisanlarin gizlilik ilkesi cercevesinde erisimine aciktir. Bu sistem,
calisanlarin sirkete iliskin etik konulardaki kaygr ve sikayetlerini isim belirtmeden iletebilmelerine
olanak tanir. Bildirimler, Yonetim Kurulu adina faaliyet gdsteren ve Denetim Komitesi'ne
dogrudan raporlama yapan ic Denetim Bslumu araciligiyla degerlendirilmektedir.

Calisanlar, bildirimlerini ic Denetim Bolimi'niin erisimine acik olan etik@klimasan.com.tr e-
posta adresi, Ic Denetim Bélimi telefon numarasi veya I¢c Denetim Bélimi adina génderilecek
posta araciligiyla iletebilmektedir. Bu silrec, etik kaygilarin etkin bir sekilde yonetilmesini ve
sirket icindeki etik kiltirtn glclendirilmesini hedeflemektedir. 2023 yilinda Etik Hat Gzerinden
1 bildirim yapilmistir.

Klimasan Etik Davranis Kurallari ve Uygulama Prensipleri Dokiimaninda oldugu gibi insan
Kaynaklari El Kitabi’'nda da calisanlarin uymakla yikimli olduklarr etik kural ve ilkeler
tanimlanmistir.

Klimasan, strdtrilebilirlik ve sosyal sorumluluk alanlarindaki taahhttlerini glcli bir sekilde
strdUrerek, dlizenli periyotlarla Sosyal Uygunluk Denetimleri gerceklestirmektedir. Denetimlerin
sonuclari, seffaflik ilkesi geredi musterileriyle paylasiimakta, bu sayede sirketin sosyal uygunluk
alanindaki basarilari ve cabalari daha genis bir kitleye ulasmaktadir. 2022 yilinda Intertek
tarafindan gerceklestirilen Sedex Sosyal Uygunluk Performansi dederlendirmesinde, Klimasan,
TCCC tarafindan “Yesil Statld” ile onurlandirilmis ve boylece 6nimtzdeki ti¢c yil boyunca ek
denetim gerekliligi olmadigina karar verilmistir.

< 126 )



Klimasan’da her yil 3 temel etik ve uyum
egitimi verilmektedir:

e Tum calisanlarin katilimini gerektiren
genel is etigi ve davranis kurallari egitimi,

e Ticari ve mali streclerde bulunan ilgili
calisanlar icin adil rekabet ve etik ticaret
egitimi,

e Tedarik zinciri stireclerinde yer alan
calisanlara satin alma is etigi egitimi.

2023 yilinda tim Klimasan calisanlarina is
etidi, uyum, davranis kurallari ve is hukuku
konularinda kapsamli egitimler verilmistir. Bu
egitimler, kullanici dostu bir cevrimici
platform aracihiyla gerceklestirilmekte,
bilgisayar kullanmayan calisanlara ise SMS
ile bilgi aktarimi saglanarak Klimasan Etik
Davranis Kurallari Prensipleri Doklimani
teslim edilmektedir.

Adil Rekabet ve Etik Ticaret Egitimi, 6zellikle
Satis, Pazarlama, Mali Isler, Satis Sonrasi
Hizmetler ve Insan Kaynaklari
departmanlarina yonelik olarak verilmistir.
Egitimde, satici ve alici taraflarin ticari
streclerde dikkat etmesi gereken ¢nemli
hususlar, mlsteri ve rekabet yonetimi ilkeleri
detaylandirilmaktadir. Ayrica, tim Tedarik
Zinciri Departmani calisanlari icin
dlizenlenen Satin Alma Etigi E§itimi, tedarik
zincirinde karsilasilabilecek etik ihlalleri,
tedarikcilerle ticari iletisimde dikkat edilmesi
gereken noktalari ve olasi ihlalleri 6nlemek
icin alinmasi gereken aksiyonlari
kapsamaktadir.

Klimasan, gelecede deder katma prensibi ve paydaslarina duydugu sorumlulukla hareket etmektedir. Bu baglamda,
Kiresel Ilkeler Sézlesmesi'ni imzalayarak, sorumluluklarini tiim is ortaklariyla is birligi icinde yerine getireceginin
taahhtdint vermistir. Sirket, Kurumsal Sosyal Uygunluk Politikasi aracihdiyla bu taahhtdi tim paydaslariyla
paylasmakta ve bu politikanin sirket kiltlrld haline gelmesini saglamak icin strekli caba sarf etmektedir. Calisanlar, her
turll goris, istek, endise, kaygl, sikayet ve énerilerini acikca ifade edebilmekte; bu geri bildirimler Ust Yénetim tarafindan
dederlendirilmekte ve iyilestirilmesi gereken alanlarda gerekli aksiyonlar alinmaktadir.

Klimasan Kurumsal Sosyal Uygunluk Politikasi asagidaki konulari kapsamaktadir:

9. Dinlenme Glnleri ve Tatiller

10. ise Alma ve Istihdam

11. is/lisveren Sozlesmesi

12. Yabanci Uyruklu Calisanlarin istihdami

13. Disiplin, Taciz ve Kotii Muamelenin Onlenmesi
14. Cevrenin Korunmasi

15. Paydas Iletisimi ve Seffaflik

. Etik Is Davranisi

. Esitlikci Yaklasim

. Gonulla Calisma

. Cocuk Isgtictintin Onlenmesi

. Calisma Saatleri ve Ucretler

.Is Saghigi ve Guvenligi

. Orgtitlenme ve Temsil Edilme Ozgurlugine Saygi
Gosterilmesi

8. Oneri, Dilek ve Sikayetlerin iletilmesi

NO U™ WwWN -

Klimasan, calisanlarinin etik davranis kurallarini rehber edinmelerini saglamak amaciyla, "Klimasan Etik Davranis
Kurallari ve Uygulama Prensipleri Dokiimani"ni olusturmustur. Bu dokiiman, bir "Code of Conduct" olarak tanimlanmakta
olup, calisanlarin erisimine acik bir ortamda, hem basili hem de elektronik olarak dagitilmaktadir. Dokliman, calisanlarin
ve ilgili paydaslarin, Klimasan'in temsil edildigi her ortamda izlemeleri gereken etik davranis kurallarini net bir sekilde
ortaya koymaktadir. Ayrica, calisanlarin etik ihlallere tanik oldugu veya maruz kaldigi durumlarda kime ve nasil
ulasabileceklerini, bildirimde bulunma slreclerini aciklayarak, seffaf ve glivenilir bir calisma ortami saglamay:
hedeflemektedir.

Klimasan Etik Davranis Kurallari ve Uygulama Prensipleri Doklimani, asadidaki 7 ana baslik altinda calisanlara rehberlik
etmektedir:

5. Dogru Olani Yapmak
6. Etik Davranis Kurallari
7. Tanima Formu

1. Yonetim Kurulu Baskani'nin Mesaji
2. Genel Prensipler

3. Degerlerimiz

4, Kurallarimiz Hakkinda
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ADIL REKABET

Ao Rekabet (gine Egit

Klimasan, borsada islem géren bir sirket
olarak finansal gerceklesmeleri, mali
gbstergeleri ve satis verilerini seffaf bir
sekilde halka raporlamaktadir. Sirket,
Bagdimsiz Denetim Sirketi BDO tarafindan
finansal denetime tabi tutulmakta ve bu
denetim sonucunda elde edilen raporlar
halka acik olarak Kamuyu Aydinlatma
Platformu'nda paylasiimaktadir. Boylece,
paylasilan mali bilgilerin dogrulugu ve
glvenilirligi denetim ve kontrol
slrecleriyle garanti altina alinmaktadir.

Adil rekabet ortamini saglamak ve
sektordeki rekabetci avantajini korumak
amaciyla Klimasan, Sosyal Uygunluk
Politikasi, Etik Davranis Kurallari
Prensipleri Doktimani ve Tedarikci
Davranis Kurallar’'nda adil rekabet
anlayisini benimsemektedir. Sirket, kalite,
hizmet ve fiyat bazinda rekabeti
desteklerken, siyasi kurum ve kisilere
dogrudan veya dolayli destek vermemekte
ve herhangi bir siyasi distnceyi kurumsal
olarak benimsememektedir. Klimasan,
dirist, dogrudan ve adil bir sekilde
faaliyetlerine devam etmektedir.

Trost karsiti kanunlarla ve adil rekabet
ilkesi ile uyum saglamak adina,
calisanlarin Adil Rekabet ilkesi
kapsamindaki tutum ve davranislari,
grup sirketi Metalfrio Solutions ve
Klimasan tarafindan belirlenen
Davranis Kurallari Yénergesi'nde su
sekilde 6zetlenmistir:

e Klimasan, rakipleriyle rekabetle
ilgili meseleleri asla gortismez.

e Fiyatlari sabitlemek veya pazarlari
paylasmak amaciyla diger rakiplerle
asla anlasma yapmaz.

e Rakip olsalar bile digerleri ile kendi
basina anlasmayi veya mal/hizmet
alimini reddetmezler.

e Klimasan, alim yapmadan &nce
digerlerinden talepte bulunmaz.

e Mdsterilere istemedikleri bir
hizmeti almalarini istemezler.

e Endistriyel veya ticari casusluk
faaliyetlerinde bulunmazlar.

Mdusterilerle tim iliskilerde duristlik

ilkesine bagh kalir ve trin ve

hizmetlerin kalitesini dogru bir sekilde
temsil ederler.

Lemimn

4__4

Klimasan, her yil tiim calisanlarin katilimiyla gerceklestirilen Is Etigi Egitimi'nin
iceriginde, davranis kurallari, adil rekabet ve etik ticaret uygulamalarini
kapsamaktadir. Ek olarak, ticari faaliyetlerde dogrudan gérev alan Satis,
Pazarlama, Mali Isler, Tedarik Zinciri ve insan Kaynaklari departmanlarina yonelik
daha kapsamli yillik editim programlari diizenlenmektedir. Bu egitimler, adil
rekabet, musteri iliskileri, etik ve seffaf ticaret konularinda vaka érnekleri
icermekte ve Egitim Plani'na dahil edilmektedir.

Raporlama dénemi icerisinde rekabete aykiri davranis, tekelcilik veya trostlesme

vakalarina rastlanmamis olup, Klimasan aleyhine acilmis bir dava
bulunmamaktadir.
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YERELDEN KURESELE: KLIMASAN’IN ISTIHDAM VE TOPLUMSAL
SORUMLULUKTA LIDERLIK VIZYONU

Manisa’da bulunan tesisiyle Klimasan, hem Ege Bolgesi'nde hem de Tlrkiye genelinde istihdam sadlamanin yani sira, bélgesel ve ulusal ekonomiye dnemli katkilarda
bulunmaktadir. Turkiye'nin en blylk 500 sanayi kurulusu arasinda yer alan Klimasan, ayni zamanda sanayinin gelisiminde 6nemli bir rol oynamaktadir.

Klimasan, ISKUR ve yerel belediyelerle is birligi yaparak is gériismeleri icin organizasyonlar dlizenlemekte, gortismelerini yerel halkin kolayca ulasabilecegi il ve ilce
merkezlerinde gerceklestirmektedir. Engelli bireylerin istihdamina ¢ncelik veren sirket, ayrica Universite 6grencilerine yonelik uzun dénem staj programlari ile genc

yeteneklerin meslek hayatina kazandirilmasini desteklemektedir.

Sosyal sorumluluk projeleri kapsaminda Klimasan, Ege Bdlgesi’'nde tniversiteler, okullar, dernekler ve diger kuruluslarla is birligi yapmaktadir. Sirket, Universite 6grenci
kultiplerini tiretim tesislerinde agirlamakta, Is Saghigi ve Guvenligi (ISG) bilgilendirme egitimleri ve mesleki tanitimlar diizenlemekte, kariyer gtinleri, séylesiler ve fuarlara
katilim saglamaktadir. Klimasan, ayrica yetkili servisleri, bayileri ve satis ekipleri araciligiyla misteri ziyaretleri ve bayi organizasyonlari diizenleyerek, fuarlar ve diger
etkinliklerde hem online hem de ylz ylze paydaslariyla etkilesimde bulunmaktadir. Halka acik bir sirket olan Klimasan, ekonomik faaliyetlerinin seffafligini ve sosyal

sorumluluk projelerini sosyal medya hesaplari tizerinden paylasmaktadir.

Manisa Celal Bayar Universitesi'nin
partnerlerinden biri olan Klimasan,
Isletmede Mesleki Egitim Projesi
kapsaminda 6zellikle Mihendislik
Fakdiltesi son sinif 6grencilerine
yonelik 15 haftalik zorunlu staj

programlariyla istihdam yaratmaktadir.

Stajini tamamlayan bircok 6grenciye
mezuniyet sonrasi kadro imkani sunan
Klimasan, ayni zamanda bitirme
tezlerinin pratik projelerle yapilmasina
destek olmakta ve uzman calisanlar,
mihendis adaylarina mentorluk
yapmaktadir.

Turkiye'nin ilk Organize Sanayi Bolgesi
Liselerinden biri olan MOSTEM (Manisa
Organize Sanayi Bolgesi Mesleki ve Teknik
Anadolu Lisesi) ile yuritilen is birligi
projesi kapsaminda, teknik donanimi gticld
ogrenciler lise staj programlarina dahil
edilmektedir. Staj slresince 6grencilerin
gelisimi 6gretmenleri tarafindan izlenip
raporlanmakta, mezuniyet sonrasi
istihdam olasiliklari artirilmaktadir.
Klimasan, bu genclerin is hayatinda
deneyim kazanmalari icin mentorluk
destedi sunmakta ve projelerde aktif gérev
almalarini saglamaktadir.
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IS SAGLIGI VE GUVENLIGI

Gdvenlr Q’a/rgfma, Saj/ré/r Yagane

Klimasan’in is Saghigi ve Giivenligi Politikasi ISG Performans Hedeflerimiz: Giivenli Calisma
Ortamina Giden Yol

e Giivenli Calisma Kosullari: Calisanlar ve tim paydaslar icin glvenli, saglikli ve
strdurdlebilir calisma kosullari olusturulmasi dnceligimizdir. Bu kapsamda, is kazalarini
ve meslek hastaliklarini kaynaginda onleyecek sistemler gelistirilmektedir.

e Sifir Kaza Hedefi: Sirket, sifir is kazasi ve meslek hastaligi hedefine ulasmak amaciyla
tim riskleri tespit etmekte ve bu risklerin énlenmesi icin calisanlar ve temsilcilerinin
aktif katilimini saglamaktadir. Tiim calisanlar, ziyaretciler ve alt yiikleniciler iSG
kurallarina uymakla yikdmltdur.

e Liderlik ve Yayginlastirma: is kazalarinin ardindan bélim yoneticileri, nleyici
faaliyetlerin liderligini Ustlenerek alinan aksiyonlarin tim bolimlerde yayginlasmasini
saglamaktadir. Bu sayede is givenligi kiltirl tim organizasyona yayilmaktadir.

e Siirekli Gelisim ve izleme: ISG Yénetim Sistemi’'ni etkin bir sekilde uygulayan Klimasan,
slirec performans gostergelerini diizenli olarak izlemekte ve bu gostergeler
dogrultusunda sistemi strekli iyilestirmektedir.

e Tasarimdan iSG'ye: Uriin tasarimindan itibaren kullanilan tim malzeme, makine ve
ekipmanlar ISG tehlikelerini ortadan kaldiracak sekilde degerlendirilmektedir. Bu
proaktif yaklasim, potansiyel tehlikelerin en basindan itibaren dnlenmesini
amaclamaktadir.

e Kazalarin incelenmesi ve Onlenmesi: Faaliyetler sirasinda meydana gelen veya
yaralanma riski tasiyan olay ve kazalar detaylica incelenmekte ve bu kazalarin
tekrarlanmamasi icin gerekli iyilestirme calismalari derhal baslatilmaktadir.

e Mesleki Hastaliklarin Onlenmesi: Diizenli olarak gerceklestirilen calisma alani
kontrolleri ve is hijyeni denetimleri, meslek hastaliklarinin é6nlenmesinde 6nemli bir rol
oynamaktadir. Klimasan, bu politikayi is yerinin Otesine tasiyarak, calisanlarin is
glvenligi bilincini yasamlarinin her alaninda uygulamalarini tesvik etmektedir.

Kaza siklik oranini 25 dederine distrmek,

Kaza agirlik oranini 0,10 dederine distirmek,

Sifir is kazasi icin gerekli tiim calismalari yapmak ve énlemleri almak,

Kaza kaynakli is glin kaybinin bir 6nceki yila gére en az %15
oraninda azaltmak,

Is saghgi ve givenligi egitimlerini yasal gerekliliklere paralel olarak, 2
yil icerisinde toplam en az 14 adam.saat olacak sekilde vermek,

Alt isveren is saghdi ve guvenligi egitimlerini yasal gerekliliklere paralel
olarak 2 yil icerisinde toplam en az 14 adam.saat olacak sekilde vermek,

 r¥r y¥ ¥ N N
\.

Bu yaklasim, Klimasan’in yalnizca bugin degil, gelecekte de glivenli ve saglikli
¢alisma ortamlari sunma taahhidund gliclendirmekte ve strddrdlebilir is modelinin
ayrilmaz bir parcasi olarak ISG’yi konumlandirmaktadir.
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Fabrika sahasinda yer alan saglik ve glvenlik uyari levhalari, glivenli makine kullanim

talimatlari gibi is glivenligi unsurlari, calisanlarin givenli calisma kosullarini
pekistirmektedir. Klimasan, yeni yatirimlar, projeler ve slrec dedisikliklerinde dncesi-
sonrasi saglik ve glivenlik degerlendirmesi yaparak, ISG Ekibi'nin onayini almaktadir.
Avyrica, isletmeye yeni katilan calisanlara Temel ISG Egitimi sirasinda Kisisel
Koruyucu Donanim Cesitleri ve Dogru Kullanim Kilavuzu teslim edilmekte, bu sayede
glvenlik bilincinin ilk andan itibaren yerlesmesi saglanmaktadir.

Klimasan, calisanlarinin saghgini ve gtivenligini koruma misyonunu onceliklendirerek,
ISG stireclerinin her asamasinda onleyici yaklasimlari artirmayi ve bu siirecleri daha
da entegre etmeyi hedeflemektedir. Bu strateji dogrultusunda, glivenli ve saglikh bir
calisma ortami saglama kararliligini pekistiren kapsamli ISG uygulamalari hayata
gecirilmektedir.

Klimasan ISG Komitesi, is saghgi ve glvenligi stireclerini yénetmek ve denetlemek
amaciyla 5 calisan temsilcisinden olusan 14 Uyelik bir ekiple dizenli olarak faaliyet
gbstermektedir. Her ay toplanan Komite, belirlenen ISG hedeflerini ve
performanslarini gézden gecirerek gerekli glincellemeleri yapmakta ve
raporlamaktadir. Ayrica, alinan aksiyonlar, yapilan yatirimlar, denetim sonuclari ve
kontrol raporlari degerlendirilmektedir, eylem planlari bu bulgular dogrultusunda
revize edilmektedir.

Klimasan, is yerinde saglik hizmetlerinin strekliligini saglamak amaciyla, giindliz ve
gece vardiyalarinda tim calisanlara hizmet sunan iki is yeri hekimi ve saglik
personelinden olusan bir ekip bulundurmaktadir. Bu sayede calisanlar, vardiyalarinda
ihtiyac duyduklari tiim saglik kontrollerine erisim imkanina sahiptir.

Klimasan'da ic ve dis saha denetimleri siirekli ve periyodik olarak yapilmakta ve
tim bulgular raporlanmaktadir. 2023 yili boyunca gerceklestirilen ve detayli
sekilde raporlanan glvenlik denetimleri sunlari kapsamaktadir:

Fabrika teknik emniyet kontrolleri,

Kisisel koruyucu donanim uygunluk denetimleri,

ISG vardiya denetimleri ve raporlamalari,

Dis saha emniyet kontrolleri,

Yemekhane ve mutfak denetimleri,

Personel tasima servis denetimleri,

Yangin sistemlerinin kontroll ve risk azaltim calismalari,
Kaynak ve géz dusu istasyonlarinin kontrolleri,

Forklift ve istif makinelerinin kontrolleri.

6331 Sayili Is Saghgi ve Guvenligi Kanunu ve Is Ekipmanlarinin Kullaniminda
Saglik ve Guvenlik Sartlari Yonetmeligi kapsaminda Klimasan’da tim makine ve
ekipmanlara periyodik kontroller gerceklestirilmektedir. Bu periyodik kontroller
sonucunda uygun ve glvenli is ekipmanlarinin kullanimi saglanmaktadir.

Klimasan, yaklasik dért yildir 1ISO 45001 ISG Yo6netim Sistemi rehberligi ile saglik,
glivenlik ve emniyet siireclerini takip etmektedir. isletme genelinde is saghgi ve
glvenligi uygulamalari, 175 adet talimat, prosedir ve 74 adet form ile
yonetilmektedir. Doktimante edilmis bu bilgiler, tim calisanlarin erisiminde QDMS
Portal'nda yénetilmekte ve ISG kanun ve yonetmelikleri kapsaminda degisen
maddeler dederlendirilerek, glincellenmektedir. Bunun yaninda isletmenin farkli
noktalarinda bulunan toplam 19 adet ISG Iletisim Panosu ile, ISG hedefleri, yazili
dékimantasyon ve duyurular calisanlar ile paylasiimaktadir,

Her yil dizenli olarak Tirk Standartlari Enstitlst tarafindan belgelendirme
ve gozetim denetimleri gecirilmektedir.

< 131)



Klimasan, is Saghgr ve Guvenligi (I1SG) streclerine Ust yonetim ve
departman yoneticilerinin dogrudan katilimini saglayarak sahada
guvenlik kiltirtint gtclendiren haftalik [ISG Gemba Toplantilari
baslatmistir. Her hafta Carsamba ginleri 10.00-11.00 saatleri
arasinda dizenlenen bu toplantilar, gtivenli bir calisma ortami yaratma
hedefinin somut bir gostergesidir.

Toplantilarda, tretim sahasindaki ISG riskleri, alinmas gereken
onleyici tedbirler ve yapilacak yatirimlar degerlendirilmektedir. Ayrica,
ISG saha ve vardiya raporlarinin analizi ile birlikte giincel aksiyon
planlarinin takibi yapiimakta ve gerekli gincellemeler karara
baglanmaktadir. Her toplanty, ilgili bélimde yerinde analiz ile
gerceklestirildigi icin sorunlar yerinde tespit edilip cozime
kavusturulmaktadir,

Toplanti gtindemi, ISG Ekibi tarafindan belirlenmekte ve toplant
sonrasi kapsamli bir rapor hazirlanarak tim ilgili birimlerle
paylasiimaktadir. Bu toplantilar, Klimasan’in sifir is kazasi hedefine
ulasma yolundaki kararliligini ve is glivenligine verdigi onemi acikca
ortaya koymaktadir,

YIL Kaza Siklik Orani Kaza Agirlik Orani
2019 54,65 0,39
2020 42,41 0,21
2021 52,87 0,20
2022 33,02 0,12
2023 41,23 0,14

2023 yilinda gerceklestirilen Is Saghgi ve Guvenligi Kurumsal Risk Analizi kapsaminda, tespit
edilen 112 risk ve 119 firsat maddesi detayli bir sekilde dederlendirilmis ve yil sonu itibariyla
mevcut durumlara gére risk puanlamalari gincellenmistir. Bu kapsamda, risklerin etkisini
azaltmaya yonelik iyilestirme ve yatirim aksiyonlari devreye alinmis, belirlenen riskler etkin
mudahalelerle minimize edilerek bazilari tamamen elimine edilmistir. Klimasan, ISO 45001 |s
Saghigr ve Guvenligi Yonetim Sistemi cercevesinde kapsamli editim programlari diizenleyerek,
glvenli ve saglikli bir calisma ortami yaratma misyonunu pekistirmektedir. 2022 yilinda,
calisanlara ve yoneticilere yénelik dizenlenen editimler, temel is saghgi ve glvenligi, mesleki
uzmanlik, yangin séndirme, yiksekte calisma, is hijyeni ve acil durum eylem planlari gibi bircok
kritik konuyu kapsayarak ISG bilincinin gelisimine katki saglamistir.

Ise yeni baslayan tim calisanlara, oryantasyon streclerinde Temel Is Saghgi ve Guvenligi Egitimi
verilmekte ve koruyucu ekipmanlari teslim edilmektedir. Bu egitim, Klimasan’in her calisaninin is
glvenligi kurallarina uygun olarak is basi yapmasini saglayan kritik bir adimdir. Sonraki yillarda
ise calisanlara Is Saghgi ve Guvenligi Tamamlama Egitimleri sunularak bilgi giincellenmesi
saglanmaktadir.

< 132)


https://isobelgesinasilalinir.com/

Uretimde gbrev alacak yeni operasyon calisanlari
icin, Uretime gecis 6ncesinde Uretim isbasi
Egitimleri dizenlenmektedir. Bu egitimler,
calisanlarin kisi kaynakli is kazalarinin énlenmesi,
saglik ve glivenlik kurallarinin benimsenmesi, kalite
problemlerinin engellenmesi ve verimlilik artisi gibi
konularda bilinclenmesini amaclamaktadir. Ayrica,
bu slrec calisanlarin adaptasyon slrecini
kisaltarak, farkindahgi ytksek ve bilincli bir is glict
olusturulmasina katki saglamaktadir.

Klimasan'da ic veya dis sahada faaliyette bulunacak
tedarikci veya taseron firma calisanlarina da is basi
yapmadan 6nce Temel is Saghgi ve Givenligi
Egitimi verilmektedir. Bu editimlerin ardindan
saglik kontrolleri gerceklestirilen calisanlara, gerekli
koruyucu ekipmanlar teslim edilerek glvenli calisma
standartlari saglanmaktadir.

Klimasan, bu proaktif yaklasimi ile is glivenligi
risklerini yalnizca yonetmekle kalmayip, ayni
zamanda firsatlari degerlendiren bir ISG stratejisi
ile glivenli bir calisma ortami yaratma konusundaki
kararhhgini géstermektedir. Bu sirec, sirketin
strdUrdlebilirlik stratejisinin énemli bir parcasi
olarak, risk yonetimi ile yatirim kararlarini entegre
ederek slrekli iyilesmeye olan baghligini
pekistirmektedir.

SURDURULEBILIRLIK

- i SURDURULEBILIR is &
YONETIiSiMi

SURDURULEBILIR BUYUME

GEZEGENiMiz iNSAN EKLER

Ramak Kala Bildirimleri: Etkin Giivenlik Kiiltiirii ile Risklerin Onlenmesi

Klimasan, calisanlarina ramak kala bildirimi kiltlrinU kazandirarak is kazalarini 6nlemeyi hedefleyen glcli bir
glvenlik yaklasimi benimsemektedir. Ramak kala bildirimleri, potansiyel is kazasi olusturabilecek olaylarin tespit
edilip, kazasiz bir sekilde atlatildigi veya is kazasi ihtimali tasiyan durumlarin fark edilerek yetkili birimlere
bildirilmesidir. Bu bildirimler, ISG Ekibi tarafindan derhal degerlendirilmekte ve gerekli énleyici aksiyonlar hizla
devreye alinmaktadir.

2023 yilinda, toplam 13 adet ramak kala bildirimi yapilmis, bu bildirimlerden 10’u aksiyonlandirilarak basaril bir
sekilde sonuclandiriimis ve olasi riskler ortadan kaldiriimistir. Kalan 3 bildirim icin yatirim calismalari devam
etmekte olup, bu siire zarfinda ISG Ekibi bolgede gecici énleyici tedbirleri almistir. Ramak kala bildirimleri ve
aksiyonlari, cdztim ekiplerinin koordinasyonu ile QDMS Dizeltici ve lyilestirici Faaliyet Modlu tizerinden takip
edilmektedir.

Buglne kadar calisanlardan alinan toplam 519 ramak kala bildirimi, Klimasan’in is gtivenligi konusunda proaktif bir
tutum sergiledigini ve calisanlarin gtvenligini saglama konusundaki kararlihdini gostermektedir.

2023 Yili Ramak Kala Bildirim Analizi

YIL Toplam Ramak Kala Sayisi Devam Eden Tamamlanan
2020 38 0 38
2021 31 0 31
2022 16 0 16
2023 13 3 10
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ACIL DURUM YONETIMI

Klimasan, acil durumlara karsi hazirligini her yil
glncelleyerek, en ileri teknolojik imkanlari streclerine
entegre etmektedir. Tesisin tamaminda veya belirli
bolimlerinde meydana gelebilecek potansiyel acil durumlar
arasinda yangin, patlama, tehlikeli kimyasal yayilim, deprem,
sel gibi dogal afetler ile ilkyardim ve tahliye gerektiren olaylar
yer almaktadir.

Olasi riskleri minimize etmek, calisanlari korumak ve maddi
zararlari onlemek amaciyla Acil Durum Kriz Ekibi, Yangin
Teknik Ekibi, Sondirme Ekibi, Kurtarma Ekibi, Koruma Ekibi,
llk Yardim Ekibi ve Sosyal Isler Ekibi kurulmustur. Bu ekipler,
gbrev tanimlari dogrultusunda kapsamli egitim alarak
belgelendirilmektedir. Klimasan’'in Acil Durum Eylem Plani
kapsaminda, her ekipteki sorumlularin detayli bilgileri yer
almakta ve bu plan tim calisanlarla paylasiimaktadir.

Acil durumlar icin olusturulan Tahliye Plani, fabrikanin belirli
alanlarina gérindr sekilde asilmistir ve her yeni calisana is
basi egitimlerinde detayli olarak aktarilmaktadir. Fabrika
dlizeninde yapilan degisikliklerle birlikte tahliye planlari da
glincellenmektedir. Toplanma bolgeleri ve Yanginla Micadele
Talimati, fabrika sahasinda uygun noktalara yerlestirilmis, bu
alanlarla ilgili egitimler tim calisanlara verilmistir.

Tium fabrika sahasinda acil durum yonlendirme isaretleri,
ecza dolaplarinin yerleri, elektrik ve gaz kesim noktalari
acikca isaretlenmis ve kolay erisilebilir konumda
sunulmustur. Ayrica, acil durumlarda gerekli irtibat bilgileri,
fabrikanin farkli noktalarina asilmis ve personellerin
kolaylikla erisebilecedi platformlarda paylasiimistir.

Klimasan’'da acil durum tatbikatlari yillik olarak planlanmakta
ve glindlz ile gece vardiyalarina ayri ayri uygulanmaktadir.
Haberli ve habersiz olarak iki farkli tirde gerceklestirilen
tatbikatlar, tim calisanlarin acil durum hazirliklarini en Ust
dizeyde tutmayi amaclamaktadir.

Klimasan Fabrikasi, yliksek deprem riski tasiyan bir bélgede yer aldigindan, kapsamli bir Deprem Risk
Yonetimi streci ylrUttlmektedir. Fabrikanin zemin yapisi ve yapi glvenligi, Teknik Ekip tarafindan detayl
bir sekilde incelenmis ve kapsamli bir fizibilite etidli gerceklestirilmistir. Bu calismalar; zemin
arastirmalari, parsel depremsellik dayanimlari, yapi analizi, kolon numune incelemeleri, sondaj kazi
calismalari ve jeolojik yapi dederlendirmelerini kapsamaktadir.

Etlt sonuclari, gecmiste yasanan 10 blyUk depremin similasyon sonuclari ile karsilastirilarak, fabrikanin
yapisal glvenligini artirmaya yonelik bir aksiyon plani olusturulmustur. Bu plan dogrultusunda, binada
ilave yike neden olan ekipmanlar belirlenerek kaldirilmis ve kolon gliclendirme calismalarina baslanmistir.
Deprem riski, Klimasan Kurumsal Risk Analizi kapsaminda strekli olarak izlenmekte ve yonetilmektedir.

Deprem aninda ve sonrasinda yapilmasi gerekenlerle ilgili bilgilendirme afisleri, ISG Ekibi tarafindan tiim
calisanlara duyurulmus ve fabrika genelinde dagitilmistir. Ayrica, bu afisler tiim bilgisayarlarin acilis
ekranlarina eklenerek bilgilendirme stirekli hale getirilmistir. Olasi bir acil durumda hizli ve glivenli
tahliyeyi saglamak icin periyodik olarak bina tahliye tatbikatlari dizenlenmektedir.
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Klimasan, fabrika sahasinda olasi yangin risklerine karsi énlem almak amaciyla, tamami adreslenebilir
ozellikte olan duman algilama dedektor sistemini devreye almistir. Bu sistem, yangin aninda dumanin
hizla tespit edilmesini saglayarak, isikli ve sesli uyari mekanizmalariyla calisanlarin acil durumlara
aninda midahale edebilmesine olanak tanimaktadir. Fabrika genelinde kurulu olan sistemin
bilesenleri arasinda 69 isikli dedektér, 120 siren, 91 yangin butonu, 1 kontrol paneli ve 14 glc
trafosu bulunmaktadir.

Bu yangin algilama sistemi, sadece yangin aninda hizli tespit saglamakla kalmayip, ayni zamanda
isitme engelli calisanlarin da acil durumlarda glvenli bir sekilde binayi tahliye edebilmesini
amaclamaktadir. Uretim sahasindaki lavabolara yerlestirilen isikli sirenler, TS EN standartlarina ve
yangin yonetmeligine uygun sekilde tasarlanmis olup, isitme engelli personelin givenli§ini 6n planda
tutmaktadir.

Klimasan'in yangin algilama sistemi, calisanlarin her kosulda korunmasini saglamak ve yangin
risklerine karsi maksimum glvenligi saglamak icin en son teknoloji ile donatiimistir.

Klimasan, acil durumlara hazirlik kapsaminda 2023 yili boyunca
fabrika sahasinda énemli glivenlik iyilestirmeleri
gerceklestirmistir. Bu kapsamda yapilan calismalar, calisanlarin
glvenligini artirmaya yonelik stratejik adimlarla
sekillendirilmistir:

Toplanma Bdlgelerinin Giincellenmesi: isletme sahasinda
bulunan ¢ ana toplanma bdélgesindeki yonlendirme levhalari
yenilenmis ve boyutlari blyUtilerek daha gérintr hale
getirilmistir. Ayrica, yanginla micadele dokimanlari ve
panolari revize edilmis, tahliye plani da glncellenerek tim
calisanlarin bilgilendirilmesi saglanmistir.

Acil Durum Donanim ve iletisim Ekipmanlar:: Acil durum
toplanma bolgelerine, hizli ve etkili mtdahale icin acil durum
dolaplari ve iletisim ekipmanlari yerlestirilmistir. Bu sayede,
acil durumlarda hizli erisim ve koordinasyon saglanmasi
hedeflenmistir.

Elektrik Panolarinda Yangin Sondiirme Sistemi: Fabrika
genelindeki ana elektrik dagitim panolarinda olusabilecek
yangin risklerine karsi otomatik yangin sondirme sistemi
devreye alinmistir. Bu sistem, olasi yangin risklerini minimize
ederek is glvenligi standartlarini en Ust seviyeye
cikarmaktadir,

Klimasan, bu iyilestirmelerle acil durumlarda midahale hizini
artirmayi, calisanlarin glivenligini on planda tutmayi ve
isletmenin genel glvenlik altyapisini gliclendirmeyi
amaclamaktadir.
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KURUMSAL SOSYAL SORUMLULUK

Klimasan, faaliyet gosterdigi tim cografyalarda, kurumsal sosyal sorumluluk alanindaki
calismalarini topluma ve cevreye duyarlilik temelinde yirutmektedir. Sirket, her yil
sosyal ve cevresel sorumluluklarini yerine getiren cesitli projelere imza atarak, bu
alandaki gliclt durusunu pekistirmektedir.

Kurumsal Sosyal Sorumluluk yaklasimi, Klimasan’in hissedarlar, calisanlar, kamu, sivil
toplum kuruluslari ve diger paydaslarla kurdugu is birligi ve uyumla hayata
gecirilmektedir. Sirket, faaliyetlerinden kaynaklanabilecek cevresel etkilerin farkinda
olup, bu etkileri minimize etmek amaciyla proaktif calismalar yiritmektedir. Bu
sorumluluk bilinci, Klimasan’in sirdirilebilir is modelinin temel taslarindan birini
olusturmaktadir.

Klimasan, calisanlarini sosyal sorumluluk bilincine sahip projelere katilmalari icin
tesvik etmekte ve desteklemektedir. Sirket, basta tedarikcileri olmak Gzere tim is
ortaklarinin da ayni sosyal sorumluluk standartlarina uygun hareket etmeleri icin
stratejiler gelistirmekte ve bu stratejilerin hayata gecirilmesine 6zen
gostermektedir,

Klimasan, kuruldugu glinden bu yana cevreye ve topluma duyarli projelere
oncultk etmis olup, gelecekte de sirdurilebilir sosyal politikalarla bu alandaki
faaliyetlerini genisletmeye devam edecektir. Sirketin bu calismalari, sadece
bugint degil, gelecegdi de glivence altina alan bir yaklasimi yansitmaktadir.

Klimasan, topluma ve cevreye olan katkilarini daha da glclendirmek ve strdurilebilirlik hedeflerine ulasmak amaciyla Sosyal Sorumluluk Komitesi’'ni devreye almistir. Bu
komitenin temel amaci, sirketin sosyal ve cevresel sorumluluklarini stratejik bir yaklasimla yonetmek, projeler tretmek ve bu alanlarda liderlik yapmaktir. Komite, dért ana
baslik altinda kapsamli projeler gelistirerek topluma ve cevreye pozitif etki yaratmayi hedeflemektedir:

1. Cevre: Dogayi Koruma ve Siirdiiriilebilir Kaynak Yonetimi

Klimasan, cevreye duyarli yaklasimini Sosyal Sorumluluk Komitesi'nin ilkeleri
dogrultusunda somut projelerle hayata gecirmektedir. Cevre bashgi altinda yurdtilen
projeler, ekosistemlerin korunmasi, cevreye zarar veren etkilerin minimize edilmesi
ve kaynaklarin strdtrtlebilir sekilde yonetilmesine odaklanmaktadir. Bu cercevede
yapilan calismalar arasinda:

Dizenli fidan bagislari,
Atik yag ve pil toplama kampanyalari,
Sigara izmaritlerinin cevreye zararini azaltmak amaciyla dikkat cekici ktllik
tasarimlari,

e Toplumun cevre bilincini artirmak icin hazirlanan afisler ve brostrler yer
almaktadir.

2. Egitim: Esit Firsatlar ve Siirdiiriilebilir Gelecek

Egitim, Klimasan'in toplumsal esitlik ve bireylerin potansiyelini en Ust dizeye
cikarma hedefleri dogrultusunda hayata gecirdigi en 6nemli sosyal sorumluluk
alanlarindan biridir. Ozellikle dezavantajli gruplara yénelik projeler gelistirerek,
egitim kaynaklarina erisimi sinirli olan bireylere destek saglamaktadir. Bu
kapsamda:

e Koy okullarina destek projeleri, egitimin her birey icin erisilebilir olmasini
saglama yontinde onemli adimlar atmaktadir.

e Klimasan, sadece maddi destekle sinirli kalmayip, egitim materyalleri ve
altyapi iyilestirmeleri gibi uzun vadeli cézimler sunarak egitime verdigi
6nemi pekistirmektedir.
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3. Kadin ve Cocuk: Toplumsal Esitlik ve
Yasam Kalitesini Artirma

Klimasan, kadinlar ve cocuklara yonelik sosyal sorumluluk
projeleri ile toplumsal esitsizliklerin azaltilmasina ve
yasam kalitesinin artirilmasina katki saglamaktadir. Bu
kapsamda:

e Kadin ve cocuklara yonelik bagis kampanyalari,

e (esitli sosyal sorumluluk etkinlikleri ve standlar
aracihgiyla toplumsal farkindalik olusturma,

Calisanlariyla ortak bir paydada bulusarak daha adil ve

destekleyici bir toplum yaratma hedefi dogrultusunda

etkinlikler diizenlenmektedir.

Z.E.K.i.+ Projesi ile Engeller Kalkiyor

Klimasan, Manisa Organize Sanayi Bolgesi is
birligi ile yuruttugu Z.E.K.I. Projesi ile zihinsel
engelli bireylere korumali calisma ortami sunan
6nemli bir sosyal sorumluluk projesini basariyla
strdUrmektedir. Uzun yillardir devam eden bu
projede Klimasan, engelli calisanlara yonelik
farkindahigr artirarak, onlarin calisma hayatinda
kalict ve glivenli bir yer edinmelerini
hedeflemektedir.

4. Saghk: Toplum Saghgi Icin Yenilikci
Coziimler

Saglik alaninda farkindalik olusturmak ve toplumsal

saghk bilincini artirmak amaciyla, Klimasan’in Sosyal

Sorumluluk Komitesi cesitli projeler gelistirmektedir. Bu

projelerden biri, kullanilmayan ilaclarin topluma yeniden

kazandirilmasini amaclayan yeni fikir ve projelerdir.

Komite, bu gibi projelerle:

e Toplumsal saglik bilincini artirmayi,

e Geri kazanilabilir saglik trinlerini dogru kanallarla
dederlendirmeyi,

e Saglik farkindaligini her diizeyde yayginlastirmayi
hedeflemektedir.

Klimasan’in bu alandaki yenilikci adimlarindan
biridir. Bu proje kapsaminda, Klimasan, Z.EK.
korumali is yerinde calisan engelli bireylerin kendi
blnyesinde istihdamini saglayarak Turkiye'de bu
adimi atan ilk firma olmustur. Engelli calisanlara
is stireclerinde destek saglamak amaciyla, devlet
korumasi altindaki iki kadin calisana mentorluk
yapilarak istihdam saglanmistir.

Klimasan Sosyal Sorumluluk
Komitesi, bu dort ana baslik
altinda toplumsal sorumluluk ve
cevresel strddrdlebilirlik adina
projeler Uretmeye devam
etmektedir. Sirket, bu projelerle
sadece buglni degil, gelecedi de
glivence altina almayi ve topluma
uzun vadeli deder katmay:
amaclamaktadir.

MANISA ORGANIZE SANAY BOLGESI®

apZ E

ZIHINSEL ENGELL

B VASAM MERKE

Z
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Kizilay’a Diizenli Kan Bagisi
Organizasyonu

Klimasan, calisanlarini toplum saghdina katkida
bulunmaya tesvik etmek amaciyla, Kizilay ile is
birligi yaparak yil icerisinde birkac kez kan
bagisi organizasyonlari dizenlemektedir. Bu
organizasyonlarda gontlll calisanlar, Manisa
Kizilay Subesi’'nin destedi ile kan bagisinda
bulunmakta ve toplumsal dayanismaya katki
saglamaktadir. Dlizenli bagista bulunan
calisanlar, Kizilay tarafindan bronz "Kan
Bagiscisi" madalyasi ile onurlandiriimistir.

LOSEV ile Is Birligi ve Destek Projeleri

2023 yilinda, LOSEV ile yapilan is birlikleri kapsaminda Klimasan,
calisanlarini 16semili cocuklar hakkinda bilgilendirmek ve farkindalik
yaratmak amaciyla stylesiler dizenlemistir. Gonulld ya da bagisci olmak

isteyen calisanlar, LOSEV’in g6nillii calismalarina aktif olarak katiimistir.

Ayrica, LOSEV destekcileri fabrikada agirlanarak el emegi tirtinlerin
satisina olanak saglanmis ve elde edilen bagislarla LOSEV’e énemli bir
katkr sunulmustur. Bu proje, Klimasan'in sosyal sorumluluk alanindaki
duyarhhgini ve topluma verdigi destedi gostermektedir.

Demokratik Anneler Dernegi
Standi

izmir'de maddi durumu yetersiz cocuk ve ailelere
destek olmak amaciyla kurulan Demokratik
Anneler Dernegi, 2011 yilindan bu yana
faaliyettedir. Klimasan, bu dernege destek olmak
amaciyla fabrika bahcesinde bir sosyal sorumluluk
kermesi diizenlemis, yiyecek, icecek ve el yapimi
Urtinlerin satisi ile dernege énemli bir bagis
yapilmistir. Calisanlar, bu etkinlige buytk ilgi
gbstermis ve dayanisma icinde projeye katki
saglamistir.

Klimasan Sevgi Korusu’na Fidan Bagisi

Klimasan, Manisa Yunt Dagdi’'nda olusturdugu Klimasan Sevgi Korusu projesi kapsaminda, her
yil calisanlari adina 6nemli glinlerde fidan bagisinda bulunmaktadir. Bu proje ile cevreye
duyarhlik ve stirdurilebilirlige katki saglanmakta, her fidan gelecege bir umut olarak
dikilmektedir.

Klimasan ile Universite is Birlikleri

Toplumsal sosyal sorumluluk anlayisi cercevesinde,
Klimasan faaliyette bulundugu bélgelerdeki lise ve
Universitelerle glclt is birlikleri gelistirmektedir. Bu is
birlikleri kapsaminda, 6grencilerin mesleki gelisimlerine
destek olmak amaciyla firma ici teknik geziler, Is Saghgi
ve Givenligi (ISG) egitimleri, triin ve proses anlatimlari
dizenlenmistir. Ayrica, Universite 6grencilerine kariyer
yolculuklarinda kocluk yapilarak, onlarin profesyonel
gelisimlerine katkida bulunulmustur. Bu calismalar,
Klimasan'in genc nesillerin mesleki egitimine ve is
hayatina katki saglama kararliligini géstermektedir.
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EKLER

Performans Gostergelerimiz

GRI icerik Endeksi

UNGC Endeksi

Emisyon Envanteri

IREC sertifikasi
ISO 14064-1 Dogrulama Beyani

SBTi Emisyon Azaltim Hedefleri Onayi




KLIMASAN SURDURULEBILIRLIK SURDURULEBILIR is &
HAKKINDA YONETISIMI SURDURULEBILIR BUYUME

PERFORMANS GOSTERGELERIMIiZ
- OmtFmansalBigiler  MazemeKulanm

GiRis GEZEGENiMiz iNSAN EKLER

2021 2022 2023 2021 2022 2023
Net satislar (TL) 1.735.021.684 2.772.970.991 3.578.519.872 Toplam tiiketilen ham madde miktari (ton) 35.010 23.877 28.772
Net dénem kari (TL) 21.538.620 137.023.688 125.512.362 Plastik ham madde 3.100 1.998 3.290
Toplam aktifler (TL) 3.220.291.538 4.250.386.853 7.710.909.183 Metal ham madde 23.744 13.920 21.816
Carioran 131 121 1,02 Cam ham madde 8.166 7.959 3.666
Likidite orani 1,08 0,83 0,76
isa vadell yukGmIGIaKler | AKEIF toplam 054 049 052 S EneiveEmisyonar
2021 2022 2023
Uzun vadeli yuktmlultkler / Aktif toplami 0,27 0,13 0,10 R L.
Enerji titkketimi
Ozsermaye / Aktif toplami 0,19 0,38 0,38
Dogal gaz (m3) 830.305 565.323 528.928
Net kar (Net satislar) 0,01 0,05 0,04
Elektrik (kWh) 10.776.415 10.256.027 9.886.399
2020 2021 2022 2023
Elektrik tiiketi gunlugu (kWh/std. br.
Ar-Ge biitcesi (TL) 17792179 20715810 25175025 61.100.000 Grin) o enm yogun ugu (kWh/std. br 13,79 14,99 17,59
Dogal gaz tiketim yogunlugu (kWh/ std. br. 1121 877 1001
_ rdn) ’ ’ ’
2020 2021 2022 2023 Kapsam 1 emisyonlari (tCO2e) 2.395 1.555 1.469,11
;I:;d)arikgi sayisina gore yerel tedarik orani %84 %86 %86 %89 Kapsam 2 emisyonlari (tCO2e) 4.677 4512 4.340
()
Satin alma biitcesindeki toplam yerel K 3 emi | tC02 1.620.650 1.395.147 956.934,42
satin alma miktari (Milyon TL) 4506 1.002 1471 1.800 apsam 3 emisyonlar: ( e
Satin alma biitcesine gére yerel satin %68 %73 %75 %74 agégga" kaynaklanan dolayli emisyonlar 4120 6.947 10.040,31

alma orani (%)

Kurulus tarafindan kullanilan triin/
hizmetlerden kaynaklanan dolayh 89.611 86.167 41.541,28
emisyonlar (tCO2e)

Kurulusun triin/hizmetlerinin kullanimindan
kaynakli dolayh emisyonlar (tCO2e) 1.526.919 1.301.580 905.352,83

Diger dolayl emisyonlar (tCO2e) - - -
Sera gazi (GHG) emisyon yogunlugu
(Kapsaml+Kapsam 2) (tCO2e e/std. br. 0,009 0,008 0,010

rdin)
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SURDURULEBILIRLIK
YONETiSiMI

KLIMASAN

CIRIS HAKKINDA

2018 2020 2022
Toz emisyon miktarlari 0,2168 0,18380 0,163
S02 0,0746 0,1064 0,1129
co 0,0036 0,4647 2,4147
NO 0,2860 2,8729 1,8092
NO2 0,4630 2,7760 0
Toplam 1,044 6,4038 4,4998

2020 2021 2022 2023
Toplam tiiketilen su miktari (m3) 132.874 102.638 66.295 71.477
Tiketilen kuyu suyu miktari 146 44,396 - -
Kullanilan sebeke suyu miktari 132.728 58.242 66.295 71.447
Su tiuketim yogunlugu (m3/std. br. tiriin) 0,17 0,13 0,01 0,13
Varis noktasina gore toplam su desarji (m3) 119.587 92.374 59.665 64.302
Dogal alici ortam 0 0 0 0
Su kanal 119.587 92.374 59.665 64.302

SURDURULEBILIR iS &
SURDURULEBILIR BUYUME

GEZEGENiMiz iNSAN EKLER

2020 2021 2022 2023
Tehlikeli atik miktari (ton) 29,30 166,70 87,96 43,40
Yakma (Enerji eldesi amacli) (ton) 28,376 25 29,84
Diger* (depolama) 0,039 0,038 0,039 0,056
Diger* (geri doniisiim) 0,889 141,657 58,077 43,345
Tehlikesiz atik miktari (ton) 2.153,51 2.029,39 3.626,20 2.874,88
gDii(iife?]n” depolama / kati atik sahasina 99,420 544,320 506,530 438,320
Diger* (geri doniistim) 2.054,091 1.485,073 3,119,668 2.436,561
Sizinti ve dékiintiler 0 0 0 0

2020 2021 2022 2023
Sirket personeline verilen cevre egitim 810 2.425 2370 1.990
saati ’ ’ '
Miteahhit personeline verilen cevre
egitimi saati 27 147 138 152
Cevre egitimi alan toplam calisan sayisi 324 1.617 1.580 1.327
Cevre egitimi alan toplam muteahhit 108 590 475 478
calisanlari

2020 2021 2022 2023
is kazalarindan kaynakli kayip zamanli
giin sayisi (LTI) 656 707 395 561
Kaza siklik orani (LTIF) 42,41 52,87 33,02 41,23
isle ilgili hastaliklardan kaynakli 6liim 0 0 0 0

sayisl
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GiRis

Personele verilen egitim siiresi

Mavi Yaka Personel toplam egitim saati
(ISC egitimleri harig)

Mavi Yaka calisan basina yillik ortalama
egitim siliresi (saat)

Beyaz Yaka Personel toplam egitim saati
(ISC egitimleri harig)

Beyaz Yaka calisan basina yillik ortalama
egitim sliresi (saat)

Mavi Yaka Personel (personel/saat)
Beyaz Yaka Personel (personel/saat)
Ortalama (personel/saat)

iSG egitimi (adam/saat)

KLIMASAN
HAKKINDA

2020

3816

6,41

1300

6,9

6,41

6,9

6,5

Calisma kategorisine gore verilen egitim siiresi

Teknik
idari

Uretim

3.200

11.667

3.455

2021

4068

12,98

892

11,65

12,98

11,65

12,21

965
2,402

681

SURDURULEBILIRLIK

YONETiSiMI

2022

10.105
27,89
3928
19,55
27,89

19,55

24

3.290
4.263

3511

2023

59.687

53,60

4120

15

53,60

15

47,26

34.820
11.232

23.622

SURDURULEBILIR iS &
SURDURULEBILIR BUYUME

GEZEGENiMiz iNSAN

2020 2021 2022

Yonetim kurulu ve iist yonetimde yer alanlarin cinsiyete gore yiizdesi (%)
Kadin %15 %15 %25
Erkek %85 %85 %75

Yonetim kurulu ve iist ydnetimde yer alanlarin yas dagihimina gore yiizdesi (%)

<30 yas %0 %0 %0
30-50 yas %38 %38 %50
>50 yas %62 %62 %50

Calisan kategorisinde yer alan personelin cinsiyete gdre yiizdesi (%)
Kadin %19 %22 %18
Erkek %81 %78 %82

Calisan kategorisinde yer alan personelin yas dagilimina gore yiizdesi (%)

<30 yas %17 %48 %44
30-50 yas %79 %49 %52
>50 yas %4 %3 %4

Kidem yilina gore calisan yiizdesi (%)

0-5yil %76 %74 %64
5-10 yil %10 %10 %19
10 yil ve lizeri %14 %16 %17

EKLER

2023

%25

%75

%0
%50

%50

%19

%81

%37

%60
%3

%62
%22

%16
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GiRis

Ust yonetimin demografik dagilimi
Toplam Ust diizey yonetici sayisi
Toplam Ust diizey kadin yonetici sayisi
Toplam st duzey Turk yonetici sayisi
Uyruguna gore iist diizey yoneticiler
Yerli

Yabanci

Toplam c¢alisan sayisi

Toplam kadin calisan sayisi

Toplam erkek calisan sayisi

Kadin calisan orani

Beyaz yaka calisan sayisi

Toplam kadin beyaz yaka calisan sayisi
Toplam erkek beyaz yaka calisan sayisi
Beyaz yaka kadin calisan orani

Mavi yaka calisan sayisi

Mavi yaka kadin ¢alisan sayisi

Mavi yaka erkek calisan sayisi

Mavi yaka kadin calisan orani

Engelli calisanlar

2020

1.441
320
1121
%0,22
184
75
109
%0,41
1.257
245
1.012
%0,19

44

KLIMASAN
HAKKINDA

2021

14

12

12

1617
290
1327
%0,24
202
75
127
%0,38
1.415
215
1.200
%0,15

36

2022

10

1.580
306
1.274
%0,23
236
65
171
%0,28
1.344
241
1.103
%0,17

47

SURDURULEBILIRLIK
YONETiSiMI

2023

10

10

10

10

1.327

332

995

%25

224

88

136

%26

1.104

225

879

%20

40

SURDURULEBILIR iS &
SURDURULEBILIR BUYUME

Stajyerler

Stajyer lise 6grencisi sayisi
Stajyer Universite 6grencisi sayisi
Yas gruplarina gore calisanlar
30 yas alti calisan sayisi

30-50 yas arasi ¢alisan sayisi

50 yas ve lsti calisan sayisi
Uyruguna gore calisanlar

Yerli

Yabanci

Ortalama kidem yili

Ust diizey ybneticiler

Orta kademe yodneticiler
Uzmanlar & Memurlar

Sozlesme tiiriine gore calisanlar
Stirekli

Gecici

GEZEGENiMiz

2020

14

693

708

40

1.436

10

1.037

404

iNSAN

2021

12

10

727

855

35

1612

10

1114

503

2022

25

596

950

33

1.576

10

1.196

384

EKLER

2023

17

15

490

796

41

1.324

10

28

81

1.213

114
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GRI ICERIK ENDEKSI

GRI Hizmetleri, icerik Endeksi - Temel Hizmeti icin, GRI icerik Endeksi'nin standartlarla tutarli ve acik bir sekilde sunuldugunu; 2-1 ila 2-5, 3-1 ve 3-2 numaral aciklamalara iliskin referanslarin
raporun ilgili bolimlerle uyumlu oldugunu gézden gecirmistir. Bu hizmet raporun Tlrkce versiyonu lzerinden gerceklestirilmistir

Kullanim Bildirimi: Klimasan, 1 Ocak 2023-31 Aralik 2023 dénemini GRI icerik Endeksi-Essentials Standartlarina gore raporlamistir.

GRI'1 Kullanimi: GRI 1: Kurulus 2021

Kullanilan GRI Sektér Standardr: Icecek, dondurma ve gida hizmetleri / perakende sektoriine iliskin sektér
standardi henlz hazirlanmadigr icin herhangi bir sektér standardi kullaniimamistir,

GRI STANDARDI

GRI 1: TEMEL 2021

BILDIRIMLER

GRI 2: GENEL BILDIRIMLER

GRI 2: Genel
Bildirimler 2021

SAYFA NUMARASI, KAYNAK VE/VEYA
DOGRUDAN CEVAPLAR

Organizasyon ve Raporlama Uygulamalari

2-1 Organizasyon detaylari

2-2 Kurulusun sirdirdlebilirlik
raporlamasina dahil olan kuruluslar

2-3 Raporlama donemi, sikligi ve iletisim
noktasi

2-4 Onceki dénem raporuna ait diizeltmeler

2-5 Dis glivence

Rapor Hakkinda s.7
Bir Bakista Klimasan s.8

Rapor Hakkinda s.7

Rapor Hakkinda s.7
Yeniden dizenlenen bir beyan
bulunmamaktadir

Rapora iliskin bagimsiz giivence beyani
bulunmamaktadir

Faaliyetler ve Calisanlar

2-6 Faaliyetler, deger zinciri ve diger is
iliskileri

2-7 Calisanlar

2-8 Calisan olmayan isciler

Bir Bakista Klimasan s.8

Baslica Uriinlerimiz s.21

Kisaca Klimasan s.19 - 20

Deger Zincirinde Surduralebilirlik, s.50
Tedarik Zinciri Yonetimi, s.76 - 77

insan Kaynaklari s.113 - 125
Performans Gostergeleri s.142 - 143

insan Kaynaklari s.113 - 125
Performans Gostergeleri s.142 - 143

Yonetisim

2-9 Yonetisim yapisi ve bilesimi

2-10 En yliksek yonetim organinin atanmasi

ve secilmesi

2-11 En ylksek yonetim organinin baskani

Kurumsal Yénetim s.32
Komitelerimiz s.33
Surdurdlebilirlik Anlayisi ve Yonetimi s.40

Kurumsal Yonetim s.32
Komitelerimiz .33

Kurumsal Yénetim s.32
Komitelerimiz s.33

GRI 2: Genel
Aciklamalar 2021

2-12 Etkilerin yonetimini denetlemede en
yiksek yonetisim organinin roli

2-13 Etkilerin yonetilmesi i¢in sorumluluk
yetkisi verilmesi

2-14 Surdurdlebilirlik raporlamasinda en
ylksek yonetisim organinin roli

2-15 Cikar catismalari
2-16 Kritik konularin iletisimi

2-17 En yliksek yénetim organinin kolektif
bilgisi

2-18 En ylksek yonetim organinin
performansinin degerlendirilmesi

2-19 Ucretlendirme politikalari

2-20 Ucretin belirlenmesi siireci

2-21 Yillik toplam licret orani

2-22 Surdurdlebilir kalkinma stratejisine
iliskin aciklama

2-23 Politika taahhutleri

2-24 Politika taahhitlerinin uygulanmasi

2-25 Olumsuz etkileri iyilestirmeye yonelik
sirecler

EKLER

Kurumsal Yénetim s.32
Komitelerimiz s.33
Sirdirdlebilirlik Anlayisi ve Yénetimi 5.40

Kurumsal Yénetim s.32
Komitelerimiz s.33
Sirdurdlebilirlik Anlayisi ve Yénetimi 5.40

Sirdurdlebilirlik Anlayisi ve Yénetimi
s.40-41

ic Denetim ve Kontrol s.87

Is Etigi s.126 - 128

Sirddrdlebilirlik Anlayisi ve Yonetimi s.40 -
43

Kurumsal Yénetim s.32
Komitelerimiz s.33
Sirdirdlebilirlik Anlayisi ve Yénetimi 5.40

Kurumsal Yonetim s.32
Komitelerimiz s.33
Surdirdlebilirlik Anlayisi ve Yonetimi s.40

Ucretlendirme Politikasi s.115

Ucretlendirme Politikasi s.115
Kurumsal Sosyal Uygunluk Politikasi
s.127

Ucretlendirme Politikasi s.115

Sirdurdlebilirlik Anlayisi ve Yénetimi s.40

Surdurilebilirlik Taahhttlerimiz ve
Hedeflerimiz s. 61, 90, 111 - 112
Kurumsal Yonetim s.32

Sirdurdlebilirlik Taahhttlerimiz ve
Hedeflerimiz s. 61, 90, 111 - 112
Kurumsal Yénetim s.32

Sirdurilebilirlik Riskleri Yonetimi s.26 -
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GRI ICERIK ENDEKSI

GRI STANDARDI

GRI 2: Genel
Bildirimler 2021

ONCELIKLIi KONULAR

GRI 3: Oncelikli Konular
2021

BILDIRIMLER

2-26 Etik ve yasal davranisla ilgili konular
hakkinda 6neri alinmasi ve endiselerin dile
getirilmesine yénelik mekanizmalar

2-27 Yasal mevzuata uyum

2-28 Kurumsal tyelikler

2-29 Paydas katilimi

2-30 Toplu is s6zlesmesine tabi calisan
oranlari

3-1 Oncelikli konularin belirlenmesine
yonelik strec

3-2 Oncelikli konularin listesi

3-3 Oncelikli konunun yénetimi

ENER]Ji YONETIMi (ENERJi TUKETIiMi, ELEKTRIK URETIiMi)

GRI 3: Oncelikli Konular
2021

GRI 302: Enerji 2016

3-3 Oncelikli konunun y8netimi

302-1 Kurum icgi eneriji tiketimi
302-3 Enerji yogunlugu
302-4 Enerji tiketiminin azaltilmasi

302-5 Uriin ve hizmetlerin enerji
gereksinimlerindeki azalmalar

SAYFA NUMARASI, KAYNAK VE/VEYA
DOGRUDAN CEVAPLAR

is Etigi s.126 - 127

Raporlama déneminde yasalara uygun
olmayan bir gelisme yasanmamis olup,
kanun ve yonetmeliklere uyumsuzluk
konusunda herhangi bir idari ceza
alinmamistir.

Paydas Haritamiz, Paydaslarimizla
lliskiler ve Kurumsal Uyeliklerimiz s.55 -
59

Paydas Haritamiz, Paydaslarimizla
Iliskiler ve Kurumsal Uyeliklerimiz s.55 -
59

Klimasan biinyesinde toplu s6zlesme
uygulamasi bulunmamaktadir

Oncelikli Konularimiz ve Onceliklendirme
Matrisimiz s.45 - 46
Oncelikli Konularin Ele Alimi s.47 - 49

Oncelikli Konularimiz ve Onceliklendirme
Matrisimiz s.45 - 46
Oncelikli Konularin Ele Alimi s.47 - 49

Oncelikli Konularimiz ve Onceliklendirme
Matrisimiz s.45 - 46
Oncelikli Konularin Ele Alimi s.47 - 49

Oncelikli Konularin Ele Almi s.47 - 49
Enerji Yonetimi 5.92 - 94
Emisyon Yénetimi s.95 - 99

Enerji Yonetimi s.92 - 94
Performans Gostergelerimiz s.140

Performans Gostergelerimiz s.140

Enerji Yonetimi s.92 - 94
Performans Gostergelerimiz s.140

Enerji Yonetimi s.92 - 94
Performans Gostergelerimiz s.140

ATIK VE TEHLIKELI MADDELERIN YONETIiMi

GRI 3: Oncelikli Konular
2021

GRI 306: Atik 2020

KURUMSAL YONETISIM

GRI 3: Oncelikli Konular
2021

iS ETiGi KURALLAR

GRI 3: Oncelikli Konular
2021

GRI 205: Yolsuzlukla
Micadele 2016

GRI 205: Rekabete Aykiri
Davranis 2016

3-3 Oncelikli konunun y8netimi

306-1 Atik tretimi ve atik kaynakli 6nemli
etkiler

306-2 Atik kaynakli 6nemli etkilerin yonetimi

306-3 Atik tretimi
306-4 Bertaraftan uzaklastirilan atiklar

306-5 Bertaraf edilen atik

3-3 Oncelikli konunun y8netimi

3-3 Oncelikli konunun yénetimi

205-1 Yolsuzlukla ilgili riskler bakimindan
degerlendirilen faaliyetler

206-1 Rekabet karsiti davranis, antitrést ve

tekel uygulamalari icin yasal islemler

GERi DONUSUM STRATEJiSi

GRI 3: Oncelikli Konular
2021

GRI 306: Atik 2020

3-3 Oncelikli konunun yénetimi

306-1 Atik tretimi ve atik kaynakli 6nemli
etkiler

EKLER

Oncelikli Konularin Ele Alimi s.45 - 49
Atik Yonetimi s.101 - 104

Atik Yénetimi s.101 - 104

Atik Yénetimi s.101 - 104

Atik Yénetimi s.101 - 104
Performans Gostergelerimiz s.141

e Atik Yonetimi s.101 - 104
L]

306-2 Atik kaynakli 6nemli etkilerin yonetimi :

306-3 Atik Gretimi

306-4 Bertaraftan uzaklastirilan atiklar

Performans Gostergelerimiz s.141

Atik Yénetimi s.101 - 104
Performans Gostergelerimiz s.141

Oncelikli Konularin Ele Alimi 5.47 - 49
Kurumsal Yonetim s.32

Oncelikli Konularin Ele Alimi .47 - 49
Is Etigi s.126 - 127

is Etigi s.126 - 127

is Etigi s.126 - 127

Oncelikli Konularin Ele Alimi s.47 - 49

Atik Yénetimi s.101 - 104

Uriin Geri Dontstirulebilirlik Analizi s.75
6

Atik Yonetimi s.101 - 104
Doga Dostu iiriinlerimiz s.106 - 109

Atik Yénetimi s.101 - 104
Doga Dostu driinlerimiz s.106 - 109

Atik Yénetimi s.101 - 104
Doga Dostu triinlerimiz s.106 - 109
Performans Gostergelerimiz s.141

Atik Yénetimi s.101 - 104

Doga Dostu driinlerimiz s.106 - 109
Performans Gostergelerimiz s.141

< 145



GRI ICERIK ENDEKSI

GRI STANDARDI

GRI 306: Atik 2020

BILDIRIMLER

306-5 Bertaraf edilen atik

URUN TASARIMI & YASAM DONGUSU YONETIMi

GRI 3: Oncelikli Konular
2021

GRI 301: Malzemeler 2016

3-3 Oncelikli konunun y8netimi

301-2 Geri dontstlrilmis girdi malzemeleri

kullanimi

301-3 Geri kazanilmis rinler ve ambalaj
malzemeleri

iKLIM DEGISIKLIGINE UYUM STRATEJiSI

GRI 3: Oncelikli Konular
2021

3-3 Oncelikli konunun y6netimi

CESITLILIK VE FIRSAT ESITLIGi (KADINLARIN GUCLENMESI)

GRI 3: Oncelikli Konular
2021

GRI 405: Cesitlilik ve Esit
Firsat 2016

GRI 406: Ayrimcilik
Yapmama 2016

3-3 Oncelikli konunun yénetimi

405-1 Yonetim organlarinin ve calisanlarin
cesitliligi

405-2 Kadinlarin temel maas ve ucretlerinin

erkeklere orani

406-1 Ayrimcilik vakalari ve alinan diizeltici

onlemler

URUN KALITESi VE & GERi CAGIRMA YONETIMi

GRI 3: Oncelikli Konular
2021

3-3 Oncelikli konunun yénetimi

SAYFA NUMARASI, KAYNAK VE/VEYA
DOGRUDAN CEVAPLAR

Atik Yénetimi s.101 - 104
Doga Dostu driinlerimiz s.106 - 109
Performans Gostergelerimiz s.141

Oncelikli Konularin Ele Alimi s.47 - 49
Siurdurdlebilir Is .38

Deger Zincirinde Siirdiirilebilirlik s.50
Uriin Geri Dondsturilebilirlik Analizi s.75
-76

Uriin Geri Déniistiiriilebilirlik Analizi s.75

Uriin Geri Doniistiiriilebilirlik Analizi 5.75
6

Oncelikli Konularin Ele Alimi s.47 - 49
Enerji Yonetimi s.92 - 94
Emisyon Yénetimi s.95 - 99

Oncelikli Konularin Ele Alimi s.47 - 49
Firsat Esitligi s.115 - 116

Performans Gostergelerimiz s.142 - 143

Klimasan’da cinsiyet bazinda maas
farkliligr bulunmamaktadir. Esit ise esit
ticret prensibi uygulanmaktadir.

Raporlama déneminde herhangi bir
ayrimcilik vakasi yasanmamistir.

Oncelikli Konularin Ele Alimi 5.47 - 49
Urin Guvenligi s.75

GRI 417: Pazarlama ve
Etiketleme 2016

KAYNAK KULLANIMI

GRI 3: Oncelikli Konular
2021

GRI 301: Malzemeler 2016

iS SAGLIGI VE GUVENLIGI

GRI 3: Oncelikli Konular
2021

GRI 403: is Saghgi ve
Giivenligi 2018

417-1 Uriin ve hizmet bilgileri ve etiketleme
icin gereklilikler

417-2 Uriin ve hizmet bilgileri ve etiketleme
ile ilgili uyumsuzluk olaylari

3-3 Oncelikli konunun yénetimi

301-1 Agirhik veya hacim olarak kullanilan
malzemeler

301-2 Geri donustirilmis girdi malzemeleri o
kullanimi

301-3 Geri kazanilmis driinler ve ambalaj .
malzemeler

3-3 Oncelikli konunun yénetimi

403-1 is saghg ve giivenligi yonetim sistemi

403-2 Tehlike tanimlama, risk
degerlendirmesi ve olay incelemesi

403-3 Mesleki saglik hizmetleri .

403-4 isci katilimi, danisma ve mesleki saglik .
ve glvenlik konusunda iletisim

403-5 iscilerin mesleki saglik ve giivenlik .
konusunda egitimi

403-6 isgi saghginin tesviki .

403-7 is iliskileriyle dogrudan baglantih
mesleki saglk ve glivenlik etkilerinin .
6nlenmesi ve azaltilmasi

403-8 Mesleki saglik ve guvenlik yonetim
sistemi kapsamindaki isciler

403-9 isle ilgili yaralanmalar

403-10 isle ilgili hastaliklar

EKLER

Uriin Giivenligi s.73
Miisteri Memnuniyeti ve Satis Sonrasi
Hizmetler s.82 - 84

Raporlama doneminde, uriin
bilgilendirmeleri ve etiketlemelerindeki
kanun ya da gonilli kod ihlali
yasanmamistir

Oncelikli Konularin Ele Alimi s.47 - 49
Tedarik Zinciri Yonetimi s.76 - 81
Cevre Anlayisimiz ve Yonetimimiz s.91 -
104

Performans Gostergelerimiz s.140

Uriin Geri Dénistiriilebilirlik Analizi 5.75

Uriin Geri Déniistiiriilebilirlik Analizi .75 -
76

Oncelikli Konularin Ele Alimi s.47 - 49
Is Saghgi ve Giivenligi s.130 - 135

is Saghgr ve Giivenligi s.130 - 135
is Saghgi ve Giivenligi s.130 - 135
is Saghgi ve Giivenligi s.130 - 135

is Saghgi ve Giivenligi s.130 - 135

is Saghgi ve Giivenligi s.130 - 135

is Sagligi ve Giivenligi s.130 - 135

is Saghgi ve Giivenligi s.130 - 135

is Sagligi ve Giivenligi s.130 - 135

is Saghgi ve Giivenligi s.130 - 135
Performans Gostergelerimiz s.142

is Saghgi ve Giivenligi s.130 - 135
Performans Géstergelerimiz s.142
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KLIMASAN SURDURULEBILIRLIK SURDURULEBILIR iS &

GiRiS A T SURDUI EBILIR 15 ¢ GEZEGENiMiz iNSAN EKLER
| n | HAKKINDA YONETISIMI SURDURULEBILIR BUYUME

GRI ICERIK ENDEKSI

SURDURULEBILIR FINANS, FINANSAL iSTIKRAR VE SISTEMATIK RiSK

GRI 3: Oncelikli Konular

2021 3-3 Oncelikli konunun yonetimi o Oncelikli Konularin Ele Alimi s.47 - 49
. e Bir Bakista Klimasan s.8
GRI 201: Ekonomik 201-1 Uretilen ve dagitilan dogrudan e Baslica Uriinlerimiz s.19
Performans 2016 ekonomik deger e Kisaca Klimasan s.17 - 18
e Ozet Finansal Bilgiler s.62

DUSUK KARBON STRATEJiSi (EMiSYON AZALTIMI)

GRI 3: Oncelikli Konular o Oncelikli Konularin Ele Alimi s.47 - 49

2021 3-3 Oncelikli konunun yénetimi o Emisyon Yénetimi 5.95 - 99
305-1 Dogrudan (Kapsam 1) GHG e Emisyon Yonetimi s.95 - 99
emisyonlari e Performans Gostergelerimiz 5.140
305-2 Enerji dolaylh (Kapsam 2) GHG e Emisyon Yonetimi s.95 - 99
emisyonlari e Performans Gostergelerimiz s.140

GRI 305: Emisyonlar 2016 305-3 Diger dolayli (Kapsam 3) GHG e Emisyon Yonetimi s.95 - 99

emisyonlari e Performans Gostergelerimiz s.140

. N N e Emisyon Yonetimi s.95 - 99
305-4 GHG emisyon yogunlugu e Performans Gostergelerimiz s.140
e Emisyon Yonetimi s.95 - 99

305-5 GHG emisyonlarinin azaltilmasi o Performans Géstergelerimiz s.140
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. KLIMASAN SURDURULEBILIRLIK SURDURULEBILIR iS & e :
M e INDA YONETiSiMi SURDURULEBILIR BUYUME SREEEE M 12 e

UNGC ENDEKSI

BIRLESMIS MILLETLER KURESEL iLKELER SOZLESMESIi (UNGC) ENDEKSI

. N .  Sirdirilebilirlik Stratejimiz (insan), sayfa 36
like 1: Is diinyasy, ilan edilmis Sgrdiiriilebilirlik Anlayisi ve Yénetimi, sayfa 40-43
insan haklarini desteklemeli  Qncelikli Konularin Ele Alimi, sayfa 47-49

ve haklara saygi duymal. Katki Sagladigimiz Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaclari, sayfa 51-
54
) Tedarik Zinciri Yonetimi, sayfa 76-80
INSAN HAKLARI Siirdirdlebilirlik Taahhitlerimiz ve Hedeflerimiz, sayfa 111-
ilke 2: is diinyasi, insan 112
haklari ihlallerinin suc ortagi Insan Kaynaklari, sayfa 113-125
olmamal. Is Etigi, sayfa 126-127

Misyon, Vizyon ve Degerler
Klimasan Tedarikci Davranis Kurallari

ilke 3: is diinyasi, calisanlarin
sendikalasma ve toplu
muzakere 6zgurlugini

desteklemeli. Siirdiiriilebilirlik Stratejimiz (insan), sayfa 36

Sirdirilebilirlik Anlayisi ve Yénetimi, sayfa 40-43
ilke 4: Zorl luisci Etik Degerlerimiz ve Stratejik Hedeflerimiz, sayfa 24
t;alelstlrmoar Syvgeulzao;;;ﬁalsgn Katki Sagladigimiz Sirdirilebilir Kalkinma Amaclari, sayfa 51-
; ; 54
CALISMA verilmeli. Tedarik Zinciri Yénetimi, sayfa 76-80
STANDARTLARI Insan Kaynaklari, sayfa 113-125
_ Is Etigi, sayfa 126-127
Ilke 5: Her tirli cocuk isci . ) .
calistirilmasina son verilmeli. Misyon, Vizyon ve Degerler
Klimasan Tedarikci Davranis Kurallari
Klimasan Sosyal Uygunluk Politikasi

ilke 6: ise alim ve ise
yerlestirmede ayrimciliga son

verilmeli

. L Siirdirdlebilirlik Stratejimiz (Gezegenimiz), sayfa 37

llke 7: Is diinyasi, cevre Sturdirdlebilirlik Anlayisi ve Yénetimi, sayfa 40-43

sorunlarina karsi ihtiyati Oncelikli Konularin Ele Alimi, sayfa 47-49

yaklagimlari desteklemeli.  Katki Sagladigimiz Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaclar, sayfa 51-

4
Sirdirdlebilirlik Taahhttlerimiz ve Hedeflerimiz, sayfa 111-
ilke 8: Cevresel sorumlulugu 112
CEVRE artiracak her tiirlii faaliyete Cevre Anlayisimiz ve Y8netimimiz, sayfa 91
" ve olusuma destek vermeli.  Enerji Yonetimi, sayfa 92-94
Emisyon Ydnetimi, sayfa 95-99
Su Yonetimi, sayfa 100
. Atik Yonetimi, sayfa 101-104
Ilke 9: Cevre dostu Biyocesitlilik, sayfa 105
teknolojilerin gelismesini ve  Doga Dostu Uriinlerimiz, sayfa 106-109
yayginlasmasini desteklemeli.
Klimasan Sirdurulebilirlik Politikasi

Sirdirilebilirlik Anlayisi ve Yénetimi, sayfa 40-43
Sirdurilebilirlik Stratejimiz (Insan), sayfa 36
ik - . Katki Sagladigimiz Siirdirilebilir Kalkinma Amaclari,
YOLSUZLUKLA e 10: Is dunyas, riisvet ve ¢, 57 54
MUCADELE harac dahil her tirlu is Etigi, sayfa 126-127
yolsuzlukla savasmali.
Klimasan Tedarik¢i Davranis Kurallari
Klimasan Sosyal Uygunluk Politikasi

EKLER
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KLIMASAN SURDURULEBILIRLIK SURDURULEBILIR iS &

GiRiS A T SURDUI EBILIR 15 ¢ GEZEGENiMiz iNSAN EKLER
| n | HAKKINDA YONETISIMI SURDURULEBILIR BUYUME

EMISYON ENVANTERI
e

Ana Kategori Kategoriler t CO2 Ana Kategori Alt Kategori t CO2 t CH4 t N20 t CO2e
11 Sabit Yanma 1029,23 1.1 Sabit Yanma 1028,21 0,52 0,51 1029,23
Kapsam 1 1.2 Hareketli Yanma 286,08 Kapsam 1 1.2 Hareketli Yanma 280,50 0,79 4,79 286,08
1.4 Kacak / Sizinti Gaz 153,80 1.4 Kacak / Sizinti Gaz 153,80 - - 153,80
Kapsam 2 2.1 Elektrik 4340,13 Kapsam 2 2.1 Elektrik 4340,13 - - 4340,13
31 Satin alinan mal ve hizmetler 39739,53 3.1 Girdi Tasima 1494,11 - - 1494,11
3.2 Sermaye mallari 403,42 3.2 Cikti Tasima 5233,67 - - 5233,67
33 zaaaklli;:teleerner“ ile ilgili 2902,46 é.iiigallsan ise Gelis / 315,97 _ ~ 315,97
3.4 Yukari akis tasima ve dagitim 1494,11 3.4 Ziyaretci Ulasim 35,63 - - 35,63
3.5 Operasyonlarda olusan atik 54,47 3.5 is Seyahatleri 58,47 - - 58,47
3.6 is seyahati 94,10 3.6 Well To Tank 2902,46 - - 2902,46
Kapsam 3
3.7 Calisanlarin ise gidis gelisleri 315,97 4.1 Satin Alinan Uriin 39299,26 - 1329,54 40628,81
Kapsam 3 38 Yukar) akis kiralanan - 4.2 Satin Alinan Varliklar 403,42 - : 403,42
3.9 Asagi akis tasima ve dagitim 5233,67 4.3 Atik Bertarafi 54,47 - - 54,47
3.10 Satilan driinlerin islenmesi - 4.4 Hizmet Kullanimi 440,27 14,32 - 454,59
311 Satilan driinlerin kullanimi 90460233 -2513:31;‘;:‘ Kullanim 904602,33 - - 904602,33
312 tsirantrlilia:oirjlzutne!g;icis:(iu'Iamm 750,50 §°2ntlars|.:n Kullanim Omrii 750,50 B B 750,50
313 Asagi akis onciil varliklar - Toplam 961393,19 15,64 1334,84 962743,67
3.14 Franchise’lar -
3.15 Yatirimlar -
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IREC SERTIFIKASI

/@ THE INTERNATIONAL
(% REC STANDARD

This Redemption Statement has been produced for
KLIMASAN KLIMA SAN. VE TiC. A.S.
by
AKSA ELEKTRIK SATIS A.S.
confirming the Redemption of
9 886.000000
I-REC Certificates, representing 9 886.000000 MWh of

electricity generated from renewable sources

This Statement relates to electricity consumption located at or in
Manisa OSB 1.Kisim Kegilikéy OSB Mh. Cumhuriyet Cad. No:1 45030 Yunusemre,
Manisa Turkey
in respect of the reporting period
2023-01-01 to 2023-12-31
The stated Redemption Purpose is

Scope 2 Reporting

QR Code Verification
Verify the status of this Redemption Statement by scanning the QR code on the left and en
tering in the Verification Key below

Verification Key

41292725
https://api-internal.evident.app/public/certificates/en/602edPkdhZpMQZq)823yN3K|ci%2FNSOHaW
r%2FZb9%2FvuSN9vaypvd%2BGfwh37%2Fpe9050

EKLER

ISO 14064-1 DOGRULAMA BEYANI
s

CERTIFICATION & INSPECTION

Greenhouse Gas Verification Statement
Sera Gazi Dogrulama Beyani

KLIMASAN KLIMA SAN. ve TiC. A.S.

Organizational Boundaries / Organizasyonel Sinirlar
Manisa OSB 1. Kisim Kegilikdy OSB Mahallesi Cumhuriyet Caddesi No:1 Yunusemre/Manisa

The Greenhouse Gas emissions inventory has been verified to meet the standard requirements specified below
according to ISO 14064-3:2019 / Sera Gazi emisyonlari envanterinin, ISO 14064-3:2019'a gore asagida belirtilen
standart gerekliliklerini

ISO 14064-1:2018

Category 1- Direct Emissions / Dogrudan emisyonlar 1.469,11 tCO2eq
Category 2- Emissions (Location Based) / Enerji kaynakli emisyonlar (Lokasyon Bazlr) 4.340,13 tCO2 eq
Category 2- Emissions (Market Based) / Enerji kaynakli emisyonlar (Market Bazlr) 4.340,13 tCO2 eq
Category 3- Emissions from transportation / Ulagim kaynakli emisyonlar 10.040,31 tCO2eq
Category 4- Emissions from products, service used / Kullanilan iiriin - hizmet kaynakli 41.541,28 tCO2eq
Category 5- Emissions from associated with the use of the product / (jriin kullanimi 905.352,83 tCO2eq

- tCO2eq
062.743,66 t CO2eq
962.743,66 tCO2eq

Category 6- Other Emissions / Diger emisyonlar
Total Emissions (Location Based) / (Lokasyon Bazli)
Total Emissions (Market Based) / (Market Bazl)

Biogenic Emissions / Biyojenik Emisyonlar - tCO2eq
Market Based Emissions Refernce Numbers / Market Bazli Emisyonlar igin Referans Numaralari -

Level of Assurance Verifica

> Sura : Reasonable / Makul v ; T 26.09.2024
Giiven _Sewye_sl 01.01. 2023 — 31.12. 2023 tion Repontt Pate Dogrulama
Reporting Period Rapor Tarihi Statement No Beyan No :  SG-GNL-107 / 2023
Raporlama Dénemi
Onaylayan

Okay Kayhanl — Genel Miidiir

QSI Belgelendirme, Muayene ve Test Hizmetleri Ltd. Sti.
Beytepe Mah. 5397 Sokak, Mira Ofis B1 Blok D:2, Cankaya - Ankara
Tel : +90 312 472 60 67 Faks : +90 312 472 60 68
E-mail: info@gqsi.com.tr Web: www.gsi.com.tr
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https://checkpoint.url-protection.com/v1/url?o=https%3A//api-internal.evident.app/public/certificates/en/6o2edPkdhZpMQZqJ823yN3KJci%252FNSOHaWr%252FZb9%252Fvu5N9vqypvd%252BGfwh37%252Fpe905O&g=NjNmMDA2NTAyYjgyMWQwZg==&h=MjdiMzAzZDBkODUzNzUwNDVmYjhhNjk1M2NiMmZkNTZkMzJiZTMwYWQ2MTZiYzM0YTQ2MjcyNWY3YjhhZWIyZg==&p=YzJlOmtsaW1hc2FuOmM6bzozOGQ5ZDNlNTNjNDc1ZTVkZTBjZGI3YjU2ZmI5MDgyYjp2MTpwOkY=
https://checkpoint.url-protection.com/v1/url?o=https%3A//api-internal.evident.app/public/certificates/en/6o2edPkdhZpMQZqJ823yN3KJci%252FNSOHaWr%252FZb9%252Fvu5N9vqypvd%252BGfwh37%252Fpe905O&g=NjNmMDA2NTAyYjgyMWQwZg==&h=MjdiMzAzZDBkODUzNzUwNDVmYjhhNjk1M2NiMmZkNTZkMzJiZTMwYWQ2MTZiYzM0YTQ2MjcyNWY3YjhhZWIyZg==&p=YzJlOmtsaW1hc2FuOmM6bzozOGQ5ZDNlNTNjNDc1ZTVkZTBjZGI3YjU2ZmI5MDgyYjp2MTpwOkY=
https://checkpoint.url-protection.com/v1/url?o=https%3A//api-internal.evident.app/public/certificates/en/6o2edPkdhZpMQZqJ823yN3KJci%252FNSOHaWr%252FZb9%252Fvu5N9vqypvd%252BGfwh37%252Fpe905O&g=NjNmMDA2NTAyYjgyMWQwZg==&h=MjdiMzAzZDBkODUzNzUwNDVmYjhhNjk1M2NiMmZkNTZkMzJiZTMwYWQ2MTZiYzM0YTQ2MjcyNWY3YjhhZWIyZg==&p=YzJlOmtsaW1hc2FuOmM6bzozOGQ5ZDNlNTNjNDc1ZTVkZTBjZGI3YjU2ZmI5MDgyYjp2MTpwOkY=
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SBTI EMISYON AZALTIM HEDEFLERI ONAYI

% SCIENCE . s
BASED __ "|
TARGETS \/ )

B \PPROVED N/
NEAR-TERM SCIENCE-BASED TARGETS

The Science Based Targets initiative has validated that the science-based greenhouse gas
emissions reductions target(s) submitted by Klimasan A.S. conform with the SBTi Criteria
and Recommendations (Criteria version 5.0).

SBTi has classified your company’s scope 1 and 2 target ambition as in line with a 1.5°C t raj ec t
ory.

SBTi has classified your company’s scope 1 and 2 target ambition as in line with a 1.5°C
trajectory.

The official near-term science-based target language:

Klimasan A.S. commits to reduce absolute scope 1 and 2 GHG emissions
44.1% by 2030 from a 2020 base year. Klimasan A.S. also commits to reduce
scope 3 GHG emissions from the use of sold products 51.6% per product sold
by 2030 from a 2021 base year.

Partner Organizations In collaboration with
DIL\TE ()F ’A\PPR()\/AL “1 ::..- b 1.In|te-u Nal ains :Il\rl.::-ll:;c ES ‘.'. MEAN \\\‘\\
~vCDP @ e Narioos : USINESS yq
25 January 2024 e INETITUTE OV COALTION 277

< 151)



anisa Organize Sana
< No:1, 45030,

1.Kisim Kecilikoyosb Mah.

/ Manisa

EneX|on Germany

Enexio'n CGmbH

e

vk Adres Am Kronberger Hang 2a
65824 Schwalbach am ;I'aunus

; " | ‘Frankfurt Germam;l
Telefon: +90 212 280 0705 & 'Telefon +49 (0) 61 7393590
E-Mail: bilgi@enexion.de L . Faks: +49 (0) 61 7393 59_.55
' elb_SIte.‘www.ene!xmn.com.t_r- e Website: www.enexion.de



https://goo.gl/maps/2jwZfkXRg9BHLXYaA
https://goo.gl/maps/2jwZfkXRg9BHLXYaA
https://goo.gl/maps/2jwZfkXRg9BHLXYaA
tel:+49%20(0)%2061%2073%2093%2059%200
http://www.enexion.de/
https://goo.gl/maps/5MU2cueE3PADZcGk7
https://goo.gl/maps/5MU2cueE3PADZcGk7
https://goo.gl/maps/5MU2cueE3PADZcGk7
https://goo.gl/maps/5MU2cueE3PADZcGk7
tel:+90%20212%20280%200705
mailto:bilgi@enexion.de
http://www.enexion.com.tr/
http://www.enexion.com.tr/
mailto:surdurulebilirlik@klimasan.com.tr
http://www.enexion.com.tr/
http://www.enexion.com.tr/
http://www.enexion.com.tr/
http://www.enexion.com.tr/

